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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

27.00.00-G01-150-21
Sagsfremstilling

Godkendelse af dagsorden.

Sundhed

Bilag

Beslutning

S/AH-udvalget godkendte dagsordenen.

Line Kraghede Jensen deltog ikke i mgdet.



Punkt 3: Forslag til tilsynspolitik og fokusomréader for tilsyn 2024

27.36.00-K09-3-23
Resume

Sundheds-, Zldre- og Handicapudvalget foreleegges forslag til tilsynspolitik for 2024 for personlig pleje og
praktisk hjeelp samt forslag til fokusomrader for tilsyn pa aeldrecentre og i hjiemmeplejen.

Sagsfremstilling

Ifelge Servicelovens § 151c er kommunen forpligtet til arligt at fastsaette en politik for tilsyn med tilbud efter
Servicelovens § 83 om personlig pleje, praktisk hjeelp og madservice samt § 83 a om rehabiliteringsforlgb.

Tilsynspolitikken saetter rammerne for de tilsyn, der gennemfgres af BDO. Formalet med tilsynspolitikken er at
medvirke til at sikre, at borgerne far den ngdvendige hjeelp, og at hjeelpen stemmer overens med borgerens
behov, den bevilgede hjeelp og Hjgrring Kommunes kvalitetsstandarder.

Tilsynspolitikken indeholder beskrivelse af det Igbende tilsyn med personlig pleje, praktisk hjzelp og
rehabilitering under felgende overskrifter:

« Kuvalitetsopfglgning hos myndighed, leverandgrer og tveerfaglige teams
Dialog med leverandgrer - bade offentlige og private

Behandling af klager

Eksternt tilsyn

Seerligt vedrgrende internt tilsyn med madservice

Tilsynspolitikken blev senest opdateret i december 2022, hvor det blev tilfgjet, at Hjgrring Kommune overgik til
internt tilsyn med de godkendte fritvalgsleverandgrer af madservice. Overgangen til internt tilsyn med
madservice blev vedtaget i forbindelse med Budget 2023-2026. Tilsynspolitikken for 2024 er en fortsaettelse af
tilsynspolitikken for 2023.

Fokusomrader

Hvert ar udvaelges nye fokusomrader for tilsynene med hjemmeplejen og aldrecentrene. Tidligere var der
ogsa fokusomrader for tilsyn med madservice, men i forbindelse med hjemtagelse af tilsyn med madservice
som fglge af Budget 2023-2026 er fokusomraderne for tilsyn pa madservice bortfaldet.

Fokusomraderne er udvalgt i samarbejde med de kommunale leverandarer af hjemmepleje og aldrecentre.
Der udveelges normalvis ét saerligt fokusomrade for hvert omrade med henblik pa at sikre fortsat
kvalitetsudvikling.

Fokusomréade for tilsyn pa AEldrecentre, permanente pladser
Understottelse af egenmestring

» Hjarring Kommune har en vaerdi om, at borgere skal stattes til at kunne klare sig selv leengst muligt. Pa
den baggrund gnskes opmaerksomhed pa, hvordan ledelse og personale stgtter op om de ressourcer,
som borgeren har, nar vedkommende flytter ind pa eeldrecentret samt hvordan der stgttes op, nar
ressourcerne gradvist aftager i forlgbet.



Fokusomrade for tilsyn pa AEldrecentre, midlertidige pladser
Indflytning og pargrendeinddragelse

o Der skal vaere fokus pa indflytning af borgere pa midlertidige pladser, seerligt i forhold til, hvordan
pargrende kan inddrages og deres behov rummes. Herunder fokus pa at sikre en god dokumentation af
aftaler, der laves pa forste made, f.eks. at borger skal give samtykke til, at pargrende inddrages i
samarbejdet. Der skal vaere en opmeerksomhed p4a, at der labende er nye indflytninger og nye pargrende
hver uge.

Fokusomrade for tilsyn med hjemmeplejeleverandarer
Brug af kontaktpersonordningen
« Sigtet med kontaktpersonordningen er, at borgeren tildeles en fast kontaktperson, der fungerer som
bindeled mellem borgeren og Sygehjemmeplejen, sa borgeren altid ved, hvem vedkommende skal
kontakte. Kontaktpersonen har desuden ansvaret for at videregive relevante informationer om borgeren

til kollegaer. Der gnskes fokus pa brugen af kontaktpersonordningen, herunder hvordan ordningen
bidrager til at skabe sammenhaeng i hjeelpen til borgeren.

Horing i Aldreradet

FEldreradet er forelagt forslag til tilsynspolitik samt forslag til fokusomrader for tilsyn for 2024 pa
/Aldreradsmegde den 11. december 2023 - hgringssvar er vedlagt som bilag 2.

Aldreradet anbefalede falgende sendringer til "Fokusomrade for tilsyn pa ZAldrecentre, midlertidige pladser":
» At det tilfgjes, at der skal veere fokus pa, at borgeren faler sig set, hgrt og imgdekommet

« At formuleringen afspejler, at bade ledelse og personale statter op om de ressourcer, borgeren har (i
lighed med fokusomradet for de permanente pladser).

Lovgrundlag

Servicelovens § 151 c. Kommunalbestyrelsen skal udarbejde og offentliggere en tilsynspolitik for tilbud efter §
83, som er omfattet af reglerne om frit valg af leverandar efter § 91.

Okonomi

Den samlede udgift til eksternt tilsyn med hjemmeplejeleverandgrer og eeldrecentre er 580.000 kr. arligt.

Den samlede udgift til internt tilsyn med madservice er jf. Budget 2023-2026 12.000 kr. arligt.

Personale

Tilsynsrapporterne anvendes som baggrund for lzering i personalegrupperne og kan danne grundlag for
fokuseret kompetenceudvikling i de forskellige omrader.

Sundhed

Tilsynene er med til at sikre, at borgeren modtager den rette ydelse med udgangspunkt i borgerens behov.



Bilag

» Forslag til tilsynspolitik for 2024
o /Eldreradets hgringssvar

Direktoren for Sundhed, Aldre og Handicap indstiller,

at Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget

» drefter Aldreradets andringsforslag til fokusomrade for tilsyn pa Aldrecentrenes midlertidige pladser.
» godkender forslag til tilsynspolitik samt fokusomrader for tilsyn for 2024.

Beslutning

S/AH-udvalget draftede Aldreradets sendringsforslag til fokusomrade for tilsyn pa Z£ldrecentrenes midlertidige
pladser og godkendte forslag til tilsynspolitik samt fokusomrader for tilsyn for 2024.

Line Kraghede Jensen deltog ikke i mgdet.
Bilag

Forslag til Tilsynspolitik 2024

Heringssvar - Aldrerad - Tilsynspolitik og fokusomrader - 2023 12 11



Punkt 4: Plejeboligplan 2035: 2. dreftelse og fastlaeggelse af principper

27.42.00-P00-1-22
Resume

Som en del af arbejdet med udarbejdelse af Plejeboligplan 2035, skal Sundheds-, ZAldre- og
Handicapudvalget have en 2. drgftelse af og fastlaegge hvilke principper, der skal danne grundlag for det
videre arbejde med udarbejdelse af Plejeboligplan 2035.

Sagsfremstilling

Sundheds-, ZAldre- og Handicapudvalget (SA£H-udvalget) tog pa medet den 3. oktober 2023 hul pa arbejdet
med udarbejdelsen af Plejeboligplan 2035. SAH-udvalget blev forelagt nogle forskellige faktorer, der kan
danne baggrund for det videre arbejde med Plejeboligplan 2035:

Plejeboligprognose frem mod 2045

Faktaoversigt over plejeboliger pa aeldreomradet, herunder geeldsoversigt
Driftsgkonomi pa aldrecentrene

Juridiske muligheder i forhold til flytning af borgere og handtering af midlertidige pladser
Serviceniveau pa den specifikke venteliste.

P& mgdet den 14. november 2023 blev SAH-udvalget yderligere praesenteret for forskellige faglige input i
forhold til:

Analyse af nogle af de mest plejekraevende borgere i sygehjemmeplejen

Muligheder for alternativer til plejeboliger, herunder konceptet om 'Plejehjem i eget hjem'
Fordeling af pladstyper pa aldrecentrene

At sikre de rette tilbud til borgere med szerlige udfordringer.

Pa baggrund af de faglige input besluttede SAH-udvalget bl.a. at:

« der skal arbejdes videre med et koncept om Plejehjem i eget hjem
« der skal arbejdes videre med at samle korttidspladser pa Skovgarden
» der skal arbejdes videre med at etablere flere skaermede pladser, herunder specialpladser.

Desuden blev SAH-udvalget praesenteret for konsekvenser ved etablering af et eller flere friplejehjem i
Hjarring Kommune.

2. drgftelse af principper for udarbejdelse af Plejeboligplan 2035

S/AH-udvalget havde pa madet den 3. oktober 2023 en indledende draftelse af, hvilke principper, der skal
danne grundlag for det videre arbejde med udarbejdelse af Plejeboligplan 2035. De principper, der blev
droftet, var:

o Driftsgkonomi, serviceniveau og kvalitet
o /Eldrecentrenes anvendelighed



Neerhed
Tilgaengelighed
Sogemegnstre
Specialisering.

Fastlaeggelsen af principper skal holdes op imod SAH-udvalgets vision for SAEH-omradet, der lyder saledes:
Mest muligt selvstaendighed, hgj trivsel og feellesskab med andre er afggrende elementer i at kunne leve det
liv, den enkelte gnsker sig. | Sundhed, ZAldre og Handicap understatter vi dette — med fokus pa selvhjulpenhed
og selvsteendighed, involvering af feellesskaber og frivillige samt teknologisk understgttelse og nye Igsninger
pa, hvordan det kan realiseres.

P& baggrund af SAH-udvalgets drgftelser den 3. oktober 2023 og den 14. november 2023 anbefales det, at
der fremadrettet arbejdes videre med falgende principper i forhold til udarbejdelse af Plejeboligplan 2025:

« Stordrift - i det omfang, det kan forenes med en bred geografisk deekning af plejeboliger, og medmindre
der er andre faktorer, der taler imod.

» Samling af korttidspladser - med henblik pa at sikre faglige kompetencer og sammenhaeng til det gvrige
sundhedsvaesen.

+ Flere skeermede pladser - for at imgdekomme et stigende antal af borgere med kognitive udfordringer.

» Flere specialpladser - med henblik pa at sikre faglige kompetencer, fleksibilitet i tilbuddet og optimal drift.

Alle de opstillede principper taler ind i tanken om at sikre en mere effektiv kapacitetsudnyttelse i forhold til
driftsskonomi, bedre udnyttelse af personaleressourcer og sikring af ensartet kvalitet.

Princippet om stordrift taler, med formuleringen 'en bred geografisk deekning', ind i tanken om naerhed.

De tre sidste principper taler endvidere ind i tanken om specialisering, i forhold til at sikre de bedst mulige
fagkompetencer til borgere med demens og borgere pa korttidspladser. Desuden taler de tre sidste principper
ind i tanken om at udnytte seldrecentrenes anvendelighed bedst muligt, idet SAEH-udvalget har besluttet, at der
skal arbejdes videre med at samle korttidspladser pa Skovgarden og etablere flere skaermede pladser,
herunder specialpladser, pa Lundgarden eller Vesterlund.

Yderligere principper

S/AH-udvalget har aktuelt ikke truffet nogen beslutninger, der taler ind i:

« Et princip om sggemanstre, hvor det er borgernes praeferencer, der har afggrende betydning for, hvor
eeldrecentrene er placeret.

» Et princip om tilgeengelighed, hvor fokus er pa at sikre nem adgang til aeldrecentrene for bade pargrende
og medarbejdere.

S/AH-udvalget vil pA madet blive praesenteret for en analyse af, hvor borgere, der er skrevet op pa den
specifikke venteliste til en plejebolig, er bosat, i forhold til deres gnsker til eldrecentre.



Plejehjem i eget hjem

S/AH-udvalget besluttede den 14. november 2023, at der skal arbejdes videre med et koncept om Plejehjem i
eget hjem. Dette arbejde er ikke indeholdt i arbejdet med fastlaeggelse af principper, men vil vaere et
udviklingsarbejde, der teenkes ind som fremadrettet bestilling i Plejeboligplan 2035.

/Eldreradets kommentarer til principperne

/ldreradet fik pa deres mgde den 11. december 2023 en status pa arbejdet med udarbejdelse af
Plejeboligplan 2035 og fik samtidig mulighed for at kommentere pa principperne. Zldreradets kommentarer
fremgar af bilag 1.

Lovgrundlag
Servicelovens § 192 a vedrgrende, at kommunalbestyrelsen skal tilbyde aeldre, der har szerligt behov for en

plads pa et plejecenter jaevnfar § 192, eller for en almen plejebolig, jeevnfar § 5, stk. 2 i lov om almene boliger
myv., en sadan plads eller bolig senest 2 maneder efter optagelse pa en venteliste.

Plejeboligerne i Hjarring Kommune drives efter Lov om almene boliger (Almenboligloven).

Okonomi

Der er ikke afsat saerskilte midler til udmgntning af Plejeboligplan 2035.

Personale

Det er i udarbejdelsen af Plejeboligplan 2035 vigtigt at have fokus pa bade det fysiske og det psykiske
arbejdsmiljg. Et godt arbejdsmiljg er fundament for hgj faglig kvalitet og effektiv lasning af opgaverne.

Sundhed

Plejeboligplanen skal understgtte aeldrecentrenes kerneopgave med at sikre, at beboerne far mulighed for at
leve et trygt og veerdigt liv, herunder at

» beboerne og deres pargrende sikres en sammenhaengende og tryg hverdag

» beboerne understattes i at opna den hgjst mulige grad af selvhjulpenhed og mestring af eget liv

» beboernes privatliv respekteres, herunder muligheden for at veelge til og fra i forhold til daglige geremal,
aktiviteter, samveer, seksualitet og religion

» der samarbejdes om, at den gnskede livsstil sa vidt muligt leves i eldrecentrene, sa beboerne oplever
hgjst mulig livskvalitet

* beboerne mades i gjenhgjde med respekt og forstaelse, og medarbejderne har ansvaret for
kommunikationen

* beboerne mades fagligt/tveerfagligt i forhold til sundhedsfremme, forebyggelse og behandling.

Bilag
1. FEldreradets kommentarer til principper for Plejeboligplan 2035
Direktoren for Sundhed, Aldre og Handicap indstiller,

« at Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget drgfter og fastlaegger principper for det videre arbejde med
udarbejdelse af Plejeboligplan 2035.

Beslutning



S/H-udvalget dreftede og fastlagde falgende principper for det videre arbejde med udarbejdelse af
Plejeboligplan 2035:

« Stordrift - i det omfang, det kan forenes med en bred geografisk daekning af plejeboliger, og medmindre
der er andre faktorer, der taler imod.

» Samling af korttidspladser - med henblik pa at sikre daglige kompetencer og sammenhaeng til at det
gvrige sundhedsvaesen

+ Flere skeermede pladser - for at imgdekomme et stigende antal af borgere med kognitive udfordringer

o Flere specialpladser - med henblik pa at sikre faglige kompetencer, fleksibilitet i tilbuddet og optima drift.

Plancher preesenteret pa madet er vedlagt referatet

Line Kraghede Jensen deltog ikke i mdget. .
Bilag

Aldrerddets kommentarer til principper for Plejeboligplan 2035

Opleg til SAH-udvalg 19. dec. 2023 - Sggemenstre og fastlaeeggelse af principper



Punkt 5: Orientering for Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget

27.00.00-G01-150-21
Sundhed

Bilag

Beslutning

Udvalgsformanden

Udvalgsmedlemmerne

Direktoren

o Status pa koncept for e-distrikt
o SAH-udvalget tog status til efterretning.

Line Kraghede Jensen deltog ikke i mgdet.
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