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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

27.00.00-G01-150-21
Sagsfremstilling

Godkendelse af dagsorden.

Sundhed

Bilag

Beslutning

Dagsordenen blev godkendt.

Louise Hvelplund deltog ikke i m@det.



Punkt 2: Opfelgning pa SAH Okonomirapport 1

00.01.00-300-5-23
Resume

Godkendelse af handleplaner mhp. budgetoverholdelse som opfelgning pa dkonomirapport 1 pa SAH-
udvalgets omrade.

Sagsfremstilling

Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget behandlede @konomirapport 1 d. 9. maj 2023. Det er forventningen,
at omradet vil udvise et merforbrug, og at en ubalance pa 12,952 mio. kr. skal imgdekommes med en
handleplan med henblik pa at sikre budgetoverholdelse i 2023.

| behandlingen af Budget 2024-2027 indgar en vifte af emner med henblik pa at sikre budgetbalance i et
flerarigt perspektiv. Derudover skal justeringerne i forbindelse med serviceeftersynet af demografimodellen pa
eldreomradet og budgetmodellen for det grundbudgetterede omrade (Handicapomradet) samlet set kunne
finansieres inden for SAH-udvalgets budgetrammer inden for det flerarige budgetforlig. Et Iaft af
eeldrecentrenes rammebudget skal saledes kunne finansieres via rammestyringen pa Handicapomradet.

| forbindelse med behandlingen af @konomirapport 1 blev SAH-udvalget praesenteret for en raekke
handlemuligheder og SAH-udvalget besluttede, som led i budgetoverholdelsen i 2023 at bestille uddybende
beskrivelser af felgende forslag:

Mio. kr.
Midlertidig nednormering i dagvagter pa aldrecentrene 3,600
Generel tilbageholdenhed pa udvalgets omrade 2,000
Udskydelse af ikke-presserende vedligeholdelsesopgaver til 2024 5,289
AEndret finansieringsmodel for Sygehjemmeplejens biler 1,713
Misbrugsvejledning 0,350
I alt 12,952

De uddybende beskrivelser fremgar af bilag 1.

Forslagene er sendt til haring i OmradeMED, Aldrerad og Handicaprad, som afholder mgde d. 22. ma.
Hgaringssvarene eftersendes som bilag 3 hurtigst muligt efter at mgderne er afholdt.

Lovgrundlag
Lov om komuners styrelse.
Okonomi

Inge bemaerkninger.



Personale

Ingen bemaerkninger.

Sundhed

Ingen bemaerkninger.

Bilag
Bilag 1: Handleplan til genopretning af gkonomien pa SAH-omradet i 2023
Bilag 2: SAH Gkonomirapport 1

Bilag 3a, 3b og 3c: Hgringssvar fra Aldrerad, OmradeMED og Handicaprad (eftersendes)

Direkteren for Sundhed, Aldre og Handicap indstiller,
at Sundheds-, ZAldre- og Handicapudvalget overfor @konomiudvalg og Byrad anbefaler,
« at forslaget til handleplan, med henblik pa at sikre budgetoverholdelse i 2023, godkendes

« at serviceftersynet af demografi og trykprgvningsmodeller skal vaere med til at sikre budgetoverholdelse
samlet for SAEH-omradet inden for rammerne af det flerarige budgetforlig.

Beslutning

Indstillingerne blev godkendt af et flertal i udvalget.

Frode Larsen stemte imod med henvisning til, at der ikke skal ske nedskaeringer pa zeldre- og
handicapomradet og at finansieringen skal ske via kassebeholdningen.

Louise Hvelplund deltog ikke i mgdet.
Bilag

Handleplan til genopretning af ekonomien pd SAH i 2023

SZAH Okonommirapport 1

Udtalelelse medarbejdersiden - OmradeMED - handleplaner 2023 05 22
Heringssvar - £Aldrerad - Handleplaner SZAH - 2023 05 22

Heringssvar Handicaprddet - Handleplaner p4 S/ EH-omradet



Punkt 3: Yderligere input til Budget 2024-2027

00.30.00-S00-6-23
Resume

Sundheds-, ZAldre- og Handicapudvalget bedes drgfte yderligere input til Budget 2024-27.

Sagsfremstilling

SAH-udvalget draftede det forelgbige budgetmateriale til budget 2024-27 og besluttede pa udvalgsmadet den
9. maj 2023 at bestille falgende supplerende emner til budgetseminaret den 6. juni 2023:

kapacitet/fleksibilitet pa elevomradet

Nggletalsanalyse og budgetstrategi pa handicapomradet

Model for flere fastansatte og faerre vikarer

Model for handtering af dyre enkeltsager for borgere med helt saerlige behov
Indsats for at reducere sygefraveeret

Der er behov for en yderligere drgftelse i SAH-udvalget vedrgrende nggletalsanalyse og budgetstrategi pa
handicapomradet, og som afseet til denne drgftelse er udvalgte resulteter fra KL-projekt omkring det
specialiserede socialomrade fra 2022 og Benchmarksanalyse pa Botilbudsomradet fra 2019 vedlagt.

Lovgrundlag
Ingen bemaerkninger.
Okonomi

Ingen bemaerkninger.
Personale

Ingen bemaerkninger.
Sundhed

Ingen bemaerkninger.

Bilag
1. Referat fra SAEH-udvalgets made den 9. maj
2. Resultater fra KL-projekt omkring det specialiserede socialomrade

3. Oplaeg om benchmarkanalyse pa Botilbudsomradet - praesenteret for Byradet den 29. maj 2019

Direkteren for Sundhed, Aldre og Handicap indstiller,
at Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget

» drgfter nggletalsanalyse



« laver malsaetning for budgetstrategi pa handicapomradet
o udpeger mulige emner til at indfri malseetningen

Beslutning

S/AH-Udvalget drgftede det overordnede udfordringsbillede med afsaet i nggletalsanalyserne.

S/H-Udvalget besluttede, at budgetstrategien for handicapomradet skal kunne bidrage yderligere til at
nedbringe udgiftspresset pa det specialiserede socialomrade fra 2025 og frem - i sammenhaeng med den
tvaergaende forebyggelsesstrategi, som byradet har bestilt med Budgetforliget for 2023-26.

S/AH-Udvalget drgftede emner indenfor driftsoptimering, serviceniveau og struktur pa handicaomradet, som
forvaltningen bedes belyse naermere pa budgetseminaret den 6. Juni.

Louise Hvelplund deltog ikke i mgdet.
Bilag

Dagsordenspunkt Input til budget 2024-27 behandlet pd madet 9. maj 2023 kl. 0830 (Radhuset, Lokale 329) i Sundheds-,
Zldre- og Handicapudvalget 2022-2025 (2023).docx

Resultater fra KL-projekt omkring det specialiserede socialomrade

Oplaeg om benchmark af botilbud for Hjerring Byrad d. 29. maj 2019 (002).pptx



Punkt 4: Prioritering af Vedligeholdelsesrammer 2023

27.00.00-300-3-22
Resume

Der fremsaettes forslag om prioritering af Vedligeholdelsesrammen Sundhed-Handicap (servicearealer) for
2023.

Sagsfremstilling

Byradet frigav 25. januar 2023 radighedsbelgb pa henholdsvis 3,900 mio. kr. og 2,700 mio. kr. til
Vedligeholdelsesrammerne for Z£ldre og Sundhed-Handicap (servicearealer) for 2023. Desuden frigav Byradet
1,500 mio. kr. til beboerandelen af disse projekter, da der i en raekke vedligeholdelsesprojekter indgar bade
servicearealer, der finansieres af vedligeholdelsesrammerne pa SAH-omradet, og en boligdel som finansieres
via henlzeggelser af beboernes husleje.

| forbindelse med behandlingen af @konomirapport 1 blev SAH-udvalget praesenteret for en rackke
handlemuligheder, hvor udskydelse af ikke-presserende vedligeholdelsesopgaver til 2024 var en af
handlemulighederne, som SAH-udvalget gnskede at fa beskrevet yderligere. For vedligeholdelsesrammernes
vedkommende udgjorde det for Zldre 1,000 mio. kr. og Sundhed-Handicap 0,750 mio. kr.

Det er saledes alene gnsker der ikke kan udsaettes, der indstilles til prioritering. Saedvanligvis prioriteres der
for begge rammer samtidig, men da man pa aldrecentrene i gjeblikket er ved at udarbejde DKV-planer (drift,
kontrol og vedligeholdelse), har de gnsket at udseette prioriteringen til man har et bedre overblik. SAEH-
forvaltningen har udarbejdet nedenstaende forslag til prioritering af Vedligeholdelsesrammen for Sundhed-
Handicap for 2023:

Vedligeholdelsesramme Sundhed-Handicap

Boligdel (mio. kr.) SAH-del (mio. kr.)
| alt 0,179 0,757
Lovgrundlag

Lov om kommuners styrelse.

Okonomi

Opsummering af rammebelgb, frigivelser, prioriteringer samt resterende belgb pa de respektive
vedligeholdelsesrammer samt boligdelen:

Rammebelgb Prioritering Mindreforbrug Forslagtil Belagb Resterende
2023 14/2-2023 fra afsluttede  prioritering reserverettil del af

projekter 9/5 handleplan ramme
Frigivet BY til

25/1-2023 genopretning



af

gkonomien
AELDRE 3,900 1,998 0,560 - 1,000 1,462
SUNDHED- 2,700 1,254 0,170 0,757 0,750 0,109
HANDICAP
BOLIGDELEN 1,500 1,088 1,055 0,179 1,288

Servicearealer
Vedligeholdelsesrammen for seldreomradet udger for arets start 3,900 mio. kr. til prioritering i SAH-udvalget,

imens vedligeholdelsesrammen for sundheds- og handicapomradet udggr 2,700 mio. kr. til prioritering i SAH-
udvalget.

Godkendes ovenstaende forslag til prioritering af vedligeholdelses- og anlaegsprojekter for 0,757 mio. kr., vil
den resterende del herefter udggre 1,462 og 0,109 mio. kr.

Boligdelen
Boligdelens andel pa samlet set 0,179 mio. kr. finansieres ved beboernes henlaeggelser til vedligeholdelse (i

kommunekassen), der opkreeves via huslejen. De 1,500 mio. der blev frigivet ved arets start, er baseret pa et
erfaringsmaessigt skgn om forventet behov.

Personale
Ingen bemaerkninger
Sundhed

Ingen bemaerkninger.

Bilag
1. Uddybende beskrivelser af projekter Sundhed-Handicap 23.5
Direkteren for Sundhed, ZAldre og Handicap indstiller,

« at Sundheds-, ZAldre- og Handicapudvalget prioriterer ovenstaende vedligeholdelsesprojekter, idet
radighedsbelgbene tidligere er frigivet af Byradet.

Beslutning

S/AH-udvalget godkendte indstillingen.

Louise Hvelplund deltg ikke i madet.
Bilag



Sundhed-Handicap 23.5



Punkt 5: SAAH Minedsopfelgning

00.01.00-300-5-23
Resume

S/AH-udvalget foreleegges manedsrapport (april 2023) over omradets driftsgkonomi.
Sagsfremstilling

Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget besluttede pa madet d. 27. september 2022 at felge den gkonomiske
udvikling teettere i form af manedsrapporter.

Bilag 1 viser en rapport over udvalgsomradets samlede forbrug og budget fordelt pa de veesentligste drifts- og
myndighedsomrader til og med april.

Bilag 2 viser eksterne vikarudgifter bogfart til og med april.

Lovgrundlag

Lov om kommmuners styrelse.
Okonomi

Ingen bemaerkninger.
Personale

Ingen bemaerkninger.
Sundhed

Ingen bemaerkninger.

Bilag
Bilag 1: Manedsrapport april 2023
Bilag 2: Eksterne vikarudgifter 2023
Direktoren for Sundhed, Aldre og Handicap indstiller,
o at Sundheds-, Z£ldre- og Handicapudvalget tager manedsrapporten til efterretning.
Beslutning

S/AH-udvalget godkendte indstillingen.

Louise Hvelplund deltog ikke i mgdet.
Bilag

1. Udvalget - april 2023



2. Eksterne vikarudgifter april 2023



Punkt 6: SAH-udvalgets negletal 1. kvartal 2023

85.00.00-S00-1-16
Resume

S/H-udvalget preesenteres for tematiserede nggletal for 1. kvartal 2023.

Sagsfremstilling

S/AEH-udvalget praesenteres for en tematiseret naggletalsrapport.

Temaerne er:

Aktivitetsstyrede omrader

Borger og kvalitet

Rekruttering og fastholdelse

Kapacitet og aktivitet egne driftstilbud

Effektmal af rehabiliterende og forebyggende indsatser
Ad-hoc nggletal

e o o o o o

| nggletallene er der indarbejdet forslag til nye nggletal, som endnu ikke er faerdigudviklet, da de kraever
andringer i registreringspraksis og definitioner pa effektmal. Disse nggletal vil blive indarbejdet i
nggletalsrapporten i takt med, at de bliver udviklet.

Lovgrundlag

Ingen bemaerkninger.

Okonomi

Ingen bemaerkninger.

Personale

Ingen bemaerkninger.

Sundhed

Ingen bemaerkninger.

Bilag:
1. Nggletal til SA£H-udvalg 1. kvartal 2023
Direktoren for Sundhed, Aldre og Handicap indstiller,
« at Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget tager nggletallene til efterretning.

Beslutning



S/AH-udvalget godkendte indstillingen.

Louise Hvelplund deltog ikke i mgdet.
Bilag

Nogletal til SEH 1. kvartal 2023



Punkt 7: Botilbud i eget hjem

03.10.16-G01-1-22
Resume

Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget skal godkende konceptbeskrivelsen for "botilbud i eget hjem".

Sagsfremstilling

Pa landsplan ses en tendens til stigende udgifter pa det specialiserede socialomrade. Pa baggrund af denne
udvikling pa omradet blev der i november 2021 afholdt et direktionsseminar med det formal at identificere de
overordnede relevante temaer. Byradet blev praesenteret for temaerne pa Byradsseminar i april 2022 og i
Budgetaftalen 2023-2026 blev det besluttet, at der skal udarbejdes opleeg til en udgiftsdeempende strategi pa
det specialiserede socialomrade med tre spor:

» Satsning pa botilbud og bostatte til egne borgere indenfor Hjgrring Kommunes geografi

» Feerre unge pa passiv forsggelse og lavere tilgang til fartidspension som konsekvens af Ungegarantien
og Hjarring-modellen

» Udvidelse af ungegarantien med en tveergdende forebyggelsesstrategi, der skal understgtte
selvhjulpenhed og selvforsargelse for seerligt udfordrede bgrn og unge i et livsperspektiv.

SAH-forvaltning har vaeret primaer tovholder pa sporet omkring satstning pa botilbud og bostatte til egne
borgere indenfor Hjgrring kommunes geografi og har i den udviklet konceptbeskrivelse for "botilbud i eget
hjem". Nedenfor fglger kort beskrivelse af konceptet for botilbud i eget hjem. Den fulde konceptbeskrivelse
fremgar af bilag 1.

Det nye koncept er et alternativ til botilbud og giver mulighed for fleksibel statte i eget hjem hele dagnet.
Tilbuddet er saledes mere indgribende end den almindelige statte i eget hjem efter Servicelovens § 85, men
mindre indgribende end botilbud med stotte efter Servicelovens §§ 85 og 83.

Formalet med botilbud i eget hjem er at borger gennem indsatset far forbedret sit funktionsniveau og bliver
mest mulig selvhjulpen, herunder:

at borger kan bo i egen bolig - ogsa med omfattende stettebehov

at borger udvikler og treener personlige kompetencer og sociale faerdigheder

at borger etablerer, udbygger og fastholder et socialt netvaerk

at borger bibeholder en dagligdag sa teet pa normalen og sa taet pa eget naertvaerk som muligt.

Botilbud i eget hjem er et specialiseret tilbud med mulighed for omfattende og fleksibel statte i hele dggnet.
Tilbuddet kraever forudgaende visitation, og stgtten leveres som en koordineret og helhedsorienteret indsats.
Stetten kan modtages i eget hjem, andre steder eller via video og telefon.

Hjgrring Kommune leverer stotten efter gaeldende kvalitetsstandard via Specialdagnteamet.

Tilbuddet er malrettet voksne borgere med betydelige funktionsnedsaettelser, der er malgruppeafklaret til
socialpeedagogisk statte og praktisk bistand i eget hjem, herunder:

» borgere der har behov for botilbudslignende tilbud for at kunne forblive i eget hjem
* borgere der ikke trives med at bo i et botilbud



« borgere der gnsker at modtage stgtte i hjemmet for at forebygge udvikling af et stort stattebehov, der vil
medfgre ophold i botilbud
» borgere der har behov for stgtte pa tidspunkter, hvor den almindelige bostatteordning har lukket.

Der er pa nuveerende tidspunkt ikke indgaet samarbejde med boligselskaber om at finde boliger il
malgruppen. Der kan derfor evt. vaere en udfordring med at finde billige boliger til serligt de unge borgere i
malgruppen.

Lovgrundlag
Serviceloven:

+ § 83: Kommunalbestyrelsen skal tilbyde personlig hjeelp og pleje, hjeelp eller stgtte til nedvendige
praktise opgaver i hiemmet og madservice (...) til personer, som pa grund af midlertidigt eller varigt
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller saerlige sociale problemer ikke selv kan udfere disse
opgaver.

+ § 85: Kommunalbestyrelsen skal tilbyde hjeelp, omsorg eller statte samt genoptraening og hjeelp til

udvikling af feerdigheder til personer, der har behov herfor pa grund af betydelig nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne eller saerlige sociale problemer.

Okonomi

Stetten finansieres via visitationsreserven som en rammebevilling bestdende af Ign, gvrige udgifter til drift og
ledelse samt nattelefonordning. Med dette tiltag vil der vaere en forventet arlig besparelse pa 4,9 mio. kr. som
indregnes i Budget 2024-2027.

Sundhed

Bilag

Direkteren for Sundhed, Aldre og Handicap indstiller,

« at Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget godkender konceptbeskrivelsen for botilbud i eget hjem

Beslutning

S/AH-udvalget godkendte indstillingen.

Louise Hvelplund deltog ikke i mgdet.

Bilag

Samlet konceptbeskrivelse



Punkt 8: Initiativer pa hjelpemiddelomradet

27.60.00-G01-2-23
Resume

Sundheds-, ZAldre- og Handicapudvalget forelaegges initiativer pa hjeelpemiddelomradet til orientering og
beslutning.

Sagsfremstilling

Som felge af demografiudviklingen har der gennem flere ar veeret en kraftig stigning i udgifterne til
hjeelpemidler, herunder til indkgb og handtering af hjeelpemidler. Der har veeret et stigende antal bevillinger,
som har genereret et stigende arbejdspres for bade Myndighed Hjeelpemidler og Hjeelpemiddeldepotet. Dette
har fart til dreftelser omkring graden af bureaukratisering pa omradet. Det er en Igbende overvejelse, hvor
meget Myndighed Hjaelpemidler skal administrere pa omradet og hvor meget der skal laegges ud til handtering
i praksis.

Der har pa ovenstadende baggrund veeret nedsat en Hjeelpemiddelarbejdsgruppe, der fra oktober 2022 til
januar 2023 har afdaekket omradet og fremsat en raekke initiativer til at skabe en mere effektiv opgavelgsning
pa omradet. Arbejdsgruppens anbefalede tiltag beskrives i det falgende.

Kvikskranke pa hjeelpemiddeldepotet

Der er etableret en kvikskranke pa hjeelpemiddeldepotet, hvor borgere i udvalgte tidsrum kan afhente deres
bevilgede hjaelpemidler samt fa rad og vejledning angaende hjeelpemidler (besluttet af SAH-udvalget i
november 2022). Kvikskranken betjenes af en sagsbehandlende ergoterapeut, der samtidigt fast varetager
den sakaldte Observationsvagt, der modtager besked fra blandt andet hjemmeplejens personale vedrgrende
behov for APV-hjeelpemidler hos borgere.

Tiltaget er indfgrt med forventning om en hurtigere og mere smidig sagsgang for hjemmeplejeleverandgrerne
samt feerre karsler for depotet. Desuden forventes faerre henvendelser i Myndighed Hjaelpemidler vedragrende
APV-situationen hos de enkelte borgere. Tiltaget ses allerede nu (marts 2023) at have medfart en reduktion i

antallet af karsler for depotet.

Det undersgges aktuelt, om der ma laves aendringer pa bygningen, sa der kan komme en direkte indgang til
kvikskranken. Dette kan eventuelt give mulighed for en udvidelse af kvikskrankens &bningstid.

Kompressionsstremper

Siden november 2022 har sygehjemmeplejen selv staet for udleveringen af kompressionsstremper samt af- og
patager til disse. Myndighed Hjaelpemidler er derfor ikke laengere inde over opgaven som visiterende
myndighed. De enkelte driftsafdelinger bestiller selv af- og patagere direkte fra firmaerne, hvorved depotet
spares for karsler af disse.

APV-hjzlpemidler og ngddepoter (eksterne depoter)

Sortimentet af hjselpemidler pa kommunens syv ngddepoter udvides med flere typer af hjeelpemidler.
Sortimentsudvidelsen forventes at mindske antallet af AKUT-kgrsler betragteligt. Depoterne betegnes fremover
"eksterne depoter".



Flere typer af hjeelpemidler placeres desuden som szedvanligt inventar pa eeldrecentre med midlertidige
pladser. Der er i forbindelse hermed opmeerksomhed pa, at aeldrecentrene skal kunne lafte opgaven med
rengering af hjeelpemidlerne efter de geeldende standarder.

Hjeelpemidler til engangsbrug

Det anbefales, at flere hjeelpemidler fremover betragtes som engangshjaelpemidler, der bortskaffes af borgeren
efter endt brug. Dette gaelder for hjaelpemidler til en pris pa maks. 500 kr. Tiltaget vil spare omfattende
personaleressourcer til levering og athentning samt til vask og reparation af hjeelpemidlerne.

Der er i forbindelse med anbefalingen foretaget en afvejning af praktiske, ressourcemeaessige og miljgmaessige
hensyn. | forhold til miljgspargsmalet indgar overvejelser om miljgbelastning ved henholdsvis kassering, karsel
og renggring af hjeelpemidler.

Nodkald

Hjarring Kommune er aktuelt i gang med et nyt udbud af ngdkald til brug i borgers eget hjem. Dette finansieres
i en leasingaftale og holdes inden for budgettet.

Ngdkaldets handsender bliver omfattet af 500 kr.-reglen og vil handteres som engangshjaelpemiddel fremover.
Herved spares et ressourcetungt arbejde med batteriskift og rengering af handsenderne.

Madrasser til midlertidige pladser

Der indkgbes sakaldte "stadie 4"-madrasser hjem til alle midlertidige pladser. Det er madrasser, der anvendes
til forebyggelse og behandling af tryksar hos borgere i hgjrisiko. Depotet har hidtil haft et stort arbejde med
karsel og rengaring af madrasser til borgere pa midlertidige pladser, som herved spares.

Udlejning til turister

Turister har siden 2011 haft mulighed for at leje personlige hjeelpemidler fra depotet i forbindelse med
ferieophold i kommunen. Der ggres opmaerksom pa, at der ikke er tale om APV-hjaelpemidler, som
kommunerne i forvejen har pligt til at stille til radighed i forbindelse med ferieophold. Udlejningen af
hjeelpemidler har i 2022 genereret en indteegt pa 42.800 kr. og har medfert 24 karsler for depotet.

Forvaltningen foreslar, at udlejning af hjaelpemidler il turister fremover stoppes. Dette vil lette depotets arbejde
og udgare en administrativ forenkling. | stedet vil kommunen fremover kunne henvise til private leverandgrer
af hjeelpemidler. Ifglge Konkurrencelovens § 11 a, ma kommunen ikke tilbyde udlejning af hjaelpemidler under
markedsprisen, hvorfor borgerne ikke opnar en gkonomisk gevinst ved, at kommunen star for udlejningen.

Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget bedes tage stilling til forslaget om at stoppe udlejning af hjeelpemidler
til turister.

Smahjeelpemidler pa rehabiliteringspladser

Traeningsenheden fik i 2015/16 gkonomiske midler i form af 1 mio. kr. til indkgb af smahjselpemidler, der isaer
er blevet brugt pa rehabiliteringspladser. Midlerne fra 2015/16 er brugt op og der er derfor behov for at sikre
finansieringen af smahjzelpemidlerne fremadrettet.



Borgere pa rehabiliteringspladser kan beholde udleverede smahjselpemidler efter opholdet. Det kan f.eks.
veere en gribetang, skohorn eller bestik. Det er hjeelpemidler, der normalt skal kebes af borgeren selv. Der er
lagt veegt pa, at hjeelpemidlerne kan bidrage til selvhjulpenhed og eventuelt forkorte leengden af
rehabiliteringsophold.

Lovgrundlag

« Servicelovens § 112 vedragrende hjeelpemidler.
« Konkurrencelovens § 11 a om konkurrenceforvridende statte via offentlige midler.

Okonomi

Lokalezendringer pa hjaelpemiddeldepotet

Der indhentes aktuelt tilbud pa ombygningen af hjaelpemiddeldepotets lokaler i forbindelse med etablering af
direkte indgangsvej til kvikskranken. Ombygningen finansieres med midler fra pulje til omlaegning pa det
specialiserede socialomrade.

Indkgb af smahjeelpemidler til rehabiliteringspladser
Tiltaget finansieres med 100.000 kr. arligt fra hjeelpemiddelkontoen i Myndighed.

De samlede tiltag

Tiltagene vil samlet betyde en veaesentlig besparelse pa bade arbejdstimer og kaersel, som forventes at kunne
modsvare det ggede behov, som fglge af demografiudviklingen.

Personale

De naevnte tiltag forventes at bidrage til en mere omkostningseffektiv opgavelgsning samt hurtigere og mere
smidige arbejdsgange. Tiltagene forventes desuden at lette arbejdspresset for depotets medarbejdere.

Sundhed
Tiltagene forventes at have en positiv indvirkning pa borgernes sundhed, da det i mange tilfeelde bliver mere

enkelt at f& de ngdvendige hjaelpemidler hurtigt ud til borgerne. Adgangen til hjeelpemidler bidrager til @get
livskvalitet gennem en hgjere grad af selvhjulpenhed hos borgerne.

Direktoren for Sundhed, Aldre og Handicap indstiller,
+ at Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget tager orienteringen til efterretning.
» at Sundheds-, ZAldre- og Handicapudvalget godkender forvaltningens forslag om, at Hjgrring Kommune
fremover ikke skal tilbyde udlejning af hjeelpemidler til turister i forbindelse med ferieophold i kommunen.

« at Sundheds-, ZAldre og Handicapudvalget traeffer beslutning om, hvorvidt hjaelpemidler til en maks. pris
pa 500 kr. betragtes som engangshjeelpemidler.

Beslutning

S/AH-udvalget godkendte indstillingen.

Louise Hvelplund deltog ikke i mgdet.



Punkt 9: Status pa optag pa social- og sundhedsuddannelserne

15.20.00-A26-1-23
Resume

Sundheds-, ZAldre- og Handicapudvalget forelaegges status vedrgrende optag pa social- og
sundhedsuddannelserne til orientering.

Sagsfremstilling

For at imgdekomme udfordringerne med mangel pa medarbejdere til social- og sundhedssektoren indgik
regeringen, KL, Danske Regioner og FOA en femarig lzerepladsaftale for social- og sundhedsuddannelserne
den 14. juni 2021. Aftalen skal sikre minimum 9.000 lzerepladser arligt i den femarige periode (2022-2026). De
9.000 pladser fordeles af KKR pa baggrund af en fordelingsnggle, der vaegter historisk fordeling og
demografisk udvikling. KKR Nordjylland er heraf ansvarlig for fordeling af 313 social- og sundhedshjeelpere
samt 635 social- og sundhedsassistenter i 2023. Se eventuelt bilag 1 for naermere beskrivelse af fordelingen af
leerepladser.

Dimensionering pa social- og sundhedsuddannelserne i Hjgrring Kommune

Som felge af KKR's fordelingsnagle skal Hjgrring Kommune opfylde en minimumsdimensionering i 2023 pa 38
elever pé social- og sundhedshjeelperuddannelsen samt 77 elever pa social- og
sundhedsassistentuddannelsen.

Der er desuden en lovmaessig forpligtelse til at sikre uddannelsesaftaler for 60 % af eleverne, der gar pa
social- og sundhedsuddannelsens grundforlgb 2 senest 15 uger inde i forlgbet. Tilsvarende skal der veere
indgaet uddannelsesaftaler for 80% af eleverne pa grundforlgb 2 ved grundforlgbets afslutning. Dette geelder
for elever, der er bosat i Hjgrring Kommune.

Aktuelle status pa optag

Der er aktuelt (20. april 2023) optaget 62 elever pa social- og sundhedsassistentuddannelsen ud af
minimumsdimensioneringen pa 77. Det er forventningen, at dimensioneringen ikke kan opfyldes i indevaerende
ar til trods for, at der stadig arbejdes pa at opfylde minimumsdimensioneringen lige indtil uddannelsesstart.

Der er aktuelt optaget 49 elever pa social- og sundhedshjeelperuddannelsen, hvilket saledes er 11 over
minimumsdimensioneringen pa 38 elever.

Der er aben ansggning og der afholdes Igbende individuelle samtaler med alle ansggere. Alle relevante
ansggere fra grundforlgb 2 er aktuelt optaget og der er ingen pa venteliste.

SSH EUV 1 - 17 uger

SOSU Nord tilbyder en malrettet social- og sundhedshjeelperuddannelse til voksne over 25 ar, der har mindst 2
ars erfaring inden for aeldreomradet, det sakaldte EUV 1 forlgb (EUV =erhvervsuddannelse for voksne).
Forlgbet bestar af 17 ugers sammenhangende teori, hvor der gives merit for oplaeringen. Forlgbet streekker
sig derfor over kortere tid end det almindelige hovedforlgb pa social- og sundhedshjaelperuddannelsen.

Der er aktuelt 10 elever i gang med SSH EUV 1, heraf har 3 ansggt om optagelse pa social- og
sundhedsassistentuddannelsen. Ud af skolens samlede hold pa 33 elever pa SSH EUV 1 har der endnu ikke



veeret frafald. Det er saledes en stor succes og der planleegges oprettelse af et nyt hold til august, hvor der kan
forventes yderligere 10-15 social- og sundhedshjeelperelever.

Fra august gaelder nye lempede adgangskrav for SSH EUV 1, sa det fremover ogsa vil vaere muligt at sege
ind med relevant erhvervserfaring fra handicapomradet.

Det er stort set udgiftsneutralt for kommunen at ansaette elever pa EUV 1, idet en stor del af Iennen bliver
deekket af AUB-refusion (arbejdsgivernes uddannelsesbidrag). Kommunen far refusion svarende til et 17-ugers
linezert forlgb. Hvis uddannelsesforlgbets 17 uger streekker sig over en periode med ferie-/helligdage, far
kommunen ikke refusion for disse dage.

Rekruttering og fastholdelse

Der ses generelt et stort frafald pa social- og sundhedsuddannelserne (fraset EUV 1 forlgbet, som beskrevet
ovenfor) og en andel af de elever, der gar pa grundforlgb 2 s@ger ikke laerepladser under deres grundforlgb.
Dette ses til trods for en aktiv indsats for at stgtte op om ans@gningsprocessen. Skolens lzerepladskonsulenter
besager blandt andet klasserne hver 14. dag og der afsaettes undervisningstid til at skrive ansggninger.
Kommunens uddannelseskonsulenter er tilgeengelige pa skolen den farste fredag i hver maned.

SOSU Nord og Hjgrring Kommune har et taet kontinuerligt samarbejde omkring rekruttering og fastholdelse.
Der arbejdes i mange forskellige spor med forskellige samarbejdspartnere, som eksemplerne nedenfor viser.

Strategi omkring bgrn og unge

Der gares en stor indsats pa barne- og ungeomradet for at ggre opmaerksom pa mulighederne for uddannelse
inden for social- og sundhedsomradet. Som et nyt tiltag inviteres folkeskolernes 7. klasser ud pa
sundhedscentret i juni 2023. Hjgrring Kommunes uddannelseskonsulenter deltager pa ungemesse for alle 8.,
9. og 10. klasser, med fokus pa jobs inden for sundheds-, ldre- og handicapomradet. Der er desuden lagt
erhvervspraktikpladser ind i Ungegarantien og der holdes blandt andet oplaeg herom pa Den Forberedende
Grunduddannelse (FGU). Endelig deltager Hjarring Kommunes uddannelseskonsulenter pa Job- og
Karrieremessen, hvor ledige samt ogsa gymnasieeleverne er inviterede.

Samarbejde med jobcentret og VUC
Jobcentret vejleder ledige ind til social- og sundhedsuddannelsen.

| samarbejde med jobcentret udbydes SOSU Klar, der er et 45-dages kursus for ledige med henblik pa
eventuel anseettelse som afleser i sommerperioden. Kurset er planlagt, sa det passer med uddannelsesstart
pa grundforlgb 2 til august.

Der er desuden et samarbejde med jobcentret, SOSU Nord og VUC om de tosprogede. De gar pa VUC 4
dage om ugen og har en dag pa SOSU Nord.

Samarbejde med afdelingsledere

Nar elever skifter fra grundforlgbet til deres hovedforlgb, overgar ledelsesansvaret fra Hjgrring Kommunes
uddannelseskonsulenter til de enkelte afdelingsledere pa oplaeringsstederne. Uddannelseskonsulenterne
fortseetter dog med at understatte eleverne, vejlederne og afdelingslederne gennem hele uddannelsesforigbet.
| teet samarbejde med afdelingslederne arbejdes desuden med rekruttering af social- og sundhedshjaelpere il
assistentuddannelsen.

Omdgmme og kommunikation

Ifalge en analyse fra VIVE (Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfeerd) fra 2001, oplever mange
social- og sundhedsmedarbejdere at blive mgdt med fordomme og uvidenhed om, hvad de arbejder med. Et
darligt image omkring SOSU-faget og -uddannelsen pavirker rekrutteringen af personer til faget negativt.
Hjgrring Kommune har derfor fokus pa kommunikation omkring SOSU-Nord og Hjgrring Kommune som
arbejdsplads.



Den 10. maj 2022 blev der afholdt faellesmade mellem Sundheds-, ZAldre- og Handicapudvalget og
Arbejdsmarkeds-, Erhvervs- og Uddannelsesudvalget. Her blev udvalgene forelagt en raekke tiltag, der
forventes at kunne styrke rekrutteringen af personale til &ldreomradet, herunder en mulighed for at arbejde
malrettet med kommunikation omkring social- og sundhedsuddannelsernes omdgmme.

| relation til kommunikationsarbejdet arbejder Hjagrring Kommune med formidling af "Den gode historie' med
fokus pa, at SOSU-faget tales op af ledere, medarbejdere og elever. En del af at formidle den gode historie er
at anvende positive rollemodeller i den eksterne kommunikation, som kan skabe positiv synlighed omkring
faget og tiltreekke forskellige typer af medarbejdere. Det kan fx veere gennem promovering af medarbejdere,
der har lavet skift fra andre brancher til SOSU-faget. Der er i samarbejde med jobcentret udarbejdet
videomateriale, der kan anvendes til kommunikation til forskellige malgrupper.

Vigtigheden af at have fokus pa "Den gode historie" begraenser sig ikke til den eksterne kommunikation i
forbindelse med rekrutteringsmateriale. "Den gode historie" skal tage sit naturlige afsaet i, hvordan vi arbejder
med at Igse kerneopgaven i mgdet med borgerne og veere en integreret del af den daglige praksis. Der er i
forlaengelse heraf behov for, at vi ogsa internt i endnu hgjere grad arbejder med at italesaette vores
kerneopgave, arbejdsplads og rammevilkar som noget positivt, bade nar vi taler med hinanden og med andre.

Lovgrundlag
LOV nr. 2152 af 27. november 2021 om udmgntning af trepartsaftale om flere leerepladser og entydigt ansvar.
o § 42 a. Skolerne skal sikre, at der ved 15. undervisningsuge i grundforigbets 2. del er indgaet
uddannelsesaftaler for 60 pct. af de aktive elever i grundforlgbets 2. del pa hver enkelt uddannelse, og at

der ved afslutningen af grundforlgbets 2. del er indgaet uddannelsesaftaler for 80 pct. af de aktive elever
i grundforlgbets 2. del pa hver enkelt uddannelse, jf. dog stk. 2.

Okonomi

Lenudgifter under 17-ugers uddannelse

Voksenelevlgn: 21.676 kr. pr. maned, omregnet til 5.006 kr. pr. 85.102,00 kr.
uge * 17 uger

AUB-refusion: 5.006 kr. - 85.102,00
pr. uge * 17 uger kr.

Samlede udgifter 0,00 kr.
Personale

Indsatsen for et gget optag samt for at fastholde elever pa social- og sundhedsuddannelserne skal
imgdekomme udfordringerne med mangel pa arbejdskraft pa social- og sundhedsomradet i Hjarring
Kommune.

Sundhed

Uddannet social- og sundhedspersonale har en afggrende betydning for borgernes sundhed, ikke mindst pa
eldreomradet, hvor der ses en stigende demografisk udvikling.

Bilag

1. Fordeling af lzerepladser pa SOSU-uddannelserne for 2023, punkt 2.9. i referat fra mgde i KKR
Nordjylland den 18. november 2022.
2. Veje til SOSU-uddannelsen



Direktoren for Sundhed, Aldre og Handicap indstiller,
« at Sundheds-, ZAldre- og Handicapudvalget tager orienteringen til efterretning.

o at Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget godkender, at der arbejdes videre med "Den gode historie"
med afsaet i, hvordan vi arbejder med at Igse kerneopgaven i mgdet med borgeren.

Beslutning

S/AH-udvalget godkendte indstillingen.

Louise Hvelplund deltog ikke i mgdet.

Bilag
Fordeling af lerepladser pA SOSU-uddannelserne, uddrag fra referat af mede i KKR Nordjylland den 18. november 2022

Veje ind til SOSU-uddannelsen



Punkt 10: 2. tildelingsrunde til § 18-puljen for 2023

27.15.12-A00-2-22
Resume

Sundheds-, Zldre- og Handicapudvalget foreleegges ansagninger til § 18-puljens 2. tildelingsrunde for 2023.
Det vedrgrer ansggninger over 10.000 kr. til godkendelse og ansggninger under 10.000 kr. til orientering.

Sagsfremstilling

Hjgrring Kommune stgtter frivilligt socialt arbejde gennem § 18-puljen. Der har hidtil veeret tre arlige
ansggningsrunder til puljen, inklusiv julehjaelp. | forbindelse med Budget 2023-2026 blev der besluttet en
reduktion i § 18-puljen fra 2023 og frem. Sundheds-, ZAldre- og Handicapudvalget besluttede den 14. marts, at
der fremover vil veere to arlige ansagningsrunder, inklusiv julehjeelp. Naeste ansagningsrunde er saledes den
15. september 2023 for julehjaelp og den 15. oktober 2023 for tilskud til drift og projekter i 2024. Fra 2024 og
frem har § 18-puljen et budget pa 1,0 mio. kr.

Den 15. april var der frist for § 18-ans@gninger til 2. tildelingsrunde, hvor der kunne sgges om tilskud til
projekter for indeveerende ar.

Ansggninger over 10.000 kr. behandles af Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget (SAH-udvalget). Qvrige
ansggninger under 10.000 kr. behandles af forvaltningen efter endt ansggningsfrist.

For at komme i betragtning til tilskud fra § 18-puljen skal ansggerne leve op til en reekke retningslinjer og
tildelingskriterier, hvilket er beskrevet i administrationsgrundlaget for tildeling af § 18-midler (se bilag 1). Dette
grundlag er udarbejdet med udgangspunkt i Hjgrring Kommunes geeldende Frivillighedspolitik for det sociale
omrade. Politikken blev godkendt af Byradet den 25. oktober 2017 (bilag 2). Administrationsgrundlag og
Frivillighedspolitikken opdateres administrativt pa baggrund af eendringerne i § 18-puljen inden kommende
ansggningsrunde i oktober.

| de tilfeelde, hvor det vurderes, at der ikke indstilles til fuldt tilskud, fremgar begrundelsen herfor af
forvaltningens bemaerkninger i oversigterne over ansggninger (se bilag 3 og 4).

Ansggninger over 10.000 kr.

Til 2. tildelingsrunde i 2023 er der kommet 11 ansggninger pa belagb over 10.000 kr. til § 18-puljen (se oversigt
af bilag 3). Der ansgges om i alt 448.275 kr. Der er 4 foreninger, der ikke tidligere har sggt § 18-midler i
Hjarring Kommune.

Foreninger, der tidligere har sagt om § 18-midler:

Dansk Folkehjeelp Hjarring ansager om 25.000 kr. Der indstilles til bevilling pa 25.000 kr.
Tveerkulturel Hirtshals ans@ger om 12.875 kr. Der indstilles til bevilling pa 12.875 kr.
TUBA Hjgrring ansgger om 20.000 kr. Der indstilles til bevilling pa 10.550 kr.

Bedre Psykiatri Hjarring ansager om 47.500 kr. Der indstilles til bevilling pa 15.000 kr.
SIND Hjgrring ansager om 34.000 kr. Der indstilles til bevilling pa 25.000 kr.

Madkassen Hjgrring ansgger om 40.000 kr. Der indstilles til afslag.

Foreningen Jordforbindelsen ansgger om 50.000 kr. Der indstilles til bevilling pa 15.000 kr.

e o o o o o o



Foreninger, der ikke tidligere har segt om § 18-midler:
» Oplevelser for udsatte familier ansgger om 25.000 kr. Der indstilles til bevilling pa 5.000 kr.
* Oplevelser for udsatte familier ansgger om 150.000 kr. Der indstilles til bevilling pa 10.000 kr.

* Mgdrehjeelpen Brgnderslev Lokalforening ansgger om 15.000 kr. Der indstilles til bevilling pa 7.500 kr.
« RECOVERY BULLS ansgger om 28.900 kr. Der indstilles til bevilling pa 20.000 kr.

Pa baggrund af en konkret og individuel vurdering indstiller forvaltningen, at ansggerne imgdekommes med
145.925 kr.

Alle ansggningerne er vurderet ud fra administrationsgrundlaget for § 18-puljen. | vurderingen af
ansggningerne indgar desuden overvejelser i forhold til eksempelvis ansggers indestadende likviditet, tidligere
opnaede tilskud, om der s@ges daekning af lanninger, udviklingen i antallet af medlemmer/deltagere i
aktiviteterne samt om tilskuddet er malrettet borgere fra Hjgrring Kommune.

Ansggninger under 10.000 kr.

Til denne ansggningsrunde er der indkommet 8 ansggninger pa belgb under 10.000 kr. til § 18-puljen. Der er i
alt sggt om 50.000 kr., og de bevilges 35.000 kr.

Lovgrundlag
Serviceloven:

* § 18, stk. 2: Kommunalbestyrelsen skal arligt afszette et belgb til statte af frivilligt socialt arbejde.
Okonomi

Budgetrammen for § 18-puljen udgegr i 2023 1,2 mio. kr. Der blev i forbindelse med 1. tildelingsrunde bevilget
921.539 kr, hvilket svarer til et traek pa 893.893 kr., da Hjgrring Kommune far 3 % i momsrefusion.

| 2. tildelingsrunde for 2023 er der indstillet til 180.925 kr., hvilket betyder et traek fra § 18-puljen pa 166.889 kr.
efter de 3 % i momsrefusion.

Dette efterlader 152.544 kr. i § 18-puljen. Af dette belgb er der reserveret 100.000 kr. til julehjeelp i 2023 samt
15.000 kr. til Frivilligprisen for det sociale omrade.

@konomiopfaglgningen for § 18-puljen fremgar af bilag 5.
Personale

Ingen bemaerkninger.

Sundhed

Det frivillige sociale arbejde, som foregar pa tveers af kommunens lokalomrader, er i hgj grad med til at
understgtte borgernes sundhed og Hjarring Kommunes sundhedspolitik.



Bilag

1. Administrationsgrundlag for tildeling af § 18-midler

2. Frivillighedspolitik for det sociale omrade

3. Oversigt over ansggninger til § 18-midler over 10.000 kr
4. Oversigt over ansggninger til § 18-midler under 10.000 kr.

5. @konomiopfelgning for § 18-puljen
Direktoren for Sundhed, Aldre og Handicap indstiller,
« at Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget godkender indstillingen af bevillinger til § 18-ansagninger
over 10.000 kr.

« at Sundheds-, ZAldre- og Handicapudvalget tager orienteringen vedrgrende bevillinger til § 18-
ansggninger under 10.000 kr. til efterretning.

Beslutning

"Jordforbindelsen" har trukket sin ansggning, og de indstillede 15.000 kr. tilbagefares til puljen.

S/AH-udvalget godkendte igvrigt indstillingen.

Louise Hvelplund deltog ikke i mgdet.

Bilag

Administrationsgrundlag for tildeling af § 18-midler
Frivillighedspolitik for det sociale omrade

Oversigt over ansggninger til § 18-midler over 10.000 kr
Oversigt over ansggninger til § 18-midler under 10.000 kr

Okonomiopfelgning for § 18-puljen



Punkt 11: Arsberetning for magtanvendelser 2022

27.00.00-K07-2-23
Resume

Byradet forelaegges arsberetning for magtanvendelser pa Sundheds-, ZAldre- og Handicapomradet for 2022.

Sagsfremstilling

| henhold til magtanvendelsesbekendtgarelsens § 17 stk. 2 skal der hvert ar udarbejdes arsberetning til
kommunalbestyrelsen, hvori kommunens arlige indberetninger af magtanvendelser pa socialomradet
fremlaegges.

Arsberetningen 2022 har til formal at danne overblik over det forgangne ars indberetninger om
magtanvendelser pa handicap- og aeldreomradet, indholdet af disse samt handleplaner for oparbejdelse af
kvaliteten i arbejdet med indberetning af foretagne magtanvendelser, samt hvordan magtanvendelser undgas.

Arsberetningen er opdelt i:

+ Magtanvendelser, hvor Hjgrring Kommune er myndighed i forhold til borgeren. Borgeren har her ophold i
tilbud, der er beliggende i andre kommuner, i regionale tilbud eller i selvejende institutioner.

* Magtanvendelser, hvor Hjgrring Kommune er bade myndighed og driftsansvarlig. Magtanvendelserne
finder sted i kommunens egne tilbud. Der kan her veere tale om kommunens egne borgere og borgere,
som er placeret i det pagaeldende tilbud af andre kommuner.

Opdelingen skyldes, at ansvaret for at handle er forskellig afhaengigt af, om Hjgrring Kommune har det
individuelle myndighedsansvar for den enkelte borger, eller om Hjarring Kommune, set i forhold til den enkelte
borger, kun er ansvarlig for at drive tilbuddet.

P& handicapomradet blev der i 2022 indberettet 44 magtanvendelser:

o 22 tilfeelde med Hjgrring Kommune som myndighedsansvarlig
o 22 tilfeelde med Hjerring Kommune som bade myndigheds- og driftsansvarlig

Pa aeldreomradet blev der i 2022 indberettet 20 magtanvendelser:

¢ 0 tilfeelde med Hjgrring Kommune som myndighedsansvarlig
» 20 tilfeelde med Hjerring Kommune som bade myndigheds- og driftsansvarlig

Der er sket en stigning i antallet af indberettede tilfaelde pa kommunens egne tilbud pa bade handicap- og
ldreomradet fra hhv. 24 tilfaelde pa handicapomradet og 5 tilfeelde pa aeldreomradet i 2021. Stigningen i
antallet af indberetninger kan skyldes, at der Igbende har veeret et fokus pa, at alle magtanvendelser
registreres og indberettes. Derudover er der i 1. kvartal 2022 indfart mulighed for digital registrering i CURA,
hvilket har gjort registreringen mere tilgaengelig og nem at ga til.

| 2021 var der et fald i antallet af magtanvendelser. Myndighed vurderede i den forbindelse, at antallet af
indberetninger kunne veere faldet grundet laengere isolationsperioder pa tilbuddene som falge af COVID-19.
Dette har ikke vaeret aktuelt i 2022, hvilket ligeledes kan vaere en forklaring pa stigningen i registrering af



magtanvendelser. Faldet i antal indberetninger i 2021 medferte desuden et skeerpet fokus pa at alle
magtanvendelser registreres og indberettes. Tallene for 2022 vurderes derfor at veere mere retvisende.

Tiltag i forvaltningen

Stigningen i antallet af ikke-tilladte magtanvendelser i Hjgrring Kommunes tilbud giver anledning til, at det
fremover vil vaere et saerligt opmeerksomhedspunkt. Myndighed er i dialog med tilbudslederne og vil Igbende
indskaerpe fokus pa reglerne om magtanvendelser. Dette ligger i forlaengelse af ovennavnte kontinuerlige
fokus p3, at alle magtanvendelser registreres og indberettes.

| 2022 var der skeerpet fokus pa Igbende undervisning i reglerne om magtanvendelse, bl.a. gennem flere
bes@g pa de enkelte tilbud. Dette var ikke muligt i 2021, og der har derfor i 2022 veeret tale om en intensiveret
indsats.

Der vil ligeledes fortsat fremover vaere tilbud om undervisning i hvilke magtanvendelser, der er tilladt, samt at
magtanvendelser aldrig gar forud for personlig omsorg, pleje og socialpaedagogisk bistand. Med Myndighed
som det centrale led i formidlingen, er det planen at der skal veere et fortsat fokus pa sagsbehandlingen og
indberetningerne pa omradet. Der vil saledes vaere en skaerpet opmaerksomhed pa de beskrevne
paedagogiske tiltag, der altid skal ga forud for udgvelsen af en magtanvendelse over for borgerne.

Lovgrundlag
Magtanvendelsesbekendtggrelsens
« § 17: Kommunalbestyrelsen fglger udviklingen i anvendelsen af magt og andre indgreb i den personlige

frihed over for de borgere, som kommunalbestyrelsen er ansvarlige for (...).
e § 17, stk. 2: Beretningen forelaegges arligt kommunalbestyrelsen.

Serviceloven vedr. magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for alle voksne med
betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne:

« Kapitel 24: §§ 124 b - 125, §§ 128 - 129 a

* Kapitel 24 a: § 136 a
o Kapitel 24 b: §§ 136 c- 136 f

Okonomi

Ingen bemaerkninger.

Personale

Ingen bemaerkninger.

Sundhed

Hjgrring Kommune arbejder kontinuerligt i det borgernaere relationsarbejde med at sikre stgrst mulig opnaelse

af egenmestring for borgerne. | den henseende arbejder kommunens personale altid ud fra et pleje- og
socialpaedagogisk sigte, der skal sikre mindst mulig indgriben i borgernes personlige frihed.

Bilag

1. Arsberetning for magtanvendelser pa Sundheds-, ZAldre- og Handicapomradet for 2022



Direktionen indstiller,
» at Sundheds-, ZAldre- og Handicapudvalget overfor @konomiudvalg og Byrad anbefaler:

o at arsberetning for magtanvendelser i 2022 tages til efterretning,
o at arsberetning for magtanvendelser i 2022 sendes til orientering i ZAldrerad og Handicaprad

Beslutning

S/AH-udvalget anbefalede indstillingen.

Louise Hvelplund deltog ikke i mgdet.

Bilag

Arsberetning for magtanvendelser p& Sundheds-, £ldre- og Handicapomradet for 2022



Punkt 12: Danmarkskortet fra Social- og Aldreministeriet vedr.
omgerelsesprocenter pa berne- og voksenhandicapomradet, familieomradet
og det samlede socialomrade i Hjorring Kommune for 2022

27.00.00-K03-1-23
Resume

Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget og Barne-, Fritids- og Undervisningsudvalget orienteres om Social-
og Aldreministeriets danmarkskort vedrgrende Ankestyrelsens omggrelsesprocenter med henblik pa
videresendelse til Byrad.

Sagsfremstilling

Social- og ZAldreministeriet offentliggerer for syvende gang Ankestyrelsens omgearelsesprocenter for
kommunernes afggrelser inden for udvalgte bestemmelser pa socialomradet. Kommunalbestyrelserne skal
behandle danmarkskortet pa et mgde inden udgangen af det ar, hvor omggrelsesprocenterne offentligggres.
Dette falger af retssikkerhedslovens § 79 b, stk. 1.

Det fglger desuden af retssikkerhedslovens § 79 b, stk. 2, at kommunalbestyrelsen, i forbindelse med
behandlingen af Danmarkskortet, skal tage stilling til, hvorvidt der er behov for at udarbejde en handlingsplan
til styrkelse af den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling. Beslutter kommunalbestyrelsen, at der ikke
skal udarbejdes en handlingsplan, skal kommunalbestyrelsen orientere Ankestyrelsen herom.

Generelle kommentarer til omggrelsesprocenterne
Der anvendes tre begreber, nar Ankestyrelsen udregner omggrelsesprocenter:

+ Stadfeestelse: Ankestyrelsen er enig i afggrelsen. Der sker ingen aendringer for den, der har klaget.
+ Hjemvisning: Ankestyrelsen sender sagen tilbage til myndigheden, og myndigheden skal genoptage
sagen og afgagre den pa ny. Det sker, hvis der f.eks. mangler vaesentlige oplysninger i en sag, og

styrelsen ikke selv kan indhente dem.
« /Endring/opheaevelse: Ankestyrelsen er helt eller delvist uenig i afggrelsen og aendrer/ophasver den.

Nar en afggrelse hjemvises, andres eller opheeves, kaldes det, at kommunens afgegrelse bliver omgjort. Det
hedder det, selvom en hjemvisning ikke ngdvendigvis betyder, at afgarelsen bliver sendret.
Omgarelsesprocenten er derfor andelen af sager, der bliver omgjort (hjemvist, aendret eller ophaevet) af
Ankestyrelsen.

Ankestyrelsens omggrelsesprocent opggres pa baggrund af realitetsbehandlede sager i Ankestyrelsen, dvs.
sager som enten er stadfeestet, aendret/opheevet eller hjemvist. Afviste sager teeller ikke med i opggrelserne.

Nar Ankestyrelsen farer statistik over afgarelser, kalder de selve registreringen for koderegistrering. Ved de
fleste afgarelser er der ikke tvivl om, hvilken kode der skal bruges — én afggrelse vil typisk have ét udfald:
stadfeestelse, andring, hjemvisning eller ophaevelse. En raekke klagesager vil dog indeholde mere end ét
klagepunkt, og én afgarelse kan saledes have flere delelementer og flere udfald; altsa at der i den samme sag
for eksempel bade kan vaere en hjemvisning og en stadfaestelse. | disse sager vil registreringen ske efter det
mest vidtgadende udfald, som typisk vil veere det, der har sterst betydning for borgeren.

Ankestyrelsen har i 2022 truffet 88 afgarelser pa hele socialomradet i Hjgrring Kommune (sager vedr. bgrn,
vokse, socialsager og handicapsager). | 27 af klagesagerne har Ankestyrelsen omgjort kommunens afggrelse.



Det giver en samlet omggarelsesprocent pa 30,7 %. De omgjorte afgerelser bestar af 7 2endrede/opheevede
sager (8,0 %) og 20 sager, hvor Ankestyrelsen har bedt kommunen behandle sagen pa ny (22,7 %).

| 2022 blev der truffet 15.388 afggrelser pa hele socialomradet i Hjgrring Kommune. Heraf blev 88 afgarelser
paklaget og afgjort/realitetsbehandlet af Ankestyrelsen. Dermed vurderes det, at omkring 0,6 % af de
afgarelser, Hjgrring Kommune treeffer pa socialomradet, paklages.

Antal Paklagede Klageprocent Omgerelsesprocent
afgerelser afgerelser
Hele 15.388 88 0,6 % 30,7 %
socialomradet
Bornehandicap 547 20 3,6 % 35,0 %
Voksenhandicap 100 16 16,0 % 37,5 %
Voksenomradet 12.460 41 0,33 % 31,7 %
Familieomradet 2.281 11 0,48 % 9,1 %

Klageprocenten = paklagede afggrelser/antal afggrelser * 100.
Voksenhandicapomradet indeholder afggrelser efter Servicelovens §§ 95, 96, 97 og 100.

Voksenomradet indeholder afgerelser efter alle de gvrige omrader med undtagelse af ovenstaende fire
paragraffer.

Uddybende redeggrelse fra Sundheds-, Aldre- og Handicapomradet
Som det fremgar af nedenstaende tabel, har Ankestyrelsen i 2022 behandlet 57 klagesager pa hele

Servicelovens voksenomrade i Hjarring Kommune (se bilag 1 for oversigt over, hvilke paragraffer, der indgar i
tabellen):

2018 2019 2020 2021 2022

Stadfaestede 86 43 39 27 38
Andring/ophaevelse 4 14 10 1 5

Hjemvisning 47 17 17 5 14
| alt 137 74 66 33 57

Omggrelsesprocenten for de afgerelser, der er omfattet af voksenomradet foruden §§ 95, 96, 97 og 100, er
31,7 %. Omggrelsesprocenten for de afgarelser, der er omfattet af opgerelsen af Danmarkskortet for
voksenhandicapomradet er 37,5 % (se bilag 2).

Der har fra 2021 til 2022 veeret en stigning i antal afgjorte klagesager fra 33 til 57. Af de 57 realitetsbehandlet
sager, er der 38 af afgagrelserne, der er blevet stadfaestet. Der er 5 sager, der er blevet aendret/ophaevet,
hvoraf de to af afgarelserne er truffet efter servicelovens § 100 om merudgifter og de tre af afggrelserne er



truffet efter servicelovens § 112 om hjeelpemidler. Der er desuden 14 sager, der er blevet hjemvist. Sagerne,
der er blevet hjemvist, fordeler sig pa afgerelser truffet efter servicelovens § 83 om hjemmehjzelp, § 100 om
merudgifter, § 101 om misbrugsbehandling, § 103 om beskyttet beskeeftigelse, § 104 om aktivitets- og
samveerstilbud, § 107 om midlertidigt botilbud, § 112 om hjeelpemidler og § 113 om forbrugsgoder. De 14 sager
fordeler sig altsa over flere omrader (se bilag 3).

Der er szerligt fem omrader, hvor omggrelsesprocenten synes hgj. Pa de fire af omraderne er
omggrelsesprocenten pa 100. Omggarelsesprocenten pa 100 skyldes, at der pa de enkelte omrader alene har
veeret én sag til behandling, som er blevet hjemvist. Hjemvisningen skyldes pa alle omraderne, at sagerne ikke
har veeret tilstraekkeligt oplyst til, at det kunne vurderes, om borgeren var berettiget til den ansggte hjeelp. Der
har pa hjaeelpemiddelomradet desuden veeret en omggrelsesprocent pa 46,15, hvilket kan skyldes, at
Ankestyrelsen i 2022 aendrede deres praksis vedrgrende afgraensningen mellem hjselpemidler og
behandlingsredskaber. Det har betydet, at der pa hjeelpemiddelomradet samlet set har veeret flere klagesager,
da der har veeret tvivl om forstaelsen af Ankestyrelsens praksis. Samtidig har der veeret et fokus pa at
revurdere sager om hjeelp til rengering efter servicelovens § 83. Det har ligeledes ogsa fart til flere klagesager
pa omradet (se bilag 3).

Udviklingstiltag i Sundheds-, ZAldre- og Handicapforvaltningen

Da der har veeret tvivl om Ankestyrelsens praksis pa hjeelpemiddelomradet, har der Isbende vaeret fokus pa at
forsta afgreensningen. Der har i den forbindelse veeret Igbende dialog med bade Ankestyrelsen, Kommunernes
Landsforening og de agvrige kommuner herom. | Myndighed er der szerligt fokus pa lgbende at drefte aktuelle
sager samt undervisning i det materiale, der kommer fra Ankestyrelsen pa omradet. En hjemvisning af en
afgerelse draftes ogsa altid i den pageeldende sagsbehandlergruppe med henblik pa at opna lzering til brug for
de fremtidige afggrelser pa omradet.

| 2023 er der desuden iveerksat undervisning for hele Myndighedsomradet med henblik pa at fa fokus pa at
oplyse sagerne tilstraekkeligt for at kunne treeffe de rigtige afgerelser fgrste gang. Det er desuden et
fokusomrade at sikre, at der laeres af hjemvisningssagerne, og at arbejdsgangene i sagsbehandlingen er sa
optimale som mulige. Principielle sager drgftes ligeledes pa ledelsesniveau i Myndighed med henblik pa
leering og evt. eendring af praksis. Myndighedsradgiver sparrer derudover Igbende med bade ledelsen og
juristen pa omradet omkring afggrelser, bade inden de traeffes, og inden de genvurderes og sendes il
afggrelse i Ankestyrelsen.

Afggrelser, der er stadfeestede af Ankestyrelsen, bruges til aktiv lsering og inspiration i forhold til, hvad der er
korrekt praksis og den gode afggrelse. Det gor det muligt at inddrage leering herfra til fremtidige afggrelser.

Forvaltningen vurderer, at antal klagesager og hjemvisninger i 2022 ligger pa et lavt niveau i forhold il det
samlede antal afggrelser, der traeffes pa SAH-omradet. Forvaltningen konstaterer ogsa, at der med den
malrettede indsats i forhold til kvaliteten i sagsbehandlingen er sket et fald i omggrelsesprocenten pa
voksenhandicapomradet fra 50,0 % i 2020 til 37,5 % i 2022. P& voksenomradet er der ogsa sket et fald i
omggrelsesprocenten fra 35,7 % i 2020 til 31,7 % i 2022. Forvaltningen bemaerker desuden, at
omggrelsesprocenten bade pa voksenhandicapomradet og voksenomradet er lavere i Hjgrring Kommune set i
forhold til omgearelsesprocenterne pa landsplan.

Udybbende redeggrelse fra Barne-, Fritids- og Undervisningsforvaltningen

Uddybende redeggarelse fra Familieafdelingen



Ankestyrelsen har truffet 11 afgerelser pa familieomradet i Hjgrring Kommune i 2022. En s@gning i
sagsbehandlingssystemet DUBU viser, at Familie- og Handicapafdelingen har truffet ca. 2.281 afgarelser pa
familie og socialomradet i 2022. Ud af de ca. 2.281 afgerelser har 11 afgerelser vaeret paklaget il
Ankestyrelsen. 10 afgarelser blev stadfeestet og 1 afgerelse blev sendret.

2018 2019 2020 2021 2022

Stadfaestede 9 24 23 21 10
AEndring/ophavelse 4 6 3 1 1
Hjemvisning 2 8 7 9 0
I alt 15 38 33 31 11

6 ud af de 11 sager omhandler foraeldres samvaer med anbragte barn. 5 af disse sager blev stadfaestet i
Ankestyrelsen, mens 1 sag blev eendret.

2 sager omhandler ulovligt skolefravaer, 1 sag omhandler foranstaltninger og 2 sager omhandler bgrnefaglige
undersggelser. Alle disse sager blev stadfaestet.

Udviklingstiltag Familieafdelingen

Familie- og Handicapafdelingen er meget opmeerksom pa lgbende at justere sagsbehandlingspraksis ud fra
blandt andet afggrelser og offentliggjort praksis fra Ankestyrelsen.

| forhold til samvaerssagerne vil Familie- og Handicapafdelingen fortsat tage udgangspunkt i barnets behov,
nar der skal traeeffes afgerelse om samvaer mellem et anbragt barn og barnets familie og netveerk.

Uddybende redeggarelse fra Handicapafdelingen Barn og Unge
Ankestyrelsen har truffet 20 afggrelser pa bernehandicapomradet i Hjgrring Kommune i 2022. En sggning i

sagsbehandlingssystemet DUBU viser, at barnehandicapomradet har truffet ca. 547 afgerelser vedr.
handicapkompenserende ydelser i 2022, hvoraf de 20 afggrelser har veeret paklaget til Ankestyrelsen.

2018 2019 2020 2021 2022

Stadfaestede 22 3 10 24 13
AEndring/ophaevelse 8 1 6 0 1
Hjemvisning 1 10 10 5 6
I alt 31 14 26 29 20

13 ud af de 20 sager omhandler daekning af tabt arbejdsfortjeneste efter § 42, 6 sager omhandler daekning af
merudgifter efter § 41, og 1 sag omhandler aflgsning/aflastning efter § 44 jf. § 84.



Ankestyrelsen har stadfeestet kommunens afggrelse i 13 af de 20 klagesager. | 7 af de 20 klagesager har
Ankestyrelsen saledes omgjort kommunens afgerelse, hvilket giver en omgearelsesprocent pa 35,0 % i 2022.

Overordnet set viser en gennemgang af de omgjorte afgagrelser, at der er tale om fejl, hvor helhedsvurderingen
af sagen ikke har veeret tilstraekkelig. Ankestyrelsen har f.eks. vurderet, der skulle indhentes yderligere
oplysninger om barnets funktionsnedsaettelse fra flere parter end de allerede indhentede (fra fx skole,
dagtilbud, laege), samt at oplysningsgrundlaget i sagen ikke har veeret fyldestgarende til at kunne vurdere, om
borger er tilstrackkeligt kompenseret med den bevilgede/udmalte hjeelp.

Udviklingstiltag Handicapafdelingen barn og unge
| Handicapafdelingen for bgrn og unge er der seerligt fokus pa at rage leering af Ankestyrelsens afggrelser,

bade stadfaestede og omgjorte afgerelser. Dette med henblik pa, at vi hele tiden bliver bedre til at traeffe rigtige
afgarelser i fgrste instans.

Den intensive indsats, herunder blandt andet kontinuerlig sparring og gennemgang af alle paklagede
afggrelser har medfert, at Hjgrring Kommune gennem de seneste 2 &r har formaet at placere sig blandt de to
kommuner i Nordjylland med den laveste omggrelsesprocent pa barnehandicapomradet. Samtidigt ligger
Hjerring Kommune markant under landsgennemsnittet for sa vidt angar omgerelsesprocenten pa
bgrnehandicapomradet, da landsgennemsnittet i 2022 er 48,9 %.

Der arbejdes malrettet og kontinuerligt pa at sikre udviklingen og kvaliteten af sagsbehandlingen og ikke
mindst lovmedholdeligheden, hvorfor der lgbende afholdes kurser i sagsbehandling indenfor servicelovens
regler om handicapkompenserende ydelser pa barneomradet med henblik pa at sikre en specialiseret
opkvalificering af medarbejderne.

Lovgrundlag

Retssikkerhedslovens § 79 b: Inden udgangen af det ar, hvor danmarkskortet over omgearelsesprocenter pa
socialomradet offentliggeres, jf. § 84 a, behandler kommunalbestyrelsen danmarkskortet pa et made.

Okonomi
Ingen bemaerkninger.
Personale
Ingen bemaerkninger.

Sundhed

Ingen bemaerkninger.

Bilag
1. Ankestatistik Hjgrring Kommune
2. Danmarkskort Hjgrring Kommune 2014-2022

3. Samlet opggrelse over afggrelser pa voksenomrader 2022



4. Kommentarer til Danmarkskortet 2022
Direktoren for Sundhed, Aldre og Handicap indstiller,
at Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget overfor @dkonomiudvalg og Byrad anbefaler,
« at orienteringen om Ankestyrelsens omggrelsesprocenter pa Sundheds-, Aldre- og Handicapomradet

tages til efterretning
» at Aldreradet og Handicapradet orienteres om Ankestyrelsens omgegrelsesprocenter

Beslutning

S/AH-udvalget anbefalede indstillingen.

Louise Hvelplund deltog ikke i mgdet.

Bilag

Ankestatistik Hjorring Kommune

Danmarkskort Hjerring Kommune 2014-2022

Samlet opgerelse over afgerelser pa voksenomradet 2022

Kommentarer til Danmarkskortet



Punkt 13: Orientering for Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget

27.00.00-G01-150-21
Sundhed

Bilag

Beslutning
Udvalgsformanden
« Udvalgsformanden orienterede om henvendelse fra en-million-stemmer, som der arbejdes videre med i
direktionen.

» Udvalgsformanden orienterede om henvendelse fra Zldreradet, som vil blive sat pa dagsordenen til
behandling pa et kommende SAH-mgde.

Udvalgsmedlemmerne

« Birgit Amtoft orienterede om beslutning i AEU vedr projekt “Godt pa vej” i forhold til fastholdelse pa
SOSU-uddannelse.

Direktgren

Louise Hvelplund deltog ikke i mgdet.
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