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Velkomst og godkendelse af dagsorden



Orientering om godkendelse af leverandør af helhedspleje

RESUME

Handicaprådet orienteres om, at Hjørring Kommune har godkendt leverandør af
helhedspleje ud fra godkendelsesmodellen. 

 

Sagsfremstilling

Punkt fra Charlotte Færch.

Ældreloven stiller krav om, at borgere, der modtager helhedspleje, skal kunne vælge mellem
mindst to leverandører - hvor kommunen kan være den ene leverandør.

Der findes tre modeller, der kan benyttes til etablering af frit valg på hjemmeplejeområdet:

Udbudsmodellen - Kommunen udbyder hjemmeplejen og indgår kontrakt med
leverandører, hvor borgerne kan vælge mellem kommunen eller leverandøren. 

Godkendelsesmodellen - Alle leverandører, der opfylder kommunens krav, godkendes,
og borgerne kan frit vælge mellem dem og kommunen.

Fritvalgsbeviser - Borgerne tilbydes et økonomisk bevis, og kan vælge mellem
kommunen eller en leverandør inden for beløbet. 

For at leve op til ældreloven fra den 1. juli 2025, valgte Hjørring Kommune i første omgang at
anvende fritvalgsbeviser som fritvalgsmodel, da der ikke var tid til at etablere en udbuds- eller
godkendelsesmodel. Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalget blev på møde den 24. juni 2025
orienteret om, at der som en foreløbig løsning tages fritvalgsbeviser i brug fra den 1. juli 2025
for at sikre borgernes frie valg under ældreloven. 

Siden lovens ikrafttrædelse har forvaltningen erfaret, at fritvalgsbeviser medfører
uhensigtsmæssige arbejdsgange for både borgere, kommunen og private leverandører. På
den baggrund foreslog forvaltningen ultimo 2025, at fritvalgsbeviser erstattes af en
godkendelsesmodel. Byrådet besluttede den 26. november 2025, at forvaltningen i løbet af 1.
kvartal 2026 ændrer fritvalgsmodellen for helhedspleje fra fritvalgsbeviser til en
godkendelsesmodel. 

 

Status på godkendelsesmodel for ældreloven

Forvaltningen har primo 2026 udarbejdet materiale til godkendelsesmodellen, og materialet
blev offentliggjort på kommunens hjemmeside den 16. marts 2026. Der er pr. 6. maj 2026
kommet ansøgning fra Blæksprutten Hjemmepleje ApS.



Forvaltningen har gennemgået ansøgningen, og godkendt virksomheden som privat
leverandør af helhedspleje. Fra 1. juni 2026 bliver det således nemmere for borgerne at vælge
Blæksprutten Hjemmepleje ApS som fritvalgsleverandør, da borgerne kun skal meddele
kommunen om det valg. Borgere med fritvalgsbeviser vil blive oplyst om, at de fortsætter med
Blæksprutten Hjemmepleje ApS som leverandør efter godkendelsesmodellen.  

Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalget vil fremadrettet blive orienteret, hvis forvaltningen
godkender nye leverandører under godkendelsesmodellen til levering af helhedspleje.  

Lovgrundlag

Ældrelovens § 18 vedrørende, at kommunalbestyrelsen skal skabe grundlag for, at personer,
der modtager et tilbud efter §§ 10 eller 13, kan vælge mellem to eller flere leverandører, hvoraf
alene den ene kan være kommunal. 

ØKONOMI

Ingen bemærkninger.

Personale

Ingen bemærkninger.

Sundhed

Ingen bemærkninger. 

INDSTILLING
DET INDSTILLES,

at Handicaprådet tager orientering om godkendelse af leverandør til helhedspleje til
efterretning. 



Orientering om forlængelse af udbudskontrakt med Blæksprutten
Hjemmepleje ApS

RESUME

Handicaprådet orienteres om, at Hjørring Kommune forlænger udbudskontrakt med
Blæksprutten Hjemmepleje ApS vedrørende levering af hjemmepleje efter serviceloven.  

Sagsfremstilling

Punkt fra Charlotte Færch.

Hjørring Kommune har siden 1. marts 2021 haft kontrakt med den private leverandør
Blæksprutten Hjemmepleje ApS om levering af hjemmepleje efter serviceloven for borgere
under 67 år. Kontrakten er indgået efter et udbud og gælder frem til den 28. februar 2027 med
mulighed for forlængelse i op til to år.

En forlængelse vil sikre stabil drift og kontinuitet i hjemmeplejen, samtidig med at kommunen
får mulighed for at afklare de lovgivningsmæssige rammer og eventuelt gennemføre et samlet
udbud, der omfatter både serviceloven og ældreloven samt relaterede sundhedsydelser. 

Hjørring Kommune er forpligtet til at sikre frit valg på hjemmeplejeområdet. Der findes tre
modeller, der kan benyttes til etablering af frit valg:

Udbudsmodellen - Kommunen udbyder hjemmeplejen og indgår kontrakt med
leverandører, hvor borgerne kan vælge mellem kommunen eller leverandøren. 

Godkendelsesmodellen - Alle leverandører, der opfylder kommunens krav, godkendes,
og borgerne kan frit vælge mellem dem og kommunen.

Fritvalgsbeviser - Borgerne tilbydes et økonomisk bevis, og kan vælge mellem
kommunen eller en leverandør inden for beløbet.

For nu anvender Hjørring Kommune to af ovenstående fritvalgsmodeller (udbudsmodellen og
godkendelsesmodellen). 

Hjørring Kommune bruger godkendelsesmodellen for den del af hjemmeplejen, der handler om
helhedspleje efter ældreloven for borgere over 67 år. Ældreloven trådte i kraft den 1. juli 2025,
og er derfor ikke en del af udbudskontrakten med Blæksprutten Hjemmepleje ApS.   

Forvaltningen afventer ny lovgivning som en del af sundhedsreformen. Den forventes klar i
slutningen af 2026. Lovgivningen kan få betydning for, hvordan sygepleje skal indgå i frit valg
af helhedspleje i ældreloven.   

Forvaltningen vurderer, at frit valg på hjemmepleje efter serviceloven og helhedspleje efter
ældreloven med fordel kan samles i én fælles model fremover. Erfaringerne viser, at tidligere
udbud af hjemmepleje har givet gode priser og et stabilt leverandørgrundlag. Derfor kan det på



længere sigt muligvis være en fordel at arbejde hen imod en udbudsmodel. Det forudsætter
dog en afklaring af eventuelle ændringer i reglerne for frit valg af sygeplejeområdet. 

Derfor foreslår forvaltningen, at den gældende udbudskontrakt med Blæksprutten Hjemmepleje
ApS for hjemmepleje efter serviceloven forlænges med to år (fra 1. marts 2027- 28. februar
2029). 

Forlængelse af kontrakt med Blæksprutten Hjemmepleje ApS

Den nuværende kontrakt med Blæksprutten Hjemmepleje ApS udløber den 28. februar 2027.
Kontrakten indeholder en mulighed for forlængelse i to år, som kommunen ensidigt kan gøre
brug af, forudsat at dette varsles senest seks måneder før kontraktudløb, dvs. inden den 28.
august 2026.

Forvaltningen vurderer, at det er hensigtsmæssigt at gøre brug af denne
forlængelsesmulighed, således at kontrakten forlænges frem til den 28. februar 2029.

I forlængelsesperioden vil godkendelsesmodellen for helhedspleje efter ældreloven fortsætte. 

Fremadrettet proces

Byrådet forelægges en ny sag ultimo 2027 med henblik på stillingtagen til den fremadrettede
håndtering af frit valg, herunder valg af model og eventuelt samlet udbud på hjemmepleje efter
serviceloven og helhedspleje efter ældreloven, herunder sygeplejeydelser i helhedspleje.

Lovgrundlag

Servicelovens § 91 vedrørende, at kommunalbestyrelsen skal skabe grundlag for, at
modtagere af hjælp efter § 83 kan vælge mellem to eller flere leverandører af denne hjælp,
hvoraf den ene leverandør kan være kommunal. 

Sundhedslovens § 138 vedrørende, at kommunalbestyrelsen er ansvarlig for, at der ydes
vederlagsfri hjemmesygepleje efter lægehenvisning til personer med ophold i kommunen. 

Ældrelovens § 18 vedrørende, at kommunalbestyrelsen skal skabe grundlag for, at personer,
der modtager et tilbud efter §§ 10 eller 13, kan vælge mellem to eller flere leverandører, hvoraf
alene den ene leverandør kan være kommunal. 

ØKONOMI

Ingen bemærkninger.

Personale

Ingen bemærkninger. 

Sundhed



Ingen bemærkninger. 

INDSTILLING
DET INDSTILLES,

at Handicaprådet tager orientering om forlængelse af udbudskontrakt med
Blæksprutten Hjemmepleje ApS vedrørende levering af hjemmepleje efter
serviceloven til orientering. 



Orientering om og drøftelse af udarbejdelsen af Sundhedsråd
Vendsyssels nærsundhedsplan

RESUME

Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalget orienteres om arbejdet med udarbejdelse af
Sundhedsråd Vendsyssels nærsundhedsplan, og der lægges op til en drøftelse af
fokusområder i planen. 

Sagsfremstilling

Punkt fra Lone Iversen.

Som led i sundhedsreformen fra 2024 skal der udarbejdes nærsundhedsplaner i alle
sundhedsråd. En nærsundhedsplan er sundhedsrådets fælles plan for, hvordan
sundhedsvæsenet tæt på borgerne skal udvikles.

Arbejdet med nærsundhedsplanen i Sundhedsråd Vendsyssel starter med temadrøftelser i
sommer og efterår 2026.
 
På udvalgsmødet udfoldes rammerne for arbejdet med nærsundhedsplanen, og på den
baggrund lægges der op til en drøftelse af fokusområder, der ifølge Sundheds-, Ældre- og
Handicapudvalget bør være i Sundhedsråds Vendsyssels nærsundhedsplan. 
 

Vedlagt til orientering er bilag til sundhedsrådets temadrøftelse den 12. august 2026. 

Lovgrundlag

Lov om ændring af sundhedsloven § 206 d

Bilag

1. Generelle betingelser for opgaveløsningen på sundhedsområdet i Vendsyssel

2. Baggrundsnotat - Kronisk sygdom og forebyggelse

3. Baggrundsnotat - Sundheds- og omsorgspladser og akutsygepleje

4. Baggrundsnotat - det udadvendte hospital

INDSTILLING
DET INDSTILLES,

at Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalget: 

Tager orientering om udarbejdelse af Sundhedsråd Vendsyssels nærsundhedsplan



til efterretning.

Giver input til drøftelser af fokusområder i nærsundhedsplanen.

Sender punktet til orientering i Ældre- og Handicaprådet.



Orientering om svar fra Social- og Boligministeriet vedrørende
redegørelse

RESUME

Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalget orienteres om Social- og Boligministeriets svar
på kommunens redegørelse vedrørende borgere anbragt på DSI Bostedet Vendelbo,
afdeling Thorshøj.

Sagsfremstilling

Punkt fra Anette Bilde Thoft. 

Som orienteret på Sundheds- Ældre og Handicapudvalget den 3. marts 2026, anmodede
Social- og Boligministeriet den 26. januar 2026 Hjørring Kommune om en redegørelse i
forbindelse med konkret sag på Bostedet Vendelbo, Thorshøj. Sundheds-, Ældre- og
Handicapforvaltningen afsendte redegørelsen til Social- og Boligministeriet den 9. februar 2026
og der blev samtidig afsendt orienteringsmail til Byrådet med redegørelsen.

Social- og Boligministeriet har den 30. juni 2026 fremsendt svar på Hjørring Kommunes
redegørelse af 9. februar 2026 vedrørende kommunens tilsyn med de borgere, som
kommunen har anbragt på DSI Bostedet Vendelbo, afdeling Thorshøj.

Af svaret fremgår, at ministeriet har gennemgået kommunens redegørelse og noterer sig, at
Hjørring Kommune løbende har fulgt op på de borgere på tilbuddet, hvor kommunen er
handlekommune og fører personrettet tilsyn med.

Desuden noterer ministeriet sig, at kommunen har haft fokus på tæt opfølgning for borgere
visiteret til midlertidige botilbud, samt at kommunens borgere på Vendelbo, afdeling Thorshøj,
har været omfattet af denne opfølgning.

Ministeriet fremhæver desuden, at kommunen har reageret hurtigt på orienteringer fra
botilbuddet og på Socialtilsynets afgørelse om skærpet tilsyn i december 2025. I den
forbindelse har kommunen blandt andet indhentet redegørelser og statusbeskrivelser
vedrørende egne borgere samt afholdt møde med botilbuddets ledelse.

På baggrund af redegørelsen konkluderer Social- og Boligministeriet, at kommunens
håndtering af sagen ikke giver anledning til yderligere bemærkninger fra ministeriets side.

Lovgrundlag

Lov om kommunernes styrelse § 63.

ØKONOMI

Ingen bemærkninger.



Ingen bemærkninger.

Personale

Ingen bemærkninger.

Sundhed

Ingen bemærkninger.

Bilag

1. Social- og Boligministeriets svar af 30. juni 2026 vedrørende Hjørring Kommunes
redegørelse om tilsyn med borgere anbragt på DSI Bostedet Vendelbo, afdeling
Thorshøj.

INDSTILLING
DET INDSTILLES,

at Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalget

tager orienteringen til efterretning.

sender sagen til orientering i Handicaprådet.



Orientering om tilsynsrapporter for botilbud på Socialområdet

RESUME

Socialtilsyn Øst har gennemført tilsyn på botilbuddene Nørrebro, Sjællandsgade,
Tørholmsvej og Poulstruplund (Liv).

Styrelsen for Patientsikkerhed har gennemført tilsyn på botilbuddet Trianglen og
Nørrebro. Sundheds-, Ældre og Handicapudvalget orienteres om resultaterne af disse
tilsyn

Sagsfremstilling

Punkt fra Anette Bilde Thoft.

Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalget orienteres om de gennemførte tilsyn foretaget af
Styrelsen for Patientsikkerhed og Socialtilsyn Øst. Tilsynsrapporterne er vedlagt som bilag 1-5.

To af rapporterne er udarbejdet af Styrelsen for Patientsikkerhed og vedrører
medicinhåndtering. Formålet med tilsynene er at sikre, at medicin håndteres korrekt og
patientsikkert på tilbuddene.

Tre af rapporterne er udarbejdet af Socialtilsyn Øst. Formålet med tilsynene er at sikre, at
botilbuddene leverer en indsats af god kvalitet og fortsat lever op til kravene i lovgivningen.

Styrelsen for Patientsikkerhed

Tilsynene er planlagte, udgående tilsyn vedrørende medicinhåndtering.

Botilbuddet Nørrebro

Tilsyn fra Styrelsen for Patientsikkerhed fandt sted 16. juni 2026.

Botilbuddet Nørrebro fremstod sundhedsfagligt velorganiseret med gode procedurer og en høj
grad af systematik, og tilsynet identificerede ingen forhold af betydning for patientsikkerheden.
Styrelsens samlede vurdering efter tilsynet er, at der ikke blev konstateret problemer af
betydning for patientsikkerheden. 

Botilbuddet Trianglen

Tilsyn fra Styrelsen for Patientsikkerhed faldt sted 7. juli 2026.

Botilbuddet Trianglen fremstod overordnet som et sundhedsfagligt velorganiseret tilbud med
gode arbejdsgange og en velfungerende systematik. Styrelsens samlede vurdering er, at der
blev konstateret mindre problemer af betydning for patientsikkerheden. Styrelsen vurderer, at
tilbuddet vil være i stand til at rette op på de konstaterede, mangler på baggrund af den
rådgivning, der blev givet under tilsynsbesøget.



Socialtilsyn Øst

Socialtilsynene er i 2026 overgået til en ny risikobaseret tilsynsmodel. Den nye model
indebærer, at botilbuddene fremover primært vil modtage uanmeldte tilsynsbesøg, og at tilsyn
som udgangspunkt gennemføres hvert andet eller tredje år, hvis tilbuddet vurderes at være
velfungerende.

I perioden fra 11. maj 2026 til 26. juni 2026 har Socialtilsyn Øst gennemført uanmeldte
tilsynsbesøg på følgende botilbud:

Nørrebro

Sjællandsgade

Tørholmsvej

Poulstruplund (Liv)

Socialtilsynets samlede vurdering er, at alle tilbud har den fornødne kvalitet på tværs af
samtlige kvalitetstemaer og kriterier.

Lovgrundlag

Sundhedsloven og Lov om socialt tilsyn

INDSTILLING
DET INDSTILLES,

at Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalget 

tager orienteringen om tilsynsrapporterne til efterretning.

sender sagen til orientering i Handicaprådet.



Orientering fra Tilgængelighedsudvalget



Orientering fra DH Hjørring



Orientering fra de stående udvalg



Eventuelt
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