REFERAT Aldreradet d. 08-08-2022

Meadedato Mandag d. 08. august 2022 kl. 09:30

Modested R-122
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Punkt 1: Mededeltagere

27.69.40-A08-2-21
Beslutning

Deltagere:
Kirsten Holst
Kurt Mikkelsen
Arne Brix
Mogens From
Lene Nielsen
Hanne Saksager

Dorthe Laulund
Lone Iversen
Afbud:

Ole Landry

John Kirstein



Punkt 2: Seniormessen

27.69.40-A08-2-21
Sagsfremstilling

Orientering om Seniormesse den 6. oktober og praesentation af Brobygger Janni Enghave Andersen - Janni
deltager i madet fra kl. 9,30.

Janni Enghave Andersen deltager i madet og orienterer om Seniormessen den 6. oktober 2022, herunder at
de 75-arige inviteres specifikt til messen, som i ar erstatter messen for de 75-arige pa Sundhedscentret.

Janni preesenterer sin funktion som brobygger for Aldreradet.

Det er forventningen, at ZAldreradet har en stand pa Seniormessen. P4 madet kan form og bemanding draftes.

Forvaltningen indstiller,

o at Aldreradet drgfter punktet.

Beslutning

/Aldreradet tog orienteringen om seniormessen og brobyggerfunktionen til efterretning.

/ldreradet anbefaler at den almindelige messe pa Sundhedscenteret opretholdes i
stedet for at veere en del af seniormessen, for at sikre den malrettede oplysning til de
75-arige.

Aldreradet far en tilbagemelding om endelig form ift. de 75-arige.

FEldreradet vil gerne have en stand pa Seniormesse.



Punkt 3: Orientering om Danmarkskort fra Social — og Aldreministeriet
vedr. omgorelsesprocenter pa berne — og voksenhandicapomradet,
familieomradet og det samlede socialomrade i Hjorring Kommune for 2021

27.00.00-A00-5-21
Resume

/Aldreradet orienteres om Social- og Zldreministeriets Danmarkskort vedr. Ankestyrelsens
omggrelsesprocenter.

Line Hessellund deltager under punktet.

Sagsfremstilling

Social- og Aldreministeriet offentliggar for sjette gang Ankestyrelsens omggarelsesprocenter for kommunernes
afggrelser inden for udvalgte bestemmelser pa socialomradet. Kommunalbestyrelserne skal behandle
Danmarkskortet inden udgangen af det ar, hvor omggrelsesprocenterne offentliggares. Dette falger af
retssikkerhedslovens § 79 b.

Generelle kommentarer til omggrelsesprocenterne

Der anvendes tre begreber, nar Ankestyrelsen udregner omgearelsesprocenter:

» Stadfeestelse: Ankestyrelsen er enig i afggrelsen. Der sker ingen andringer for den, der har klaget.
+ Hjemvisning: Ankestyrelsen sender sagen tilbage til myndigheden, og myndigheden skal genoptage
sagen og afggre den pa ny. Det sker, hvis der f.eks. mangler vaesentlige oplysninger i en sag, og

styrelsen ikke selv kan indhente dem.
« /Endring/opheaevelse: Ankestyrelsen er helt eller delvist uenig i afggrelsen og aendrer/ophaever den.

Nar en afggrelse hjemvises, aendres eller ophaeves, kaldes det, at kommunens afggrelse bliver omgjort. Det
hedder det, selvom en hjemvisning ikke ngdvendigvis betyder, at afgarelsen bliver zendret.
Omgarelsesprocenten er andelen af sager, der bliver omgjort (hjemvist, andret eller ophaevet) af
Ankestyrelsen.

Ankestyrelsens omggrelsesprocent opggres pa baggrund af realitetsbehandlede sager i Ankestyrelsen, dvs.
sager som enten er stadfaestet, aendret/opheevet eller hjemvist. Afviste sager teeller ikke med i opggrelserne.

| 2021 blev der truffet 17.183 afgerelser pa hele socialomradet i Hjgrring Kommune. Heraf blev 93 afggrelser
paklaget og afgjort/realitetsbehandlet af Ankestyrelsen. Dermed vurderes det, at omkring 0,5 % af de
afggrelser, Hjorring Kommune treeffer pa socialomradet, paklages.

Nedenstaende tabel viser fordelingen pa hele socialomradet samt fordelingen pa underomraderne. | 21 af de
93 klagesager har Ankestyrelsen omgjort kommunens afggrelse. Det giver en samlet omggrelsesprocent pa
22,6 %. De omgjorte afgarelser bestar af 2 aendrede/ophaevede sager (2,2 %) og 19 sager, hvor Ankestyrelsen
har bedt kommunen behandle sagen pa ny (20,4 %).



Antal Paklagede Klageprocent Omgorelsesprocent
afgorelser afgorelser

Hele 17.183 93 0,5 % 22,6 %
socialomradet

Bornehandicap 521 29 5,5 % 172 %
Voksenhandicap 105 9 8,6 % 222 %
Voksenomradet 14.353 24 0,17 % 16,7 %
Familieomradet 2.204 31 1,4 % 32,3 %

Klageprocenten = paklagede afggrelser/antal afgerelser * 100.
Voksenhandicapomradet indeholder afggrelser efter Servicelovens § 95, § 96, § 97 og § 100.

Voksenomradet indeholder afgarelser efter alle de gvrige omrader inden for voksenomradet undtaget
ovenstaende paragraffer (se bilag 4).

Verserende lovforslag om aendring af retssikkerhedsloven

Den 30. marts 2022 er der fremsat et skriftligt lovforslag vedrgrende aendring af kommunalbestyrelsens
forpligtelser i forbindelse med behandling af Danmarkskortet efter retssikkerhedsloven.

Med lovforslaget foreslas det, at kommunalbestyrelsen i forbindelse med den arlige behandling af
Danmarkskortet seerskilt skal tage stilling til, hvorvidt der er behov for at udarbejde en handlingsplan til
styrkelse af den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling. Kommunalbestyrelsen skal orientere
Ankestyrelsen, hvis det besluttes ikke at udarbejde handlingsplan. Ankestyrelsen kan i den forbindelse
paleegge kommunalbestyrelsen af udarbejde handlingsplan, hvis det vurderes nadvendigt.

Loveendringen forventes at traede i kraft den 1. juli 2022.

Uddybende redeggrelse fra Sundheds-, ZAldre og Handicapomradet

Som det fremgar af nedenstaende tabel, har Ankestyrelsen i 2021 behandlet 33 klagesager pa hele
servicelovens voksenomrade (inkl. voksenhandicapomradet) i Hjgrring Kommune.

2018 2019 2020 2021
Stadfzaestede 86 43 39 27
Andring/ophavelse 4 14 10 1
Hjemvisning 47 17 17 5

I alt 137 74 66 33



Omgarelsesprocenten for de afggrelser, som er omfattet af opgarelsen af Danmarkskortet for
voksenhandicapomradet er 22,2 %. Disse afggrelser vedrarer § 95 (tilskud til ansaettelse af personlig hjeelper),
§ 96 (BPA - personlig hjeelperordning), § 97 (ledsagerordning) og § 100 (merudgifter).

Der er fra 2020 til 2021 sket et fald i det samlede antal afgjorte klagesager fra 66 til 33. Arsagen til faldet kan
vaere Myndigheds indsats med at forklare borgeren begrundelsen for afggrelsen samt forarbejdet med at
inddrage borgeren i processen op til, at afgarelsen traeffes. Hvis borgeren er godt oplyst om lovgrundlag,
serviceniveau og begrundelse igennem hele sagsbehandlingen, kan incitamentet til at klage veere mindre.

Der er i 2021 en stigning i antallet af afggrelser pa det samlede voksenomrade fra ca. 8000 afggrelser i 2020
til 14.458 afggrelser i 2021. | 2020 var det ikke muligt for Myndighed SAH at traekke praecise data fra CURA
pa det samlede antal afgjorte sager. Arsagen til stigningen kan derfor skyldes, at det nu er muligt at treekke
mere preecise tal, og at tallet for 2020 har veeret vurderet for lavt. Arsagen kan ogsé skyldes, at flere borgere
som fglge af COVID-19 ikke gnskede besag fra Myndighed i 2020, og at flere borgere derfor forsggte at Igse
behovet for hjaelp ved eksempelvis brug af netvaerk. Der var derfor en del sager, som blev udskudt til 2021,
hvilket kan forklare den store stigning i antallet af afggrelser fra 2020 til 2021.

Af bilag 3 fremgar en samlet oversigt over, hvilke paragraffer, der indgar i statistikken for de enkelte
danmarkskort, der offentligggres. Af bilag 4 fremgar udviklingen i Ankestyrelsens behandling af Hjgrring
Kommunes afggrelser pa servicelovens voksenomrade samt voksenhandicapomrade.

Opggrelsen for 2021 giver ikke anledning til at ivaerksaette saerlige indsatser for sagsbehandlingen indenfor
specifikke paragraffer. Derimod vil der fortsat veere opmeaerksomhed pa sagsbehandlingen generelt set pa
samtlige omrader.

Udviklingstiltag i Sundheds-, ZAldre- og Handicapforvaltningen

En hjemvisning af en afgerelse drgftes altid i den pagaeldende sagsbehandlergruppe med henblik pa at
vurdere, om afggrelsen giver anledning til en eendret praksis. Det er et fortsat fokusomrade at sikre, at der
leeres af hjemvisningssagerne, og at arbejdsgangene i sagsbehandlingen er sa optimale som mulige.
Principielle sager drgftes ligeledes pa ledelsesniveau i Myndighed med henblik pa lzering og evt. aendring af
praksis. Myndighedsradgiver sparrer derudover lsbende med bade ledelsen og juristen pa omradet omkring
afggrelser, bade inden de traeffes, og inden de genvurderes og sendes til afggrelse i Ankestyrelsen.

Afgarelser, der er stadfaestede af Ankestyrelsen, bruges desuden ogsa til aktiv laering og inspiration i forhold
til, hvad der er korrekt praksis og den gode afggrelse. Det ggr det muligt at inddrage leering herfra til fremtidige
afgarelser.

Forvaltningen vurderer, at antal klagesager og hjemvisninger i 2021 ligger pa et lavt niveau i forhold til det
samlede antal afggrelser, der traeffes pa SAH-omradet. Forvaltningen konstaterer ogsa, at der med den
malrettede indsats i forhold til kvaliteten i sagsbehandlingen er sket et fald i omggrelsesprocenten pa
voksenomradet, inkl. voksenhandicapomradet siden 2019.

Uddybende redeggrelse fra Bgrne-, Fritid- og Undervisningsforvaltningen

Familieafdelingen



Ankestyrelsen har truffet 31 afgarelser pa familieomradet i Hjgrring Kommune i 2021. En sggning i
sagsbehandlingssystemet DUBU viser, at Familie- og Handicapafdelingen har truffet ca. 2.572 afggrelser pa
familie og socialomradet i 2021, hvoraf ca. 2.204 vedrgrer afgerelser truffet efter de bestemmelser, som indgar
i Ankestyrelsens opggarelse. Ud af de ca. 2.204 afggrelser har 31 afgerelser vaeret paklaget til Ankestyrelsen.
21 afgarelser blev stadfaestet, 1 afgerelse blev sendret og 9 afggrelser blev hjemvist.

2018 2019 2020 2021

Stadfaestede 9 24 23 21
AEndring/ophavelse 4 6 3 1
Hjemvisning 2 8 7 9
I alt 15 38 33 31

6 ud af de 31 sager omhandler standsning af bgrne og ungeydelsen pa baggrund af ulovligt skolefraveer. 3 af
disse sager blev stadfaestet i Ankestyrelsen, mens de resterende 3 sager blev hjemvist.

De resterende 25 afggrelser vedrgrer hovedsageligt anbringelsessager, pa hvilket omrade der i 2021 blev
truffet i omegnen af 1.819 afggrelser.

12 af de 25 afggrelser i anbringelsessager omhandler samvaer. Heraf blev 10 af afggrelserne stadfeestet,
mens 1 blev aendret og 1 blev hjemvist.

Udviklingstiltag i Familieafdelingen

Familie- og Handicapafdelingen er meget opmaerksom pa lgbende at justere sagsbehandlingspraksis ud fra
blandt andet afggrelser og offentliggjort praksis fra Ankestyrelsen.

| forhold til samvaerssagerne vil Familie- og Handicapafdelingen fortsat tage udgangspunkt i barnets behov,
nar der skal traeffes afgerelse om samvaer mellem et anbragt barn og barnets familie og netveerk.

Uddybende redeggrelse fra Handicapafdelingen bgrn og unge
Ankestyrelsen har truffet 29 afggrelser pa bgrnehandicapomradet i Hjgrring Kommune i 2021. En sggning i

sagsbehandlingssystemet DUBU viser, at barnehandicapomradet har truffet ca. 521 afggrelser vedr.
handicapkompenserende ydelser i 2021, hvoraf de 29 afgarelser har vaeret paklaget til Ankestyrelsen.

2018 2019 2020 2021
Stadfaestede 22 3 10 24
Andring/ophaevelse 8 1 6 0

Hjemvisning 1 10 10 5



| alt 31 14 26 29

19 ud af de 29 sager omhandler daekning af tabt arbejdsfortjeneste efter § 42, 8 sager omhandler deekning af
merudgifter efter § 41, og de resterende 2 sager omhandler aflgsning/aflastning efter § 44 jf. § 84.

Ankestyrelsen har stadfaestet kommunens afggrelse i 24 af de 29 klagesager. | 5 af de 29 klagesager har
Ankestyrelsen saledes omgjort kommunens afggrelse, hvilket giver en omggrelsesprocent pa 17,2 % i 2021,
det medfarer et fald pa 44,4 procentpoint sammenlignet med omgearelsesprocenten for 2020, som var pa 61,5
%.

| de 5 omgjorte sager blev sagerne hjemvist til fornyet behandling i kommunen.

Overordnet set viser en gennemgang af de omgjorte afggrelser, at der er tale om fejl, hvor helhedsvurderingen
af sagen ikke har veeret tilstraekkelig. Ankestyrelsen har f.eks. vurderet, der skulle indhentes yderligere
oplysninger om barnets funktionsnedsaettelse fra flere parter end de allerede indhentede (fra fx skole,
dagtilbud, laege), samt at oplysningsgrundlaget i sagen ikke har veeret fyldestgarende til at kunne vurdere, om
borger er tilstraskkeligt kompenseret med den bevilgede/udmalte hjeelp.

Udviklingstiltag i Handicapafdelingen bgrn og unge

Allerede i 2020 blev der sat szerligt fokus pa at nedbringe omggarelsesprocenten pa bagrnehandicapomradet, og
i foraret 2021 indfgrte afdelingen en ny procedure for behandlingen af klagesager. De betyder, at
myndighedsradgiver Igbende sparrer med bade ledelsen og juristen pa omradet omkring paklagede
afgarelser, inden disse genvurderes og sendes til afggrelse i Ankestyrelsen. Der er pa den made altid flere
gjne pa afggrelsen, inden den sendes til behandling hos klageinstansen. Pa baggrund af den malrettede
indsats, er det lykkedes at nedbringe omggrelsesprocenten fra 78,6 % i 2019 til nu 17,2 % i 2021.

Der arbejdes samtidig malrettet og kontinuerligt pa at sikre udviklingen og kvaliteten af sagsbehandlingen og
ikke mindst lovmedholdeligheden, hvorfor der labende afholdes kurser i sagsbehandling indenfor
servicelovens regler om handicapkompenserende ydelser pa barneomradet med henblik pa at sikre en
specialiseret opkvalificering af medarbejderne.

Lovgrundlag

Retssikkerhedslovens § 79 b: Inden udgangen af det ar, hvor danmarkskortet over omgearelsesprocenter pa
socialomradet offentliggeres, jf. § 84 a, behandler kommunalbestyrelsen danmarkskortet pa et made.

Okonomi
Ingen bemaerkninger.

Personale

Ingen bemaerkninger.

Sundhed

Ingen bemaerkninger.



Bilag

1. Opggrelse over afggrelser pa voksenomradet — uden voksenhandicap
2. Danmarkskort Hjgrring Kommune 2014-2021

3. Ankestatistik Hjgrring Kommune

4. Kommentarer til Danmarkskortet 2021
Forvaltningen indstiller,

» at Aldreradet tager orienteringen om Ankestyrelsens omgegrelsesprocenter pa Sundheds-, ZAldre- og
Handicapomradet til efterretning

Historik
Beslutning fra Sundheds-, Z£ldre- og Handicapudvalget 2022-2025, 7. juni 2022:
Sundheds-, ZAldre- og Handicapudvalget anbefalede indstillingen.

Mai-Britt Beith og Lone Olsen deltog ikke i madet.

Beslutning fra Berne-, Fritids- og Undervisningsudvalget 2022-2025, 13. juni 2022:

Barne-, Fritids- og Undervisningsudvalget godkendte indstillingen.

Beslutning fra konomiudvalget 2022-2025, 15. juni 2022:
@Jkonomiudvalget anbefaler, at indstillingen falges.
Gry Bruun Nielsen deltog ikke i punktets behandling.

Jogrgen Christensen og Mai-Britt Beith deltog ikke i madet.

Beslutning fra Hjerring Byrad 2022-2025, 22. juni 2022, pkt. 5:
@konomiudvalgets indstilling blev godkendt.
Per Mgller deltog ikke i punktets behandling.

Stefan Karlborg, Laila Zielke og Erik Hagh-Sarensen deltog ikke i madet.

Beslutning

/Aldreradet tog orienteringen til efterretning og udtrykker stor tilfredshed med Hjarring Kommunes
sagsbehandling, og anerkender personalets indsats pa omradet.

Bilag
Bilag 1 - Opgerelse over afgerelser pd voksenomradet - uden voksenhandicap
Bilag 2 - Danmarkskort Hjerring Kommune 2014-2021

Bilag 3 - Ankestatistik Hjorring



Bilag 4 - Kommentarer til Danmarkskort 2021



Punkt 4: Orientering - Arsberetning for magtanvendelser 2021

27.00.00-K07-2-22
Resume

Aldreradet forelaegges arsberetning for magtanvendelser pa SAH-omradet 2021.

Line Hessellund deltager under punktet.

Sagsfremstilling

I henhold til magtanvendelsesbekendtggrelsens § 15 stk. 2 skal der hvert ar udarbejdes arsberetning til
kommunalbestyrelsen, hvori kommunens arlige indberetninger af magtanvendelser pa socialomradet
foreleegges.

Arsberetningen 2021 har til formal at danne overblik over det forgangne &rs indberetninger om
magtanvendelser pa handicap- og eeldreomradet, indholdet af disse samt handleplaner for oparbejdelse af
kvaliteten i arbejdet med indberetning af foretagne magtanvendelser, samt hvordan magtanvendelser undgas.

Arsberetningen er opdelt i:

« Magtanvendelser, hvor Hjgrring Kommune er myndighed i forhold til borgeren. Borgeren har her ophold i
tilbud, der er beliggende i andre kommuner, i regionale tilbud eller i selvejende institutioner.

+ Magtanvendelser, hvor Hjgrring Kommune er bade myndighed og driftsansvarlig. Magtanvendelsen
finder sted i kommunens egne tilbud. Der kan her vaere tale om kommunens egne borgere og borgere,
som er placeret i det pagaeldende tilbud af andre kommuner.

Opdelingen skyldes, at ansvaret for at handle er forskellig afhaengigt af, om Hjgrring Kommune har det
individuelle myndighedsansvar for den enkelte borger, eller om Hjarring Kommune, set i forhold til den enkelte
borger, kun er ansvarlig for at drive tilbuddet.

P& handicapomradet blev der i 2021 indberettet 24 magtanvendelser:

» 18 tilfeelde med Hjerring Kommune som myndighed
« 6 tilfeelde med Hjgrring Kommune som bade myndigheds- og driftsansvarlig

Pa aeldreomradet blev der i 2021 indberettet 5 magtanvendelser:

¢ 0 tilfeelde med Hjgrring Kommune som myndighed
« 5 tilfeelde med Hjgrring Kommune som bade myndigheds- driftsansvarlig

Pa handicapomradet er antallet af indberetninger faldet med 2 siden 2020. Pa aeldreomradet er der sket et
starre fald fra 2020, hvor der var 14 indberetninger. Faldet i antallet af indberetninger kan skyldes, at man
fejlagtigt tidligere har registreret magtanvendelser, hvor der reelt har vaeret tale om omsorgshandlinger. Det
kan fx veere 'fysisk guidning' efter serviceloven, hvilket kan besta i at laegge en arm om skulderen af en borger
for at angive, at man gnsker, at personen skal falge med.



Antallet af indberetninger kan desuden veere faldet, da aret 2021 har vaeret preeget af isolationsperioder pa
tilbuddene som fglge af COVID-19 epidemien. Forvaltningen vurderer, at perioderne med isolation kan have
haft betydning for antallet af konflikter mellem beboerne og dermed antallet af indberettede magtanvendelser,
da beboerne har opholdt sig mere i egen bolig/lejlighed.

Tiltag i forvaltningen
Der arbejdes lgbende med flere tiltag for at gge opmaerksomheden pa kravet om indberetninger samt
kvaliteten i sagsbehandlingen.

Der tradte ny lovgivning i kraft pa omradet pr. 1. januar 2020. | den forbindelse er der oprettet et saerligt
formidlings- og undervisningsteam i SA&H-forvaltningen, der i en fortsat Igbende proces underviser i de nye
regler savel internt i Myndighed som i udfgrerdelen (botilbud, plejecentre, hjemmeplejeleverandgrer,
sygeplejen m.fl.).

Der har i 2021 veeret et fortsat fokus pa lebende undervisning. Derudover har den enkelte sagsbehandler i
Myndighed mulighed for Igbende at fa sparring pa de konkrete sager.

Forvaltningen er derudover opmaerksom p3, at antallet af indberetninger er i den lave ende, og at der derfor er
brug for at skeaerpe opmaerksomheden herpa. Der vil derfor veere fokus pa antallet af indberettede
magtanvendelser og pa kvaliteten af indberetningerne. Med en samtidig opmeerksomhed pa, magtanvendelse
aldrig gar forud for personlig omsorg, pleje og socialpaedagogisk bistand.

Det er planen, at der med Myndighed som det centrale led i formidlingen skal veere et fortsat fokus pa
sagsbehandlingen og indberetningerne pa omradet. Der vil saledes vaere en skeerpet opmaerksomhed pa de
beskrevne paedagogiske tiltag, der altid skal ga forud for, at der udgves magtanvendelse over for borgerne.

Lovgrundlag

Magtanvendelsesbekendtgarelsen § 15 stk. 2

Serviceloven:
o Kapitel 24: § 124b-125, § 128-129a

+ Kapitel 24a: § 136a
o Kapitel 24b: § 136¢-136f

Okonomi

Ingen bemaerkninger.

Personale

Ingen bemaerkninger.

Sundhed

Hjgrring Kommune arbejder kontinuerligt i det borgernaere relationsarbejde med at sikre stgrst mulig opnaelse

af egenmestring for borgerne. | den henseende arbejder kommunens personale altid ud fra pleje- og
socialpaedagogisk sigte, der skal sikre mindst mulig indgriben i borgerens personlige frihed.



Bilag

1. Arsberetning for magtanvendelser pa SAEH-omradet i 2021.
Forvaltningen indstiller,

» at Aldreradet tager orientering om arsberetning for magtanvendelser pa SAH-omradet i 2021 til
efterretning.

Historik

Direktgren for Sundhed, Aldre og Handicap indstiller, at Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget over for
@konomiudvalg og Byrad anbefaler:

o at arsberetningen for magtanvendelser i 2021 tages til efterretning
o at arsberetningen for magtanvendelser i 2021 sendes til orientering i handicaprad og aldrerad.

Beslutning fra Sundheds-, Z£ldre- og Handicapudvalget 2022-2025, 7. juni 2022:
Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget anbefalede indstillingen.

Mai-Britt Beith og Lone Olsen deltog ikke i madet.

Beslutning fra konomiudvalget 2022-2025, 15. juni 2022:
Jkonomiudvalget anbefaler, at indstillingen falges.
Gry Bruun Nielsen deltog ikke i punktets behandling.

Jogrgen Christensen og Mai-Britt Beith deltog ikke i madet.

Beslutning fra Hjerring Byrad 2022-2025, 22. juni 2022, pkt. 4:
@konomiudvalgets indstilling blev godkendt.
Jagrgen Bing og Per Mgller deltog ikke i punktets behandling.

Stefan Karlborg, Laila Zielke og Erik Hagh-Sgrensen deltog ikke i madet.

Beslutning

FEldreradet tog orienteringen til efterretning.

Bilag

Arsberetning for magtanvendelser 2021



Punkt 5: Vardighedspolitik

27.69.40-A08-2-21
Sagsfremstilling

Aldreradets draftelse af vaerdighedspolitik - ideer og input fgr temadagen den 27. september.

https://www.hjoerring.dk/demokrati/planer-politikker-og-strategier/sundhed-aeldre-og-

handicap/vaerdighedspolitik

Forvaltningen indstiller,

at Zldreradet drafter punktet.

Beslutning

/ldreradet draftede punktet herunder ordvalget ift. bl.a.

[ )

En veerdig ded — det skal vaere et mindre statisk ordvalg— der bgr vaere mere fokus pa keerlig og veerdig
omsorg og pleje, og abenhed for de gnsker der matte komme til i slutningen af livet.

Det skal veere mere tydeligt, at den enkelte mgdes med respekt for sine gnsker

| afsnittet om Kommunikation bagr det blandt andet fremga, at den enkelte mgdes med tillid

Der skal veere mere fokus pa ernaering og kost

- AEldreradet kan anbefale at der gives eksempler pa hvordan politikken opsaettes i praksis.

- Brugen af "minutter” under punktet om kvalitetstid ber tages ud

- Politikken bar blive mere tydelig omkring rehabilitering i materialet

- Brugen af billeder bgr vaere mere nutidige, og til illustration af konkrete situationer, som er vigtige

- AEldreradet kan anbefale at overskrifterne fastholdes pa lovgivningsmaessige niveau

-/Eldreradet synes fortsat, at der skal veere en pjece og drgftede hvordan den bliver tilgeengelig — f.eks. ved
messe for 75 arige.


https://www.hjoerring.dk/demokrati/planer-politikker-og-strategier/sundhed-aeldre-og-handicap/vaerdighedspolitik
https://www.hjoerring.dk/demokrati/planer-politikker-og-strategier/sundhed-aeldre-og-handicap/vaerdighedspolitik

Punkt 6: Planlaegning af stormede i oktober

27.69.40-A08-2-21
Sagsfremstilling

Planlaegning af stormgde med 60+ i oktober - endelig planleegning

Indbydelse

plakater

avis

dagblade

Facebook

Forteerring - aftale

Antal hjaelpere fra hver ?
etc.

e 6 o o o o o o

/ Mogens From

Forvaltningen indstiller,

o at Aldreradet drgfter punktet.

Historik

Beslutning fra ZAldreradet, 4. april 2022, pkt. 8:

Mogens Form er i kontakt med flere forskellige bureauer
- 0g punktet seettes pa naeste made. Der arbejdes pa, at arrangementet bliver den 4. eller 5. oktober.

Arne Brix deltager ogsa i planleegningen.

Beslutning fra Aldreradet, 6. maj 2022, pkt. 7:

Huskeliste og opleeg til invitationen til mgde den 5. oktober 2022 blev drgftet.

Der er tilsagn fra Vendelbohus.

Der er indgaet aftale med oplaegsholder.

Mogens og Arne arbejder videre med planlaegningen.

Beslutning

Mogens orienterede om, at brgdteksten til plakaten er under udarbejdelse.

Annoncering planleegges i Nordjyske den 18. september 2022, Vendelboposten, Hirtshals/Bindslev Avis,
Sindal ugeavis og Lokken Ugeavis den 14. september og den 21. september 2022.



Arne laver standardtekst som kan bruges til Facebookgrupper, og Mogens aftaler omtale pa Hjgrring
Kommunes Facebook med Jesper.

Tilmelding til arrangementet bar ske primaert pa SMS alternativt pa telefon. Forvaltningen afklarer muligheder
for telefon og melder tilbage til Mogens.

/ldreradet draftede oplaeg til mgdet herunder forslag om fremtidigt forseg med mgdetid pa Hjarring, Hirtshals,
Lokken, Sindal og Vra bibliotek manedligt sidste torsdag i januar, februar og marts maned 2023 kl. 16-17.

Dorte tager Hirtshals
Arne tager Lokken
Lene tager Vra

Kurt tager Hjgrring og

Sindal afklares nsermere.

/Eldreradet sender navne pa hjaelpere, som kommer sammen med hvert af Aldreradets medlemmer il
Kirsten, og Kirsten laver plan for hjeelpere.

Budget laves feerdigt til naeste mgde.

Mogens aftaler musik til feellessang og s@rger for trykte sange.

Mogens skaffer sponsoreret vand.

AEldreradet mades kl. 18.



Punkt 7: Dialogmede med Bruger-Parerenderiadene

27.69.40-A08-2-21
Sagsfremstilling

Planlzegning af Aldreradets invitation til mgde med beboer-pargrenderadene pa aldrecentrene.

Hvor og Emner - v/Kurt og Kirsten

Forslag - opstilling af eldreradets kvalitetsstandard for dagnkost.
Forvaltningen indstiller,
 at /Eldreradet drafter emnet
Beslutning
Afdelingsleder Martin Ljatifi fra Aldrecenter pa Havgarden i Lakken deltager i planlaegningen sammen med

Kirsten og Kurt. Praksis har vaeret at Omradeleder Jette Pedersen ogsa har deltaget i madet med beboer-
pargrenderad.

Det afklares bl.a. hvor madet skal afholdes. Dagnkosten pa et seldrerad saettes op, sa man kan se den.

Hvis der er andre in-put tages det pa et senere made.

FAEldreradet besluttede, at der inviteres til mgde onsdag den 2. november kl. 17-19.



Punkt 8: Kursus om Kommunal Okonomi
27.69.40-A08-2-21
Sagsfremstilling

Der er kursus i Middelfart den 1. september 2022 om Kommunal @konomi og Budgetlaegning.

/Eldradet har 2 pladser ---- tilmelding ?
Forvaltningen indstiller,

« at Aldreradet drgfter deltagelse.
Beslutning

Kirsten og Arne deltager og Mogens deltager, hvis der bliver ekstra pladser. Kirsten kontakter Mogens, hvis der
bliver muligheder for deltagelse.



Punkt 9: Nyt fra Udvalgene

27.69.40-A08-2-21
Sagsfremstilling

¢ Sundhed-, A£ldre- og Handicapudvalg ved Kurt Mikkelsen
¢ Teknik- og Miljgudvalg ved Arne Brix

» Byradet ved Dorthe Laulund

» Fritid- og Folkeoplysningsudvalget ved Lene Nielsen

Beslutning

Sundhed-, Zldre- og Handicapudvalg ved Kurt Mikkelsen
Kurt orienterede om SAH udvalgets behandling af:

 arsrapporten fra Velfaerdsteknologiteamet, herunder samarbejder med eeldrecentre, hjeelpemiddeldepotet
og eksterne samarbejder og oplever at arbejdet prioriteres hgijt

Budgetprocessen forlgber som Aldreradet er orienteret om

Nggletal — Kurt opfordrede til at udvalget orienterer sig i nggletallene

S/AEH udvalgets studietur — der ligger bilag hvor oplaeg fra besagene fremgar

Orientering om afskedigelse af elever

Sagsbehandlingstider for handicapbiler

¢ Teknik- og Miljgudvalg ved Arne Brix

» Der var ikke noget konkret for omradet

o Byradet ved Dorthe Laulund

o Der var ikke noget konkret for omradet

o Fritid- og Folkeoplysningsudvalget ved Lene Nielsen

o Der var ikke noget konkret for omradet, men der gnskes dialog/arbejde om mulighederne for bredere
brug af kommunale bygninger.



Punkt 10: Orientering

27.69.40-A08-2-21

Sagsfremstilling
« Oversigt over udgifter til afholdt ZAldreradsvalg - se bilag
» Opfelgning pad mgdet med Aldresagen den 13. juni - v/Kurt Mikkelsen
» Opfelgning pa Aldreradets deltagelse i Sundhedskonference den 21. juni - v/Dorthe Laulund og Hanne
Saksager

» Evaluering af og orientering om besgg pa Aldrecentre den 27. juni - v/Hanne Saksager, Lene Nielsen,
Arne Brix.

Forvaltningen indstiller,

o at /Aldreradet tager orienteringen til efterretning

Beslutning
» Oversigt over udgifter til afholdt ZAldreradsvalg. ZAldreradet draftede opgarelsen af udgifter og undrer sig

over at der i 2016 blev brugt 330.000 kr. til stemmebokse og valgurner, og at der igen er udgifter hertil i
2021. Aldreradet vil gerne have en naermere redeggrelse for udgifterne.

» Opfelgning pa medet med Aldresagen den 13. juni - v/Kurt Mikkelsen

Det var et positivt magde og der var enighed om at samarbejde er vigtigt.

» Opfelgning pa Aldreradets deltagelse i Sundhedskonference den 21. juni - v/Dorthe Laulund og Hanne
Saksager

Dorthe og Hanne gav udtryk for, at det var dejligt at veere indbudt. Det var bl.a. spaendende at hgre om
-kronisk syge som bruger 80 % af udgifterne i sundhedsvaesenet,

-mental sundhed som er seerligt udfordret hos unge i kommunerne.

-udfordrede kostvaner for unge maend og

-BMI i kommunen ligger hgijt.

Der var dystre fortzellinger om ungdommens trivsel — pa grund af samfundspres og dagligdagens krav, krav og
krav.

Gode indlaeg om bl.a. Ungegarantien og dagtilbudsomrade og efterfglgende diskussioner var gode og aktive —
god bordplacering og godt med referent, bordformand og ordstyrer — det gav ro og taletid.

Meget vellykket arrangement.

» Evaluering af og orientering om bes@g pa Aldrecentre den 27. juni - v/Hanne Saksager, Lene Nielsen,
Arne Brix.



Udseettes til naeste gang.

« John Kirstein meddelte ved madets start at han udtreeder af Aldreradet pa grund af andre opgaver. John
skriver til forvaltningen herom. Kirsten Holst deltager i det kommende mgde fredag den 12. august i
bygherreudvalget vedrgrende Nyt Vendelbocenter. Fremtidig deltagelse afklares pa naeste made.

Bilag

Notat Aldrerddsvalg 2021 opgerelse af udgifter



Punkt 11: Punkter til kommende meder

27.69.40-A08-2-21
Sagsfremstilling

« Status pa diverse puljer (Orientering hvilke puljer (eks. ensomhedspulje, aktivitetspulje, oplevelses pulje,
sommerpakke).
» Status pa puljer/afsatte penge pa budget 2020-2022.

/Aldreradet gnsker at drafte sagsbehandlingstider for hjaelpemidler.

Status pa personalesituation og rekruttering

Status pa dosisdispensering

Breve til Vendelbocentrets nuvaerende borgere og kommende borgere angaende flytning til nyt center -
er brev udarbejdet og i hvilken form.

o /AEldreradet - skal vi evt. have traeffetid pa diverse biblioteker 1 gang arligt ?

e o o o

Beslutning

Der var ikke supplerende til punktet.



Punkt 12: Evt.
27.69.40-A08-2-21
Sagsfremstilling

Ewvt.

* Madservice - "Det Danske Madhus" er solgt, far det indvirkning for de af Hjgrring Kommunes brugere af
madservice, som far levering fra "Det Danske Madhus"
o Opfaelgning pa handbog v/John Kirstein - eks. venteliste pa Aldrecentre.

Beslutning

+ Madservice - "Det Danske Madhus" er solgt, far det indvirkning for de af Hjgrring Kommunes brugere af
madservice, som far levering fra "Det Danske Madhus"

Myndighed Zldre har orienteret om, at salget ikke betyder aendringer for borgere i Hjgrring Kommune. Apetito
overtager Det Danske Madhus’ forpligtelser pa fuldstaendig samme vilkar. Der er ca. 50 borgere som modtager
mad fra Det Danske Madhus/Apetito.

» Opfelgning pa handbog v/John Kirstein - eks. venteliste pa ZAldrecentre.

John har fulgt op ift. anske om link i handbogen til ventelisten. Efter Johns udtraeden tages opgaven op igen.

o /Eldreradets mgde den 14. november flyttes til fredag den 11. november kl. 08-11.
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