REFERAT Handicapradet - for 2026 d. 18-08-2022

Meadedato Torsdag d. 18. august 2022 kl. 15:00

Medested Radhuset, lokale 469 - indgang via Nerregade (personaleindgang)
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Punkt 1: Mededeltagere

27.69.48-P35-1-22
Beslutning

Mgdedeltagere:

Nelly Lundsgaard (Epilepsiforeningen) - stedfortraeder for Hermann Christmann
Henriette Kaarsbo Andersen (Landsforeningen Autisme)

Lisa Haugaard Pedersen (Ulykkes- Patientforeningen)

Birthe Pedersen (Hjerneskadeforeningen)

Svend Hjorth (SIND)

Claus Markbak Hgjrup (V)

Chelina Bagger (A)

Allan Kaup-Nielsen, Kultur-, Teknik- og Miljigomradet

Anne Mette Hastrup, Arbejdsmarkedsomradet

Anette Stevn Jensen, Barne-, Fritids- og Undervisningsomradet
Klaus Wehner, Sundheds-, Zldre- og Handicapomradet

Afbud:

Hermann Christmann (Stammeforeningen)
Hella Hohnsbehn (LEV) og stedfortraeder Christian Pedersen (Spastikerforeningen)
Marlene Pedersen (Dansk Blindesamfund) og stedfortraeder Jgrn Stgrup (Dansk Blindesamfund)

Sgren Homann (C) og stedfortreeder Birgit Amtoft (C)



Punkt 2: Velkomst og godkendelse af dagsorden

27.69.48-P35-1-22
Beslutning

Claus Markbak Hgjrup bad velkommen til madet.

Dagsordenen blev godkendt.



Punkt 3: Udpegning af reprasentant til Inspirationsgruppen vedr.
Foreningstilbud til bern og unge med sarlige behov

18.15.00-A00-3-19
Resume

HandiqaprA¥det udpeger reprAlsentant til Inspirationsgruppen vedrA rende foreningstilbud til bA, rn og unge
med sAlrlige behov.

Forvaltningen v/ Peder ThA gersen; BA rne-, Fritids- og Undervisningsforvaltningen fremlA!gger sagen for
HandicaprA¥det.

Sagsfremstilling

Fritids- og Folkeoplysningsudvalget besluttede pA¥ mA det d. 14. juni 2022 at viderefA re Inspirationsgruppen
vedrA rende foreningstilbud for bA,rn og unge med sAlrlige behov. Samtidig udpegedes reprAlsentanter fra
Fritids- og Folkeoplysningsudvalget og i henhold til gruppens sammensAltning bedes HandicaprA¥det udpege
en reprAlsentant.

Baggrund:

Det tidligere Fritids-, Kultur- og BosA:tningsgdvaIg vedtog i 2017 at etablere Inspirationsgruppen under den
davAjrende handleplan Foreningstilbud til bA rn og unge med sAjrlige behov.

Gruppen har i perioden 2018 til 2021 bestA¥et af:

« NAlstformand i BA rne-, Fritids- og Undervisningsudvalget: Sven Bertelsen

ReprA!sentant udpeget af Fritids- og Folkeoplysningsudvalget: Birgitte Pedersen
ReprA!sentant udpeget af HandicaprA¥det: Jette Myglegaard

Leder af HjA rringskolen: Anni Stilling

Forvaltningen med to reprAlsentanter, der har fungeret som sekretariat og deltaget i mA derne.

FormA¥| og resultater i perioden 2018-2021:
Gruppen har varetaget fA Igende hovedopgaver i perioden:

o Udvekslet erfaringer om nye tilbud og nye initiativer samt formidlet inspiration fra andre kommuner eller
foreninger m.fl.

« Medvirket i planlAlgningen af og afviklingen af arrangementer f.eks. temaaftener; ekstern ansA gning

« Formidlet holdninger og synspunkter fra foreninger og rA¥d og nAlvn og vAlret bindeled mellem
aktA rerne pA¥ omrA¥det f.eks. i forbindelse med input til handleplaner mv.

« Arbejdet for et udbygget samarbejde mellem foreninger, organisationer og HjA rring Kommune

MA¥Igruppen har primA!rt vAlret bA rn og unge med sAlrlige behov, men med et A get blik pA¥ overgangen
fra ung til voksen i forhold til tilbud.

Gruppen har mA dtes omkring 4 gange A¥rligt - dog undtaget i Covid-19 A¥rene, hvor gruppen har mA dtes 2
gange A¥rligt.



Inspirationsgruppen har fungeret som et uformelt organ uden et nedskrevet kommissorium med prAlcisering af
opgaver, ansvar og kompetencer. | stedet har fokus netop vAlret pA¥ erfaringsudveksling og gensidig
inspiration.

Det er forvaltningens vurdering, at Inspirationsgruppen har spillet en meget positiv rolle i arbejdet med tilbud til
isAlr bA,rn og unge med sAlrlige behov.

Gruppen har vAlret med at sAltte emnet pA¥ dagsordenen i flere sammenhAlnge og vAlret med til at initiere
udviklingen af nye tilbud. Og vigtigst at gruppen har vAlret medvirkede til at opgaveomrA¥det i 2022 stA¥r et
andet sted end i 2017/2018, hvor omrA¥det var i en opstartsfase.

Inspirationsgruppen indgA¥r som et af flere netvAlrk pA¥ omrA¥det, der alle arbejder for en udvikling af tilbud
til mA¥Igruppen samt arbejder for, at flere bA,rn | 0g unge med sA'rllge behov bliver aktive og deltager i

foreningslivet. Blandt de A vrige netvA!rk kan nAlvnes KontaktnetyA'rket mellem HjA rringskolen og BA rne-,
Fritids- og Undervisningsforvaltningen samt ImplementeringsnetvAirket under Fritid for alle.

PA¥ mA det d. 14. juni 2022 udpegede Fritids- og Folkeoplysningsudvalget Carsten Larsen som
foreningsreprA;sentant og Mathias Holger Nielsen som byrA¥dsmedlem. B

Hertil at der udpeges 1 reprAjsentant fra HandicaprA¥det blandt medlemmerne af HandicaprA¥det, ligesom
HjA,rringskolen og BA,rne-, Fritids- og Undervisningsforvaltningen indgA¥r i gruppen.

Endelig vedtog Fritids- og Folkeoplysningsudvalget, at der tages udgangspunkt i de eksisterende opgaver og

fokusomrA¥der |f. ovenfor. Det vil sige, at erfaringsudveksling, gensidig inspiration, planlAlgning og
samarbejde er de vAlsentligste punkter.

Lovgrundlag

Kommunalfuldmagten

A”konomi

Ingen bemA!rkninger

Personale

Ingen bemA!rkninger

Sundhed

Foreningstilbud til bA,rn, unge og voksne med sA'rlige behov er igangsat i henhold til I-!jA,rring Kommunes
handicappolitik og sundhedspolitik samt fritids- og folkeoplysningspolitikken Fritid og FA|llesskab. Initiativer og

tilbud for bA rn, unge og voksne med sAlrlige behov adresserer isAlr fysisk og mental sundhed, trivsel generelt
samt ulighed i sundhed.

Forvaltningen/Chefen for Fritid, Udvikling og Administration indstiller

at HandicaprA¥det udpeger reprAlsentant til Inspirationsgruppen blandt HandicaprA¥dets medlemmer
Historik

Beslutning fra Fritids- og Folkeoplysningsudvalget d. 14. juni 2022:

Fritids- og Folkeoplysningsudvalget godkendte indstillingen med fA lgende Alndring i forhold til
sammensAijtning af Inspirationsgruppen:



» der udpeges 1 reprAlsentant fra HandicaprA¥det blandt medlemmerne af HandicaprA¥det.
« der udpeges 2 reprAjsentanter fra Fritids- og Folkeoplysningsudvalget. Den ene vAjlges blandt
foreningsreprAjsentanterne i udvalget og den anden blandt byrA¥dsmedlemmerne.

Carsten Larsen og Mathias Holger Nielsen blev valgt til Inspirationsgruppen som reprAlsentanter fra Fritids- og
Folkeoplysningsudvalget

Beslutning

HandicaprA¥det udpegede Lisa Haugaard PedersenA som reprA!sentant til Inspirationsgruppen.



Punkt 4: Udpegning af reprasentanter til felgegruppen for
handicappolitikken

27.15.00-P22-1-18
Resume

Handicapradet bedes udpege repreesentanter til falgegruppen for handicappolitikken.

Forvaltningen v/ handicapchef Klaus Wehner fremlaegger sagen for Handicapradet.

Sagsfremstilling

Hjgrring Kommunes handicappolitik (bilag 1) har til formal at sikre, at borgere med handicap har mulighed for
at deltage i samfundslivet. Politikken har ikke i sig selv forslag om konkrete initiativer og handlinger, men er et
veerktgj for kommunens indsats pa handicapomradet. Handicappolitikken falges derfor op af handleplaner, der
udarbejdes af de enkelte udvalgsomrader. Handleplanerne beskriver de konkrete initiativer og aktiviteter, der
forventes gennemfart indenfor det pagaeldende udvalgsomrade i handleplansperioden.

Handleplanerne er normalt 2-arige og udarbejdes ud fra et overordnet fokusomrade, der varierer fra
handleplansperiode til handleplansperiode. Pa grund af COVID-19 valgte Sundheds-, ZAldre- og
Handicapudvalget dog at forla&enge fokusomradet for 2019-2020 til ogsa at geelde for 2021-2022, for at give
omraderne mulighed for at arbejde videre med deres handleplaner. Det aktuelle fokusomrade for
handleplanerne for handicappolitikken er Mental sundhed med seerligt fokus pa feellesskab og beskeeftigelse
(uddybelse af fokusomradet fremgar af bilag 2).

For at sikre implementering af handicappolitikken er der nedsat en falgegruppe, der bestar af repraesentanter
fra alle kommunens serviceomrader samt repraesentanter fra Handicapradet. Kommissoriet for falgegruppen
fremgar af bilag 3. Felgegruppen drafter og tager beslutninger omkring rammer og processer for
implementeringen af handicappolitikken under hensyn til de respektive serviceomrader. Det er ogsa
felgegruppen der udarbejder forslag til fokusomrade for handleplanerne. Faglgegruppen for handicapradet
mgdes ca. 2-3 gange arligt.

Handicapradet bedes udpege to repraesentanter til falgegruppen for handicappolitikken.

Lovgrundlag
Ingen bemaerkning.
Okonomi

Ingen bemaerkning.
Personale

Ingen bemaerkning.
Sundhed

Ingen bemaerkning.



Bilag
1. Handicappolitik HIK

2. Fokusomrade for handleplan 2019-2022
3. Kommissorium for fglgegruppen til handicappolitikken

Forvaltningen indstiller

» at Handicapradet udpeger to repraesentanter til felgegruppen for handicappolitikken.

Beslutning

Handicapradet udpegede Svend Hjorth og Birthe Pedersen som repraesentanter til felgegruppen.
Bilag

Handicappolitik HIK

Fokusomrade for handleplan 2019-2022

Kommissorium for felgegruppen til handicappolitikken



Punkt 5: Orientering - Arsberetning for magtanvendelser 2021

27.00.00-K07-2-22
Resume

Handicapradet forelaegges arsberetning for magtanvendelser pa SAH-omradet 2021 til orientering.

Forvaltningen v/ myndighedschef Line Hessellund fremlaegger sagen for Handicapradet.

Sagsfremstilling

| henhold til magtanvendelsesbekendtggrelsens § 15 stk. 2 skal der hvert ar udarbejdes arsberetning til
kommunalbestyrelsen, hvori kommunens arlige indberetninger af magtanvendelser pa socialomradet
foreleegges.

Arsberetningen 2021 har til formal at danne overblik over det forgangne &rs indberetninger om
magtanvendelser pa handicap- og sldreomradet, indholdet af disse samt handleplaner for oparbejdelse af
kvaliteten i arbejdet med indberetning af foretagne magtanvendelser, samt hvordan magtanvendelser undgas.

Arsberetningen er opdelt i:

« Magtanvendelser, hvor Hjgrring Kommune er myndighed i forhold til borgeren. Borgeren har her ophold i
tilbud, der er beliggende i andre kommuner, i regionale tilbud eller i selvejende institutioner.

» Magtanvendelser, hvor Hjgrring Kommune er bade myndighed og driftsansvarlig. Magtanvendelsen
finder sted i kommunens egne tilbud. Der kan her veaere tale om kommunens egne borgere og borgere,
som er placeret i det pagaeldende tilbud af andre kommuner.

Opdelingen skyldes, at ansvaret for at handle er forskellig afheengigt af, om Hjgrring Kommune har det
individuelle myndighedsansvar for den enkelte borger, eller om Hjarring Kommune, set i forhold til den enkelte
borger, kun er ansvarlig for at drive tilbuddet.

Pa handicapomradet blev der i 2021 indberettet 24 magtanvendelser:

« 18 tilfelde med Hjerring Kommune som myndighed
* 6 tilfeelde med Hjgrring Kommune som bade myndigheds- og driftsansvarlig

P& eeldreomradet blev der i 2021 indberettet 5 magtanvendelser:

¢ 0 tilfeelde med Hjgrring Kommune som myndighed
« 5 tilfeelde med Hjgrring Kommune som bade myndigheds- driftsansvarlig

Pa handicapomradet er antallet af indberetninger faldet med 2 siden 2020. Pa aeldreomradet er der sket et
starre fald fra 2020, hvor der var 14 indberetninger. Faldet i antallet af indberetninger kan skyldes, at man
fejlagtigt tidligere har registreret magtanvendelser, hvor der reelt har veeret tale om omsorgshandlinger. Det
kan fx vaere 'fysisk guidning' efter serviceloven, hvilket kan besta i at leegge en arm om skulderen af en borger
for at angive, at man gnsker, at personen skal fglge med.



Antallet af indberetninger kan desuden vaere faldet, da aret 2021 har vaeret preeget af isolationsperioder pa
tilbuddene som fglge af COVID-19 epidemien. Forvaltningen vurderer, at perioderne med isolation kan have
haft betydning for antallet af konflikter mellem beboerne og dermed antallet af indberettede magtanvendelser,
da beboerne har opholdt sig mere i egen bolig/lejlighed.

Tiltag i forvaltningen
Der arbejdes labende med flere tiltag for at gge opmaerksomheden péa kravet om indberetninger samt
kvaliteten i sagsbehandlingen.

Der tradte ny lovgivning i kraft pa omradet pr. 1. januar 2020. | den forbindelse er der oprettet et saerligt
formidlings- og undervisningsteam i SAH-forvaltningen, der i en fortsat labende proces underviser i de nye
regler savel internt i Myndighed som i udfgrerdelen (botilbud, plejecentre, hjemmeplejeleverandgrer,
sygeplejen m.fl.).

Der har i 2021 veeret et fortsat fokus pa lgbende undervisning. Derudover har den enkelte sagsbehandler i
Myndighed mulighed for Igbende at fa sparring pa de konkrete sager.

Forvaltningen er derudover opmaerksom p3, at antallet af indberetninger er i den lave ende, og at der derfor er
brug for at skaerpe opmaerksomheden herpa. Der vil derfor veere fokus pa antallet af indberettede
magtanvendelser og pa kvaliteten af indberetningerne. Med en samtidig opmeerksomhed pa, magtanvendelse
aldrig gar forud for personlig omsorg, pleje og socialpaedagogisk bistand.

Det er planen, at der med Myndighed som det centrale led i formidlingen skal veere et fortsat fokus pa
sagsbehandlingen og indberetningerne pa omradet. Der vil saledes vaere en skeerpet opmaerksomhed pa de
beskrevne paedagogiske tiltag, der altid skal ga forud for, at der udeves magtanvendelse over for borgerne.

Lovgrundlag

Magtanvendelsesbekendtggrelsen § 15 stk. 2

Serviceloven:
o Kapitel 24: § 124b-125, § 128-129a

* Kapitel 24a: § 136a
o Kapitel 24b: § 136¢-136f

Okonomi

Ingen bemaerkninger.

Personale

Ingen bemaerkninger.

Sundhed

Hjgrring Kommune arbejder kontinuerligt i det borgernaere relationsarbejde med at sikre st@rst mulig opnaelse

af egenmestring for borgerne. | den henseende arbejder kommunens personale altid ud fra pleje- og
socialpeedagogisk sigte, der skal sikre mindst mulig indgriben i borgerens personlige frihed.



Bilag

1. Arsberetning for magtanvendelser pa SAEH-omradet i 2021.
Forvaltningen indstiller

o at Handicapradet tager orientering om arsberetning for magtanvendelser pa SAH-omradet i 2021 il
efterretning.

Historik

Direktaren for Sundhed, ZAldre og Handicap indstiller at Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget over for
@Jkonomiudvalg og Byrad anbefaler:

» at arsberetningen for magtanvendelser i 2021 tages til efterretning.
» at arsberetningen for magtanvendelser i 2021 sendes til orientering i handicaprad og aldrerad.

Beslutning fra Sundheds-, Z£ldre- og Handicapudvalget 2022-2025, 7. juni 2022:
Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget anbefalede indstillingen.

Mai-Britt Beith og Lone Olsen deltog ikke i madet.

Beslutning fra 9konomiudvalget 2022-2025, 15. juni 2022:
@konomiudvalget anbefaler, at indstillingen falges.
Gry Bruun Nielsen deltog ikke i punktets behandling.

Jorgen Christensen og Mai-Britt Beith deltog ikke i madet.

Beslutning fra Hjerring Byrad 2022-2025, 22. juni 2022, pkt. 4:
@konomiudvalgets indstilling blev godkendt.

Jargen Bing og Per Mgller deltog ikke i punktets behandling.

Stefan Karlborg, Laila Zielke og Erik Hagh-Sarensen deltog ikke i madet.
Beslutning

Handicapradet tog orienteringen til efterretning

Bilag

Arsberetning for magtanvendelser 2021



Punkt 6: Orientering om Danmarkskort fra Social — og Aldreministeriet
vedr. omgorelsesprocenter pa berne — og voksenhandicapomradet,
familieomradet og det samlede socialomrade i Hjorring Kommune for 2021

27.00.00-A00-5-21
Resume

Handicapradet orienteres om Social- og Zldreministeriets Danmarkskort vedr. Ankestyrelsens
omggrelsesprocenter.

Forvaltningen v/ myndighedschef Line Hessellund fremlaegger sagen for Handicapradet.

Sagsfremstilling

Social- og Aldreministeriet offentliggar for sjette gang Ankestyrelsens omggarelsesprocenter for kommunernes
afggrelser inden for udvalgte bestemmelser pa socialomradet. Kommunalbestyrelserne skal behandle
Danmarkskortet inden udgangen af det ar, hvor omggrelsesprocenterne offentliggares. Dette falger af
retssikkerhedslovens § 79 b.

Generelle kommentarer til omggrelsesprocenterne

Der anvendes tre begreber, nar Ankestyrelsen udregner omgearelsesprocenter:

» Stadfeestelse: Ankestyrelsen er enig i afggrelsen. Der sker ingen andringer for den, der har klaget.
+ Hjemvisning: Ankestyrelsen sender sagen tilbage til myndigheden, og myndigheden skal genoptage
sagen og afggre den pa ny. Det sker, hvis der f.eks. mangler vaesentlige oplysninger i en sag, og

styrelsen ikke selv kan indhente dem.
« /Endring/opheaevelse: Ankestyrelsen er helt eller delvist uenig i afggrelsen og aendrer/ophaever den.

Nar en afggrelse hjemvises, aendres eller ophaeves, kaldes det, at kommunens afggrelse bliver omgjort. Det
hedder det, selvom en hjemvisning ikke ngdvendigvis betyder, at afgarelsen bliver zendret.
Omgarelsesprocenten er andelen af sager, der bliver omgjort (hjemvist, andret eller ophaevet) af
Ankestyrelsen.

Ankestyrelsens omggrelsesprocent opggres pa baggrund af realitetsbehandlede sager i Ankestyrelsen, dvs.
sager som enten er stadfaestet, aendret/opheevet eller hjemvist. Afviste sager teeller ikke med i opggrelserne.

| 2021 blev der truffet 17.183 afgerelser pa hele socialomradet i Hjgrring Kommune. Heraf blev 93 afggrelser
paklaget og afgjort/realitetsbehandlet af Ankestyrelsen. Dermed vurderes det, at omkring 0,5 % af de
afggrelser, Hjorring Kommune treeffer pa socialomradet, paklages.

Nedenstaende tabel viser fordelingen pa hele socialomradet samt fordelingen pa underomraderne. | 21 af de
93 klagesager har Ankestyrelsen omgjort kommunens afggrelse. Det giver en samlet omggrelsesprocent pa
22,6 %. De omgjorte afgarelser bestar af 2 aendrede/ophaevede sager (2,2 %) og 19 sager, hvor Ankestyrelsen
har bedt kommunen behandle sagen pa ny (20,4 %).



Antal Paklagede Klageprocent Omgorelsesprocent
afgorelser afgorelser

Hele 17.183 93 0,5 % 22,6 %
socialomradet

Bornehandicap 521 29 5,5 % 172 %
Voksenhandicap 105 9 8,6 % 222 %
Voksenomradet 14.353 24 0,17 % 16,7 %
Familieomradet 2.204 31 1,4 % 32,3 %

Klageprocenten = paklagede afggrelser/antal afgerelser * 100.
Voksenhandicapomradet indeholder afggrelser efter Servicelovens § 95, § 96, § 97 og § 100.

Voksenomradet indeholder afgarelser efter alle de gvrige omrader inden for voksenomradet undtaget
ovenstaende paragraffer (se bilag 4).

Verserende lovforslag om aendring af retssikkerhedsloven

Den 30. marts 2022 er der fremsat et skriftligt lovforslag vedrgrende aendring af kommunalbestyrelsens
forpligtelser i forbindelse med behandling af Danmarkskortet efter retssikkerhedsloven.

Med lovforslaget foreslas det, at kommunalbestyrelsen i forbindelse med den arlige behandling af
Danmarkskortet seerskilt skal tage stilling til, hvorvidt der er behov for at udarbejde en handlingsplan til
styrkelse af den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling. Kommunalbestyrelsen skal orientere
Ankestyrelsen, hvis det besluttes ikke at udarbejde handlingsplan. Ankestyrelsen kan i den forbindelse
paleegge kommunalbestyrelsen af udarbejde handlingsplan, hvis det vurderes nadvendigt.

Loveendringen forventes at traede i kraft den 1. juli 2022.

Uddybende redeggrelse fra Sundheds-, ZAldre og Handicapomradet

Som det fremgar af nedenstaende tabel, har Ankestyrelsen i 2021 behandlet 33 klagesager pa hele
servicelovens voksenomrade (inkl. voksenhandicapomradet) i Hjgrring Kommune.

2018 2019 2020 2021
Stadfzaestede 86 43 39 27
Andring/ophavelse 4 14 10 1
Hjemvisning 47 17 17 5

I alt 137 74 66 33



Omgarelsesprocenten for de afggrelser, som er omfattet af opgarelsen af Danmarkskortet for
voksenhandicapomradet er 22,2 %. Disse afggrelser vedrarer § 95 (tilskud til ansaettelse af personlig hjeelper),
§ 96 (BPA - personlig hjeelperordning), § 97 (ledsagerordning) og § 100 (merudgifter).

Der er fra 2020 til 2021 sket et fald i det samlede antal afgjorte klagesager fra 66 til 33. Arsagen til faldet kan
vaere Myndigheds indsats med at forklare borgeren begrundelsen for afggrelsen samt forarbejdet med at
inddrage borgeren i processen op til, at afgarelsen traeffes. Hvis borgeren er godt oplyst om lovgrundlag,
serviceniveau og begrundelse igennem hele sagsbehandlingen, kan incitamentet til at klage veere mindre.

Der er i 2021 en stigning i antallet af afggrelser pa det samlede voksenomrade fra ca. 8000 afggrelser i 2020
til 14.458 afggrelser i 2021. | 2020 var det ikke muligt for Myndighed SAH at traekke praecise data fra CURA
pa det samlede antal afgjorte sager. Arsagen til stigningen kan derfor skyldes, at det nu er muligt at treekke
mere preecise tal, og at tallet for 2020 har veeret vurderet for lavt. Arsagen kan ogsé skyldes, at flere borgere
som fglge af COVID-19 ikke gnskede besag fra Myndighed i 2020, og at flere borgere derfor forsggte at Igse
behovet for hjaelp ved eksempelvis brug af netvaerk. Der var derfor en del sager, som blev udskudt til 2021,
hvilket kan forklare den store stigning i antallet af afggrelser fra 2020 til 2021.

Af bilag 3 fremgar en samlet oversigt over, hvilke paragraffer, der indgar i statistikken for de enkelte
danmarkskort, der offentligggres. Af bilag 4 fremgar udviklingen i Ankestyrelsens behandling af Hjgrring
Kommunes afggrelser pa servicelovens voksenomrade samt voksenhandicapomrade.

Opggrelsen for 2021 giver ikke anledning til at ivaerksaette saerlige indsatser for sagsbehandlingen indenfor
specifikke paragraffer. Derimod vil der fortsat veere opmeaerksomhed pa sagsbehandlingen generelt set pa
samtlige omrader.

Udviklingstiltag i Sundheds-, ZAldre- og Handicapforvaltningen

En hjemvisning af en afgerelse drgftes altid i den pagaeldende sagsbehandlergruppe med henblik pa at
vurdere, om afggrelsen giver anledning til en eendret praksis. Det er et fortsat fokusomrade at sikre, at der
leeres af hjemvisningssagerne, og at arbejdsgangene i sagsbehandlingen er sa optimale som mulige.
Principielle sager drgftes ligeledes pa ledelsesniveau i Myndighed med henblik pa lzering og evt. aendring af
praksis. Myndighedsradgiver sparrer derudover lsbende med bade ledelsen og juristen pa omradet omkring
afggrelser, bade inden de traeffes, og inden de genvurderes og sendes til afggrelse i Ankestyrelsen.

Afgarelser, der er stadfaestede af Ankestyrelsen, bruges desuden ogsa til aktiv laering og inspiration i forhold
til, hvad der er korrekt praksis og den gode afggrelse. Det ggr det muligt at inddrage leering herfra til fremtidige
afgarelser.

Forvaltningen vurderer, at antal klagesager og hjemvisninger i 2021 ligger pa et lavt niveau i forhold til det
samlede antal afggrelser, der traeffes pa SAH-omradet. Forvaltningen konstaterer ogsa, at der med den
malrettede indsats i forhold til kvaliteten i sagsbehandlingen er sket et fald i omggrelsesprocenten pa
voksenomradet, inkl. voksenhandicapomradet siden 2019.

Uddybende redeggrelse fra Bgrne-, Fritid- og Undervisningsforvaltningen

Familieafdelingen



Ankestyrelsen har truffet 31 afgarelser pa familieomradet i Hjgrring Kommune i 2021. En sggning i
sagsbehandlingssystemet DUBU viser, at Familie- og Handicapafdelingen har truffet ca. 2.572 afggrelser pa
familie og socialomradet i 2021, hvoraf ca. 2.204 vedrgrer afgerelser truffet efter de bestemmelser, som indgar
i Ankestyrelsens opggarelse. Ud af de ca. 2.204 afggrelser har 31 afgerelser vaeret paklaget til Ankestyrelsen.
21 afgarelser blev stadfaestet, 1 afgerelse blev sendret og 9 afggrelser blev hjemvist.

2018 2019 2020 2021

Stadfaestede 9 24 23 21
AEndring/ophavelse 4 6 3 1
Hjemvisning 2 8 7 9
I alt 15 38 33 31

6 ud af de 31 sager omhandler standsning af bgrne og ungeydelsen pa baggrund af ulovligt skolefraveer. 3 af
disse sager blev stadfaestet i Ankestyrelsen, mens de resterende 3 sager blev hjemvist.

De resterende 25 afggrelser vedrgrer hovedsageligt anbringelsessager, pa hvilket omrade der i 2021 blev
truffet i omegnen af 1.819 afggrelser.

12 af de 25 afggrelser i anbringelsessager omhandler samvaer. Heraf blev 10 af afggrelserne stadfeestet,
mens 1 blev aendret og 1 blev hjemvist.

Udviklingstiltag i Familieafdelingen

Familie- og Handicapafdelingen er meget opmaerksom pa lgbende at justere sagsbehandlingspraksis ud fra
blandt andet afggrelser og offentliggjort praksis fra Ankestyrelsen.

| forhold til samvaerssagerne vil Familie- og Handicapafdelingen fortsat tage udgangspunkt i barnets behov,
nar der skal traeffes afgerelse om samvaer mellem et anbragt barn og barnets familie og netveerk.

Uddybende redeggrelse fra Handicapafdelingen bgrn og unge
Ankestyrelsen har truffet 29 afggrelser pa bgrnehandicapomradet i Hjgrring Kommune i 2021. En sggning i

sagsbehandlingssystemet DUBU viser, at barnehandicapomradet har truffet ca. 521 afggrelser vedr.
handicapkompenserende ydelser i 2021, hvoraf de 29 afgarelser har vaeret paklaget til Ankestyrelsen.

2018 2019 2020 2021
Stadfaestede 22 3 10 24
Andring/ophaevelse 8 1 6 0

Hjemvisning 1 10 10 5



| alt 31 14 26 29

19 ud af de 29 sager omhandler daekning af tabt arbejdsfortjeneste efter § 42, 8 sager omhandler deekning af
merudgifter efter § 41, og de resterende 2 sager omhandler aflgsning/aflastning efter § 44 jf. § 84.

Ankestyrelsen har stadfaestet kommunens afggrelse i 24 af de 29 klagesager. | 5 af de 29 klagesager har
Ankestyrelsen saledes omgjort kommunens afggrelse, hvilket giver en omggrelsesprocent pa 17,2 % i 2021,
det medfarer et fald pa 44,4 procentpoint sammenlignet med omgearelsesprocenten for 2020, som var pa 61,5
%.

| de 5 omgjorte sager blev sagerne hjemvist til fornyet behandling i kommunen.

Overordnet set viser en gennemgang af de omgjorte afggrelser, at der er tale om fejl, hvor helhedsvurderingen
af sagen ikke har veeret tilstraekkelig. Ankestyrelsen har f.eks. vurderet, der skulle indhentes yderligere
oplysninger om barnets funktionsnedsaettelse fra flere parter end de allerede indhentede (fra fx skole,
dagtilbud, laege), samt at oplysningsgrundlaget i sagen ikke har veeret fyldestgarende til at kunne vurdere, om
borger er tilstraskkeligt kompenseret med den bevilgede/udmalte hjeelp.

Udviklingstiltag i Handicapafdelingen bgrn og unge

Allerede i 2020 blev der sat szerligt fokus pa at nedbringe omggarelsesprocenten pa bagrnehandicapomradet, og
i foraret 2021 indfgrte afdelingen en ny procedure for behandlingen af klagesager. De betyder, at
myndighedsradgiver Igbende sparrer med bade ledelsen og juristen pa omradet omkring paklagede
afgarelser, inden disse genvurderes og sendes til afggrelse i Ankestyrelsen. Der er pa den made altid flere
gjne pa afggrelsen, inden den sendes til behandling hos klageinstansen. Pa baggrund af den malrettede
indsats, er det lykkedes at nedbringe omggrelsesprocenten fra 78,6 % i 2019 til nu 17,2 % i 2021.

Der arbejdes samtidig malrettet og kontinuerligt pa at sikre udviklingen og kvaliteten af sagsbehandlingen og
ikke mindst lovmedholdeligheden, hvorfor der labende afholdes kurser i sagsbehandling indenfor
servicelovens regler om handicapkompenserende ydelser pa barneomradet med henblik pa at sikre en
specialiseret opkvalificering af medarbejderne.

Lovgrundlag

Retssikkerhedslovens § 79 b: Inden udgangen af det ar, hvor danmarkskortet over omgearelsesprocenter pa
socialomradet offentliggeres, jf. § 84 a, behandler kommunalbestyrelsen danmarkskortet pa et made.

Okonomi
Ingen bemaerkninger.

Personale

Ingen bemaerkninger.

Sundhed

Ingen bemaerkninger.



Bilag

1. Opggrelse over afggrelser pa voksenomradet — uden voksenhandicap
2. Danmarkskort Hjgrring Kommune 2014-2021

3. Ankestatistik Hjgrring Kommune

4. Kommentarer til Danmarkskortet 2021
Forvaltningen indstiller

» at Handicapradet tager orienteringen om Ankestyrelsens omgerelsesprocenter pa Sundheds-, ZAldre- og
Handicapomradet til efterretning

Historik
Beslutning fra Sundheds-, Z£ldre- og Handicapudvalget 2022-2025, 7. juni 2022:
Sundheds-, ZAldre- og Handicapudvalget anbefalede indstillingen.

Mai-Britt Beith og Lone Olsen deltog ikke i madet.

Beslutning fra Berne-, Fritids- og Undervisningsudvalget 2022-2025, 13. juni 2022:

Barne-, Fritids- og Undervisningsudvalget godkendte indstillingen.

Beslutning fra konomiudvalget 2022-2025, 15. juni 2022:
@Jkonomiudvalget anbefaler, at indstillingen falges.
Gry Bruun Nielsen deltog ikke i punktets behandling.

Jogrgen Christensen og Mai-Britt Beith deltog ikke i madet.

Beslutning fra Hjerring Byrad 2022-2025, 22. juni 2022, pkt. 5:
@konomiudvalgets indstilling blev godkendt.
Per Mgller deltog ikke i punktets behandling.

Stefan Karlborg, Laila Zielke og Erik Hagh-Sarensen deltog ikke i madet.

Beslutning

Handicapradet tog orienteringen til efterretning

Bilag

Bilag 1 - Opgerelse over afgerelser pa voksenomradet - uden voksenhandicap



Bilag 2 - Danmarkskort Hjerring Kommune 2014-2021
Bilag 3 - Ankestatistik Hjorring

Bilag 4 - Kommentarer til Danmarkskort 2021



Punkt 7: Orientering - Forslag til omlaegning af Kollegietilbuddet,
Elsagervej 27-31 samt dele af Bispehuset

27.57.00-P00-1-19
Resume

Handicapradet orienteres om hel eller delvis omlaegning af tilbuddene Elsagervej 27-31, Kollegietilbuddet samt
Bispehuset. Dette er i forlaengelse af udviklingsarbejdet pa voksenhandicapomradet.

Forvaltningen v/ handicapchef Klaus Wehner fremlaegger sagen for Handicapradet.

Sagsfremstilling

Sundheds-, ZAldre- og Handicapudvalget blev pa made den 15. marts 2022 orienteret om
voksenhandicapomradets udviklingsplan i form af en raekke gennemfarte tiltag, og derudover godkendte
udvalget, at forvaltningen arbejder videre med en reekke yderligere tiltag. Blandt de tiltag kraever de tre
falgende en hel eller delvis omlaegning af det eksisterende tilbud.

o Etablering af tilbud til borgere med bade udviklingshandicap og demens pa Elsagervej 27-31
¢ Omlaegning af 2. sal i Bispehuset til § 107 med dggndaekning
o Udvidelse af Kollegietilbuddet med 9 pladser pa 2. sal pa Kristiansandsvej

Etablering af tilbud til borgere med bade udviklingshandicap og demens péa Elsagervej 27-31

Dette tiltag gar pa at etablere et tilbud malrettet borgere med bade udviklingshaemning og demens.
Malgruppen har saerlige behov, der ikke pa en optimal made kan lgftes pa et seldrecenter eller et botilbud
udelukkende malrettet borgere med udviklingshandicap. Samtidig er det en voksende malgruppe, i og med at
levealderen for borgere med udviklingshaemning er stigende.

Vurderingen er, at et tilbud pa 6 pladser vil veere hensigtsmaessigt — bade i forhold til malgruppens behov og i
forhold til den forventede efterspergsel pa denne type pladser. Det er ikke omkostningseffektivt at drive et
selvsteendigt tilbud 6 pladser, og det bar derfor placeres i forlaengelse af et eksisterende tilbud.

Derfor foreslas det, at ét af husene pa Elsagervej 27-31 omlaegges, sa malgruppen bliver borgere med
demens og udviklingshaeemning. Rammerne er velegnede, da det er rolige og overskuelige omgivelser bade
inde og ude, hvor der er mulighed for at etablere adskilte pladser i umiddelbar forlaeengelse af det gvrige tilbud.
Derudover er malgruppen for Elsagervej 27-31 i forvejen borgere med udviklingshaemning, og flere af
beboerne lider ogsa af demens. Medarbejderne er derfor i nogen udstraekning allerede uddannet til at
varetage de seerlige paedagogiske behov hos denne malgruppe.

Desuden vil der vaere mulighed for at udvide pladsantallet til denne nye malgruppe, safremt behovet overstiger
de 6 pladser. Der vil vaere tale om en Igbende omlaegning af pladser, hvor borgere i den nye malgruppe vil
blive tildelt pladser, efterhanden som de bliver ledige. Der forventes at opsté flere ledige pladser inden for de
kommende ar.

Omlaegning af 2. sal i Bispehuset til § 107 med dggndaskning



Bispehuset bestar af 7 midlertidige pladser efter Servicelovens § 107 uden degndaekning og 23
leengerevarende pladser efter Servicelovens § 108 med degndaekning fordelt pa 4 etager. Malgruppen er
borgere med udviklingshaemning i varierende grad.

Der er sket en udvikling i malgruppen gennem de senere ar, der medfgrer et tiltagende behov for midlertidige
pladser med dggndaekning.

Derfor foreslas det, at 2. etage pa Bispehuset eendres til et botilbud efter Servicelovens § 107 med
dagndaekning, og at malgruppebeskrivelsen til de to gverste etager af Bispehuset udvides til at kunne
modtage en bredere malgruppe. Der vil veere et starre stgttebehov end de nuvaerende borgere har i dag, og
der vil derfor veaere brug for en stgrre personaledaekning. Der kan derfor ske en stigning i egenbetalingen for de
nuveaerende borgere, der matte blive boende efter en omleegning.

De nuvaerende beboere har en lejekontrakt pa deres bolig, og der vil derfor veere tale om en lgbende
omlaegning i takt med, at pladserne frigives. Det forventes, at der pa Bispehuset vil veere borgere i malgruppen
til et nyt tilbud pa Elsagervej til borgere med udviklingsheemning og samtidig demens. Dette vil over tid frigive
nogle af de efterspurgte pladser.

Udvidelse af Kollegietilbuddet med 9 pladser pa 2. sal

Botilbuddet Kollegietilbuddet er etableret i stuen og 1. sal pa Kristiansandsvej 20 med i alt 18 boliger.
Malgruppen er yngre borgere med udviklingsheemning, der har behov for le&engerevarende botilbud med
dagndeaekning. Botilbuddet drives efter Aimenboliglovens § 105/Servicelovens § 85 med 18 pladser pa 2
etager.

| forbindelse med etablering af Botilbuddet Narrebro og flytning af ADHD-tilbuddet fra 2. sal, er der frigjort 9
lejligheder. Disse anbefales lagt sammen med Kollegietilbuddet. Malgruppen vil veere borgere uden behov for
dogndaekning, men med behov for et la&engerevarende botilbud. Der vil veere tale om et botilbud med noget
mindre statte end pa de 2 andre etager. Der vil veere etablerings- og driftsudgifter forboundet med denne
omleegning - se gkonomiafsnit.

Alle ovenstaende omlaegninger skal - safremt de godkendes i SAH-udvalget - efterfalgende godkendes af
Socialtilsyn Jst.

Handicapradet blev pd made 12. maj orienteret kort om sagen, og de er indforstaet med at blive orienteret
efter udvalgsbehandlingen.

Lovgrundlag

Servicelovens §§ 85, 107 og 108
Almenboligloven § 105
Okonomi

Der er ingen direkte udgifter forboundet med omlaegning af Elsagervej og Bispehuset.

For Kollegietilbuddet vil der vaere tale om fglgende udgifter til etablering og drift:



Anlaeg

Indretning af servicearealer 150.000

Foreslas finansieret ved Pulje til omlaegninger pa det specialiserede socialomrade (anlaegsmidler). Herefter vil
puljens restbudget udgare 2,282 mio. kr., som forventes overfart til 2023 og 2024 mhp. finansiering af diverse
anlaegsudgifter vedr. Smedegéarden ifom. udflytningen af dagtilbud til Bindslev.

Drift

Grunde og bygninger 100.000
@vrig 120.000
Lgnudgifter - ledelse 125.000
Lenudgifter - gvrige 2.200.000
| alt 2.545.000

De samlede driftsudgifter ved fuld belaegning finansieres af de afsatte midler til det specialiserede
socialomrade.

Personale

Medarbejderrepreesentanter har deltaget i udarbejdelsen af udviklingsplanen.

Sundhed

Omlaegningerne sker med henblik pa at sikre de bedste fysiske og fagligt steerke rammer for borgerne pa
voksenhandicapomradet, sa de pa bedst mulig vis understatter borgernes livskvalitet og egenmestringsevne.

Forvaltningen indstiller

« at Handicapradet tager orientering om omlzegning af tilbuddene Elsagervej 27-31, Kollegietilbuddet samt
Bispehuset til efterretning.

Historik

+ Direktgren for Sundhed, ZAldre og Handicap indstiller, at Sundheds-, Zldre- og Handicapudvalget
o godkender omlzegning af Bispehuset, Kollegietilbuddet og Elsagervej 27-31.
o godkender prioriteringen af 0,15 mio. kr. fra Pulje til omleegninger pa det specialiserede
socialomrade til finansiering af indretning af sevicearealer pa Kollegietilbuddet.
o sender sagen til orientering i Handicapradet.

Beslutning fra Sundheds-, Z£ldre- og Handicapudvalget 2022-2025, 28. juni 2022, pkt. 6:

Sundheds-, Aldre- og Handicapudvalget godkendte indstillingen.

Beslutning



Handicapradet tog orienteringen til efterretning



Punkt 8: Orientering fra de stiende udvalg
27.69.48-P35-1-22
Beslutning

Claus Magrkbak Hgyrup og Chelina Bagger orienterede om den igangvaerende proces for budgetdraftelserne
og -vedtagelse



Punkt 9: Orientering fra DH Hjorring

27.69.48-P35-1-22
Beslutning

DH Hjarrings repreesentanter orienterede om status for indkaldelse til bestyrelsesmgde i DH Hjgrring



Punkt 10: Orientering fra Tilgaengelighedsudvalget

27.69.48-P35-1-22
Beslutning

Svend Hjorth orienterede fra forste mgder i Tilgaengelighedsudvalget.



Punkt 11: Eventuelt

27.69.48-P35-1-22
Sagsfremstilling

 Frivillighedens Huse er ved at arrangere en seniormesse, hvor vi inviterer foreninger og andre aktgrer il
at have en gratis stand pa messen.

Formalet med messen er nemlig at give inspiration til et seniorliv med aktiviteter, faellesskaber og
selvstaendighed.

Vi inviterer derfor ogsa flere af kommunens aktgrer og ogsa aldreradet. | den forbindelse vil vi ogsa gerne
invitere Handicapradet / Tilgaengelighedsudvalget ind til en stand, og derved synliggerelse og mulighed for
dialog med de besggende.

Bilag:
Invitation til seniormesse i Hjgrring

Beslutning

Lisa Haugaard Pedersen undersgger, om der i Tilgaengelighedsudvalget er mulighed og interesse for
deltagelse i Seniormessen.

Anne Mette Hastrup orienterede om successen i det store antal borgere i flexjob.

Nelly Lundsgaard orienterede om konkret borgersag.

Den nytiltradte borgerradgiver Anne Horne Jargensen inviteres til mgde med Handicapradet i oktober
maned.

Bilag

Invitation til seniormesse i Hjorring
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