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Mødedeltagere

BESLUTNING
Deltagere:
Kirsten Holst
Carsten Møller Nielsen
Flemming Simonsen
Lene Smidstrup
Myrna Pedersen
Svend Aage Jensen

Afbud:
Arne Brix
Bjarne Vinther Christiansen
Mogens From

Myndighedschef Line Hessellund deltog i stedet for Sundheds-Ældrechef Lone Iversen.



Implementeringen af klippekortet

Sagsfremstilling
Implementeringen af klippekortet, herunder om der er udvalgt 150 borgere til ordningen, som træde
i kraft pr. 1. september 2021.
Der er afsat 1.5 mio. i 2021. Økonomien for klippekortet for 2021. Bliver pengene brugt i 2021
Hvordan og hvilken information til borger om klippekortet
Hvordan registreres dette, således borger får den tildelte ydelse

Line Hessellund deltager i behandlingen af punktet.

BESLUTNING
Line orienterede om opstarten af klippekortet. Der er udvalgt borgere til ordningen. Nogle har
takket nej. Alle udvalgte borgere har modtaget orienteringsbrev og pjece om klippekort, som
vedhæftes referatet.

Ældrerådet har et ønske om, at nyblinde over 65 år kan komme i betragtning til et klippekort, så
længe de ikke kan få ledsagelse jf. lovgivningen. Myndighed er opmærksom herpå, hvis borger i
øvrigt opfylder kriterierne.

I 2021 er der afsat 1,09 mil. Kr. til ordningen. I kommende år 3,027 mio. kr.

Der er stor opmærksomhed fra ældrerådet på, at pengene bliver anvendt til formålet, og at der er
de aftalte antal borgere i ordningen. I fald, at midlerne til klippekortet ikke anvendes, bør de
overføres til næste års budget for ordningen.



Orientering om Årsberetning for magtanvendelser 2020

RESUME
Ældrerådet orienteres om årsberetningen for magtanvendelser på Sundheds-, Ældre- og
Handicapområdet for 2020.
Line Hesselund deltager i behandlingen af punktet.

Sagsfremstilling
I henhold til magtanvendelsesbekendtgørelsens § 15 stk. 2 skal der hvert år udarbejdes årsberetning til
kommunalbestyrelsen, hvori kommunens årlige indberetninger af magtanvendelser på socialområdet
forelægges.
Årsberetningen 2020 har til formål at danne overblik over det forgangne års indberetninger om
magtanvendelser på handicap- og ældreområdet, indholdet af disse samt handleplaner for oparbejdelse
af kvaliteten i arbejdet med indberetning af foretagne magtanvendelser, samt hvordan magtanvendelser
undgås.

Indberetning af magtanvendelser i 2020:
Årsberetningen for magtanvendelser på Sundheds-, Ældre- og Handicapområdet for Hjørring Kommune i
2020 fremgår af bilag 1.

Der er anvendt følgende opdelinger for opgørelsen af magtanvendelser på SÆH-området:
Magtanvendelser hvor Hjørring Kommune er myndighed i forhold til borgeren. Det drejer sig om
Hjørring Kommunes egne borgere, som er anbragt på bosteder i anden kommune, regionale tilbud
eller en selvejende institution. Som myndighedsansvarlig træffer kommunen bl.a. afgørelser om
magtanvendelser over for borgeren, selvom vedkommende er placeret uden for kommunen.
Magtanvendelser hvor Hjørring Kommune er både myndighed og driftsansvarlig. Der kan her være
tale om kommunens egne borgere samt borgere, som er placeret i det pågældende tilbud af andre
kommuner. Som driftsansvarlig påser kommunen, at tilbuddet efterlever reglerne. Hjørring
Kommune vil desuden have myndighedsansvaret i en overvejende del af magtanvendelserne, da
Hjørring Kommunes tilbud primært har borgere fra kommunen.

Opdelingen skyldes, at ansvaret for at handle er forskelligt afhængigt af, om Hjørring Kommune har det
individuelle myndighedsansvar for den enkelte borger, eller om Hjørring Kommune set i forhold til den
enkelte borger kun er ansvarlig for at drive tilbuddet.

På handicapområdet blev der i 2020 indberettet 26 magtanvendelser:
11 tilfælde med Hjørring Kommune som myndighed
15 tilfælde med Hjørring Kommune som både myndigheds- og driftsansvarlig

På ældreområdet blev der i 2020 indberettet 14 magtanvendelser:
2 tilfælde med Hjørring Kommune som myndighed
12 tilfælde med Hjørring Kommune som både myndigheds- driftsansvarlig

På handicapområdet er antallet af indberetninger overordnet set faldet siden 2019, hvor der i alt var 40
indberetninger. Der er dog sket en stigning i antallet af tilfælde hvor Hjørring Kommune har både
myndigheds- og driftsansvar.



På ældreområdet er der sket en stigning i antal indberetninger siden 2019, hvor der blev indberettet 3
tilfælde om brug af magtanvendelser. Det lave indberetningstal i 2019 vurderedes at være et resultat af
manglende opmærksomhed på kravet om indberetninger.

Tiltag
Den 1. januar 2020 trådte nye regler for magtanvendelse over for voksne i kraft. Formålet med
ændringerne er at sikre, at reglerne om anvendelse af magt ikke modvirker, men understøtter, at
personalet kan yde en værdig og omsorgsfuld indsats over for borgere med betydeligt og varigt nedsat
psykisk funktionsevne. Derudover er formålet at sikre den enkeltes retssikkerhed med et klart regelsæt,
hvor intentionen bag reglerne er præciseret. De gældende regler samt den tilhørende
beslutningskompetence, indberetningskrav og klagemulighed fremgår af bilag 2.

I forbindelse med regelændringerne blev der oprettet et særligt formidlings- og undervisningsteam. De
skal i en fortsat løbende proces undervise i de nye regler såvel internt i Myndighed som i udførerdelen i
botilbud, plejecentre, hjemmeplejeleverandører, sygeplejen m.fl. Der arbejdes løbende med flere tiltag for
at øge opmærksomheden på kravet om indberetninger samt kvaliteten i sagsbehandlingen.

Der blev i 2020 gennemført 2-3 månedlige workshops, hvor den enkelte sagsbehandler i Myndighed og
medarbejdere i udførerområderne kunne få sparring til de konkrete sager. Der har været stor tilslutning til
de tilbudte workshops, og medarbejderne oplever at blive klædt godt på til indberetning og
sagsbehandling af magtanvendelser.

Det vurderes, at det øgede fokus på undervisning og understøttelse af sagsbehandlingen har båret frugt i
et vist omfang, hvilket afspejles i stigningen i indkomne indberetninger og deres indhold for så vidt angår
Hjørring Kommunes egne tilbud. Der ses desuden en forbedring i de beskrevne pædagogiske tilbud, der
altid skal gå forud for samt følges op på efter en konkret magtanvendelse.

Det er planen, at der med Myndighed som det centrale led i formidlingen skal være et fortsat fokus på
sagsbehandlingen på området.

Høring
Årsberetning for magtanvendelser 2020 har været forelagt Ældrerådet til høring den 14. juni 2021 og
Handicaprådet til høring den 17. juni 2021. Høringssvar fremgår af bilag 3 og 4.

Lovgrundlag
Magtanvendelsesbekendtgørelsen § 15 stk. 2

Serviceloven (bilag 2):
Kapitel 24: § 124b-125, § 128-129a
Kapitel 24a: § 136a
Kapitel 24b: § 136c-136f

ØKONOMI
Ingen bemærkninger.



Personale
Ingen bemærkninger.

Sundhed
Hjørring Kommune arbejder kontinuerligt i det borgernære relationsarbejde med at sikre størst mulig
opnåelse af egenmestring for borgerne. I den henseende arbejder kommunens personale altid ud fra
pleje- og socialpædagogisk sigte, der skal sikre mindst mulig indgriben i borgerens personlige frihed.

Bilag
1. Årsberetning for magtanvendelser på SÆH-området i 2020
2. Gældende regler på servicelovens kapitel 24 vedr. magtanvendelser
3. Høringssvar fra Ældrerådet vedr. årsberetning for magtanvendelser 2020
4. Høringssvar fra Handicaprådet vedr. årsberetning for magtanvendelser 2020

FORVALTNINGEN INDSTILLER,
at Ældrerådet tager orienteringen til efterretning

Historik

Beslutning fra Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalget 2018-2021, 25. august 2021, pkt. 1:

Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalget tog orienteringen til efterretning og fremsender sagen til
Byrådet til orientering.

BESLUTNING
Line Hessellund orienterede. Ældrerådet tog orienteringen til efterretning.



Orientering om Danmarkskort fra Social- og Ældreministeriet vedr.
omgørelsesprocenter på sundheds-, ældre- og handicapområdet for
2020

RESUME
Ældrerådet orienteres om Social- og Ældreministeriets Danmarkskort over Ankestyrelsens
opgørelse over klagesager vedrørende afgørelser på sundheds-, ældre- og handicapområdet for
2020.
Line Hessellund deltager i behandlingen af punktet.

Sagsfremstilling
Social- og Ældreministeriet offentliggør for femte gang Ankestyrelsens omgørelsesprocenter for
kommunernes afgørelser inden for socialområdet. Kommunalbestyrelserne skal behandle
Danmarkskortet inden udgangen af det år, hvor omgørelsesprocenterne offentliggøres. Dette følger af
Retssikkerhedslovens § 79 b.

I 2020 blev der truffet i omegnen af 10.440 afgørelser på hele socialområdet i Hjørring Kommune. Heraf
blev 125 afgørelser påklaget og afgjort af Ankestyrelsen. Dermed vurderes det, at omkring 1,2 % af de
afgørelser, Hjørring Kommune foretager på socialområdet, er genstand for en klage.

Nedenstående tabel viser hhv. fordelingen på hele socialområdet samt fordelingen på underområderne.
Som det fremgår af tabellen, så har Ankestyrelsen i 2020 truffet 125 afgørelser på hele socialområdet i
Hjørring Kommune. I 53 af klagesagerne har Ankestyrelsen omgjort kommunens afgørelse. Det giver en
samlet omgørelsesprocent på 42,4 %. De omgjorte afgørelser består af 19 ændrede/ophævede sager
(15,2 %) og 34 sager, hvor Ankestyrelsen har bedt kommunen behandle sagen på ny (27,2 %).

Antal
afgørelser

Påklagede
afgørelser

Klageprocent Omgørelsesprocent

Familieafdelingen 1800 33 1,8 % 36,8 %
Børnehandicap 640 26 4,1 % 61,5 %
Voksenområdet 8000 66 0,8 % 40,9 %
Socialområdet Total 10.440 125 1,2 % 42,4 %

De tal der gennemgås i det følgende, drejer sig om de afgørelser, som Ankestyrelsen har truffet i
klagesager på servicelovens voksenområde, som SÆH-forvaltningen er ansvarlig for. Der er altså
udelukkende tale om afgørelser, som en borger har klaget over. Den samlede opgørelse over klagesager
på Servicelovens voksenområde i 2020 fremgår af bilag 1.

Der anvendes tre begreber, når Ankestyrelsen udregner omgørelsesprocenter:
Stadfæstelse: Ankestyrelsen er enig i afgørelsen. Der sker ingen ændringer for den, der har klaget.
Hjemvisning: Ankestyrelsen sender sagen tilbage til myndigheden, og myndigheden skal
genoptage sagen og afgøre den på ny. Det sker, hvis der f.eks. mangler væsentlige oplysninger i
en sag, og styrelsen ikke selv kan indhente dem.
Ændring/ophævelse: Ankestyrelsen er helt eller delvist uenig i afgørelsen og ændrer/ophæver den.



Når en afgørelse hjemvises, ændres eller ophæves, kaldes det, at kommunens afgørelse bliver omgjort.
Det hedder det, selvom en hjemvisning ikke nødvendigvis medfører, at afgørelsen ændres.
Omgørelsesprocenten er andelen af sager, der bliver omgjort (hjemvist, ændret eller ophævet) af
Ankestyrelsen.

Ankestyrelsens omgørelsesprocent opgøres på baggrund af realitetsbehandlede sager i Ankestyrelsen.
Realitetsbehandlede sager er sager, der enten stadfæstes, ændres/ophæves eller hjemvises. Afviste
sager tæller således ikke med i opgørelserne.

Generelt skal der være en opmærksomhed på, at sager, der er hjemvist til fornyet behandling, tæller som
omgørelse, selvom en hjemvisning ikke nødvendigvis medfører, at afgørelsen ved den nye behandling
får et andet resultat.

Uddybende redegørelse for Sundheds-, Ældre- og Handicapområdets klagesager
Som det fremgår af nedenstående tabel, har Ankestyrelsen i 2020 behandlet 66 klagesager på
Servicelovens voksenområde i Hjørring Kommune:

2018 2019 2020
Stadfæstede 86 43 39
Ændring/ophævelse 4 14 10
Hjemvisning 47 17 17
I alt 137 74 66

Der er fra 2019 til 2020 sket et mindre fald i antal afgjorte klagesager fra 74 til 66. Årsagen til faldet i antal
klagesager kan være Myndigheds indsats med at forklare borgeren begrundelsen for et afslag. Hvis
borgeren er godt oplyst om lovgrundlag, serviceniveau og begrundelse, er incitamentet til at klage
mindre.

Myndighed SÆH kan ikke trække præcise data fra CURA på det samlede antal afgjorte sager. Der er
dog – grundet det økonomiske mindreforbrug på visse områder – en forventning om, at antallet af
ansøgninger i 2020 har været lidt mindre end vanligt. Dette kan også være årsagen til det samtidigt
faldende antal klagesager.

I 2019 vurderede Myndighed, at der var truffet omkring 8.000 afgørelser. Tallet i 2020 er således måske
en smule mindre, hvoraf de 66 afgørelser således er påklaget. Det estimers således, at under 1 % af de
afgørelser som Myndighed foretager, er genstand for en klage.

Af bilag 2 fremgår en samlet statistik for 2020 over Ankestyrelsen behandling af Hjørring Kommunes
afgørelser på Servicelovens voksenområde fordelt på paragraffer. I det følgende gennemgås de
paragraffer, hvor der er særlige opmærksomhedspunkter.

§ 100 Merudgifter
Merudgifter dækker over hjælp til nødvendige udgifter som følge af nedsat psykisk eller fysisk
funktionsevne, f.eks. til medicin, befordring og kurser.

Sammenlignet med 2019 er der sket en stigning i antallet af klagesager vedrørende merudgifter, men
dette skal sammenholdes med, at der er sket en stigning i Ankestyrelsens stadfæstelse af sager på
området. I både 2019 og 2020 var der 23 klager relateret til Merudgifter efter § 100, men mens kun fem



af disse sager blev stadfæstet i 2019, er 12 af sagerne blevet stadfæstet i 2020.

Der er tale om et meget komplekst område, hvor en mindre detalje i sagsbehandlingen kan føre til
hjemvisning. Det overordnede billede af årsagerne til, at Ankestyrelsen har hjemvist sagerne på området
er, at der ikke har været tilstrækkelige oplysninger til, at Ankestyrelsen har kunnet træffe afgørelse.
Ankestyrelsen har f.eks. vurderet:

At der skulle indhentes yderligere oplysninger i sagerne, da sagerne ikke var tilstrækkeligt belyst
At den faglige vurdering ikke i tilstrækkelig grad var underbygget af faktuelle oplysninger
At der var uoverensstemmelse mellem borgers og kommunes opfattelse af f.eks. omfanget af
medicin

Hjørring Kommune har forholdt sig til Ankestyrelsens vurdering og undersøgt sagerne nærmere. I syv ud
af de otte hjemviste sager har Hjørring Kommune igen givet afslag, og afgørelsen er i fire af sagerne
blevet stadfæstet i Ankestyrelsen efterfølgende. De tre er ikke blevet påklaget af borgeren. I én sag har
borgeren efterfølgende frafaldet sin ansøgning. To af sagerne vedrører desuden samme borger.

Ankestyrelsen har ændret afgørelsen i tre klagesager på området. I to sager har borgeren fået en
bevilling, og i én sag har borgeren fået afslag på et andet grundlag.

Der skal medtages det forbehold, at Ankestyrelsens fokuspunkter ved gennemgangen af sagerne
ændres fra år til år. Dette er oplyst af Ankestyrelsen, og det kan gøre det yderligere kompliceret at
sagsbehandle merudgiftssagerne. Omgørelsesprocenten er på landsplan generelt set også høj, og
Hjørring Kommune skiller sig således ikke ud. Der arbejdes dog videremed at styrke det faglige niveau i
sagerne med henblik på at sikre, at sagerne fremover er tilstrækkeligt belyst.

§ 83 Hjemmehjælp
Der er sket en stigning i antallet af klagesager på hjemmehjælpsområdet fra tre sager i 2019 til syv sager
i 2020. I 2019 blev samtlige sager stadfæstet i Ankestyrelsen, mens der i 2020 kun er stadfæstet én sag.

Det skal her bemærkes, at ud af de seks sager som er omgjort på området, vedrører de fem af sagerne
beboere på Havbakken, som alle klagede over kommunens levering af hjælp i forbindelse med
Ældrecenter Havbakkens lukning. Disse afgørelser ændrede Ankestyrelsen, hvilket SÆH-udvalget er
orienteret om tidligere.

Udviklingstiltag i Sundheds-, Ældre- og Handicapforvaltningen
En hjemvisning af en afgørelse drøftes altid i den pågældende sagsbehandlergruppe med henblik på at
vurdere, om afgørelsen giver anledning til en ændret praksis. Det er et fortsat fokusområde at sikre, at
der læres af hjemvisningssagerne, og at arbejdsgangene i sagsbehandlingen er så optimale som mulige.
Principielle sager drøftes ligeledes på ledelsesniveau i Myndighed med henblik på læring og evt. ændring
af praksis.

Forvaltningen vurderer, at antal klagesager og hjemvisninger i 2020 ligger på et lavt niveau i forhold til
det samlede antal afgørelser, der træffes på SÆH-området.

Ændringer i Ankestyrelsens offentliggørelse af Danmarkskort vedrørende omgørelsesprocent
I forbindelse med Økonomiaftalen for 2020 har KL og regeringen igangsat et arbejde med henblik på at
justere og nuancere kommunikationen omkring de kommunefordelte Danmarkskort over Ankestyrelsens
omgørelsesprocent.



Det betyder, at der på kort sigt bl.a. bliver arbejdet med, at antallet af modtagere af ydelserne bliver
beskrevet i forhold til antal klagesager. Samtidig har kommunerne mulighed for at kommentere på
omgørelsesprocenten, og evt. kommentarer vil fremgå sammen med omgørelsesprocenten på
Ankestyrelsens hjemmeside. Forvaltningens kommentarer til omgørelsesprocenten for servicelovens
voksenområde fremgår af bilag 2.

På længere sigt bliver der arbejdet på at afdække, hvordan omgørelsesprocenten fremover kan udregnes
på baggrund af det samlede antal afgørelser truffet i kommunen inden for de pågældende paragraffer.
Med dette tiltag er håbet, at opgørelsen viser et mere retvisende billede af omfanget af omgjorte
afgørelser. På nuværende tidspunkt bliver antallet af omgjorte afgørelser holdt op imod antallet af
påklagede afgørelse

Ankestyrelsens interaktive Danmarkskort kan findes via følgende link:
https://sm.dk/danmarkskort/2021/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2020

Lovgrundlag
Servicelovens voksenområde.

Lov om Retssikkerhed og Administration på det sociale område § 79 b.

ØKONOMI
Ingen bemærkninger.

Personale
Ingen bemærkninger.

Sundhed
Ingen bemærkninger.

Bilag
1. Samlet statistik over klagesager på servicelovens voksenområde i 2020
2. Kommentarer til Ankestyrelsen vedr. omgørelsesprocent for Servicelovens voksenområde

FORVALTNINGEN INDSTILLER,
at Ældrerådet tager orienteringen til efterretning.

Historik

Beslutning fra Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalget 2018-2021, 25. august 2021, pkt. 2:

https://sm.dk/danmarkskort/2021/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2020


Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalget tog orienteringen om opgørelse af klagesager på Sundheds-,
Ældre- og Handicapområdet til efterretning og fremsender sagen til Byrådet til orientering.

Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalget besluttede at sende opgørelsen til orientering i Handicapråd og
Ældreråd.

BESLUTNING
Line Hessellund orienterede om opgørelse fra Ankestyrelsen, som primært vedrører det øvrige
socialområde og ikke ældreområdet. Ældreområdet er opmærksomme på, at nogle borgere kan
have svært ved at klage fx over leveringen af den bevilgede hjælp. Ældrerådet tog orienteringen til
efterretning.



Orientering

Sagsfremstilling
Orientering:

Temadag med Ældresagen den 23. august 2021 (Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalgets
formand Per Møller deltog) - ved Kirsten Holst.

BESLUTNING
Carsten Møller Nielsen orienterede fra regionsældrerådsmødet, som blev afholdt den 10.
september.

Den 25. oktober er ældrerådet inviteret til møde med Faglige Seniorer, hvor bl.a. borgmester Arne
Boelt vil orientere om det kommende budget.

Kirsten Holst orienterede om temadag med Ældresagen, som blev afholdt den 23. august. Her
deltog bl.a. også Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalgsformand Per Møller. På mødet blev
rekrutteringsudfordringerne især drøftet, herunder brug af vikarer m.v. Per Møller ville følge op
herpå.

Den 5. oktober skal Carsten Møller Nielsen og Kirsten Holst deltage i Danske Ældreråds møde
(formand- og næstformandsmøde).

Den 5. oktober afholdes arrangementet ”Det gode liv som ældre” på Vendelbohus kl. 19-22.
Flemming Simonsen, Myrna Pedersen, Lene Smidstrup, Mogens From, Arne Brix og Kirsten Holst
deltager.

Der afholdes konference den 12. oktober i Nyborg: ”Hvordan skaber vi rum til alle ældre?” –
arrangeret af Ensomme gamles værn. Arne Brix deltager.

Den 25. oktober afholdes konferencen ”Livet som ældre i fremtiden” i Nyborg af Danske Ældreråd.
Arne Brix, Carsten Møller Nielsen og Kirsten Holst deltager.

Den 2. november afholdes beboer-pårørenderådsmøde med ældrerådet på Havgården i Løkken kl.
17-19.15. Invitationen er undervejs. Emnerne er hovedsagelig: rekruttering af personale på
ældreområdet, valgprocedure på ældrecentrene, udmøntning af ensomhedspuljen samt
samarbejdet med frivillige. 
På de ældrecentre, hvor der ikke er beboer-pårørenderåd kan der inviteres 4 beboere/pårørende
og 1 personale fra centret. Lene Smidstrup, Carsten Møller Nielsen, Myrna Pedersen, Mogens
From, Arne Brix og Kirsten Holst (Svend Aage Jensen og Flemming Simonsen) deltager.

Lene Smidstrup refererede fra møde i tilgængelighedsudvalget den 1. september, hvor der bl.a.
blev kigget på tilgængeligheden ved parkeringen ved Sønder Strandvej.
Den 2. september deltog Lene endvidere i møde med tilgængelighedsudvalget vedrørende nyt
skolebyggeri m.v. i Vrå, som kommunen overtager den 15. november. 





Status på pillerobot løsningen

Sagsfremstilling
Status på pillerobot løsningen

BESLUTNING
Line Hessellund orienterede om, at robotten er taget i drift, dog indtil videre kun hos 1 borger. Der
arbejdes i efteråret med yderligere implementering og afsøgning af borgere i den relativt smalle
målgruppe. Der arbejdes i øvrigt med andre medicinløsninger i hjemmeplejen, fx 
dosisdispensering.



Valg til ældrerådet november 2021

Sagsfremstilling
Opfølgning på valg og opstillingsmøder ved Arne Brix.

FORVALTNINGEN INDSTILLER,
at Ældrerådet drøfter punktet.

Historik
Ældrerådet, 8. februar 2021, pkt. 6:
Ældrerådet drøftede punktet og der var enighed om, at Ældrerådet vil gøre en aktiv indsats for at oplyse
om valget og Ældrerådets arbejde.

Ældrerådet nedsatte en arbejdsgruppe med Kirsten, Carsten og Arne som samarbejder med
forvaltningen om Ældrerådsvalget.
Der sættes et fast punkt på dagsordenen om Ældrerådsvalget på møderne frem til valget afholdes.

Lone Iversen orienterede om, at der fredag den 12. februar holdes møde om de administrative opgaver
der knytter sig til Ældrerådsvalget.

Forvaltningen sender en samlet pakke med udarbejdet informationsmateriale fra sidste Ældrerådsvalg til
Ældrerådet til orientering.

Ældrerådet, 8. marts 2021, pkt. 6:
Det er vigtigt, at der sendes bekræftelse til de personer der sender både opstillingserklæring og
tilmelding til tilforordnede.

Ældrerådet godkendte rammerne for de 2 oplæg som sprogligt rettes til.
Henvisning til Ældrerådet for spørgsmål skrives ind på begge bilag. Selvstændig linje til linket til
Ældrerådets hjemmeside, så den ikke deles over 2 linjer.

SÆH-forvaltningen afklarer formalia med borgmesterkontoret og arbejdsgruppen læser korrektur inden
materialet sendes til hele Ældrerådet, som kan videresende til interesserede. Lone giver en
tilbagemelding til arbejdsgruppen om samarbejdsparter i forvaltningen efter møde med
borgmesterkontoret den 9. marts.

Arbejdsgruppen bemyndiges til samarbejdet med forvaltningen og der orienteres på de enkelte
ældrerådsmøder.

Det er vigtigt at det afklares hvem/om der skal være tilforordnede ift. stemmeafgivning i eget hjem/på
ældrecentre.
Det er vigtigt, at et det præciseres hvem der skal tælle stemmerne op.



Svend Åge, Flemming og Myrna genopstiller ikke.

Ældrerådet, 12. april 2021, pkt. 6:
Arbejdsgruppen skal mødes med repræsentanter fra forvaltningen fredag den 16. april.
Ældrerådet er opmærksomme på, at Ældresagen gerne vil være behjælpelig med at finde tilforordnede.
En sag om antal kandidater til Ældrerådsvalget kan først forelægges politisk i august, og derfor er der lidt
bedre tid til at finde kandidater.

De to indledende breve ønskes færdiggjort den 16. april.

Arbejdsgruppen vil foreslå annoncering med tydeliggørelse af vilkår og procedure for opstilling.

Beslutning fra Ældrerådet, 5. maj 2021, pkt. 7:

Arne Brix orienterede om arbejdsgruppens møde med borgmestersekretariatet den 16. april. 
Der er sendt link ud Ældrerådets medlemmer, til digitale blanketter til kandidater og valgtilforordnede og
herudover er der mulighed for at melde sig på fysiske blanketter til Dorthe Woldbye. Der trykkes 200
blanketter til uddeling. Ingen kommentarer til blanketterne. Kirsten giver Jesper besked om at
blanketterne kan trykkes.

Test på brug af de digitale blanketter viser at det er enkelt.

Pjecen om Ældrerådsvalget bliver en A-5 pjece med 4 sider. Det blev drøftet hvorvidt at
orienteringsmøder/opstillingsmøder skal fremgå af pjecen -det gør de ikke men annonceres som
beskrevet, så pjecen ikke bliver uaktuel hvis der er bliver behov for ændringer af mødetidspunkter.
Der var enighed om at teksten var fin.
Pjecen er lavet til opstillingsmøder og hvervning
Pjecen trykkes i 300 eksemplarer.
Arne aftaler trykning med Jesper og giver besked til Ældrerådet om at pjecerne kan afhentes i
borgerservice.

De tilforordnede skal pt. ikke deltage i optælling af Ældrerådsvalget.

Det er Borgerservice der ansvarlig for brevstemning, valg på ældrecentre, sygehus, væresteder o. lign.

Der var enighed om at forslaget til indhold til opstillingsmøder som fremgår af dagsordenen.

Der var enighed om de 6 steder til opstillingsmøder.
Arne Brix reserverer lokaler mandag til torsdag i uge 32 kl. 16.30 -17.30
Der bestilles vand.
På næste møde sættes Ældrerådets medlemmer på opstillingsmøderne. Arne laver forslag.



Ældrerådet melder sig som tilforordnet således:
- Kirsten i Vrejlev/Hæstruphallen
- Flemming i (Vendelbohus) I Hjørring
- Arne i Løkken
- Mogens i Bagterphallen i Hjørring
- Myrna i Hirtshals
- Carsten i Tårs

Ældrerådet uddeler blanketter bredt i kommunen.

Beslutning fra Ældrerådet, 14. juni 2021, pkt. 6:

Arbejdsgruppen orienterede om blanketter til kandidater og tilforordnede. Herudover er der udarbejdet
pjece om Ældrerådets arbejde. Der udarbejdes annonce i ugen op til ugen med valgmøderne og
herudover er der lavet opslag som kan hænges op på relevante steder.

Møderne holdes 16.30-17.30 :

På Lynggården i Hirtshals den 9. august deltager: Svend Åge, Myrna og Mogens
I Forsamlingsbygningen i Hjørring den 9. august deltager: Lene og Flemming
I Aktivitetshuset i Sindal den 10. august deltager: Bjarne og Carsten
På Havgården i Løkken den 10. august deltager: Kirsten og Arne
På Lundgården i Vrå den 11. august deltager: Kirsten og Arne
På Bålhøjcenteret i Tårs den 12. august deltager: Bjarne og Carsten.

Der indkøbes vand til møderne. Arne søger for indkøb og vand fordeles til Ældrerådsmedlemmerne til
mødet den 9. august. Arne afklarer om der er steder hvor Ældrerådet skal købe vand på stedet.

Arbejdsgruppen laver kort oplæg som kan bruges til møderne.

Carsten undersøger muligheder for veste til de tilforordnede til Ældrerådsvalget.

Beslutning fra Ældrerådet, 9. august 2021, pkt. 3:

Kirsten orienterede om, at der aktuelt er 6 kandidater opstillet til valget og 42 tilforordnede tilmeldte.

Ældrerådets medlemmer er opmærksomme på at gøre endnu en indsats i forhold til at opfordre
interesserede til at lade sig opstille samt på at få hvervet tilforordnede.
Kirsten og Arne vil få et overblik over på hvilke valgsteder, der konkret mangler tilforordnede, så
indsatsen med at hverve tilforordnede kan målrettes mere.

Der afholdes i den kommende tid opstillingsmøder. Ældrerådet kan støtte sig til materiale fra Danske
Ældreråd samt Hjørring Kommune om ældrerådsarbejdet. Efter opstillingsmøderne skal
ældrerådsmedlemmerne melde ind til resten af ældrerådet, hvor mange der tilkendegiver at ville lade sig



opstille eller være tilforordnet.

Ældrerådet drøftede vilkårene for ældrerådets arbejde og er opmærksomme på at søge større indflydelse
i beslutningerne hos det fremtidige byråd og SÆH-udvalg.

BESLUTNING
Status er, at 18 kandidater er stillet op. Der er 111 tilforordnede p.t.
Valget behandles på økonomiudvalgsmøde den 15. september. Ældrerådet forventer, at der
afholdes fremmødevalg.
Kandidatlisten forventes offentliggjort kort efter den 20. september.

Den 7. oktober er alle kandidater inviteret til informationsmøde i byrådssalen, hvor
kommunaldirektøren, direktøren for SÆH og Kirsten Holst holder oplæg.

De tilforordnede fordeles på de 21 valgsteder, således at der er fire hvert sted. Der bliver udpeget
én kontaktperson fra de tilforordnede for hvert valgsted med henblik på efterfølgende evaluering af
afholdelsen af valget. 

Efter valget vil der blive udarbejdet drejebog til brug for kommende ældrerådsvalg.



Afholdelse af messe for 75-årige - herunder status for forebyggende
hjemmebesøg

Sagsfremstilling
Hvornår afholdes messe for de 75-årige og hvordan er status i øvrigt for de forebyggende
hjemmebesøg?

BESLUTNING
Der afholdes messe for de +75-årige den 10. og 11. november fra kl. 14-17 begge dage.
Ældrerådet vil have en stand på messen begge dage. Det besluttes på kommende møde, hvem
der deltager fra ældrerådet.



Punkter til kommende møder

Sagsfremstilling
Valg
Covid-19
Forbruget af COVID-sommerpakker for 2020.

BESLUTNING
Følgende skal på til næste møde:
Ældrerådsvalg
Forbruget af Covid-sommerpakker for 2020.
Fordeling af medlemmer af ældrerådet til deltagelse i ældrerådets stand på messen for de +75-
årige i november.
Status på ensomhedspuljen, herunder informationsmateriale.
Orientering om RAV-projektet.

Fremover ønskes Covid-19 fjernet som fast punkt på ældrerådets møder. 



Evt.

Sagsfremstilling
5. oktober møde v/Mogens From
Dialogmøde med beboer-pårørenderåd v/Carsten Møller Nielsen

BESLUTNING
Drøftet under orienteringspunktet.
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