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Punkt 1: Mødedeltagere

27.69.48-P35-2-23

Sagsfremstilling

Mødedeltagere:

Henriette Kaarsbo Andersen (Landsforeningen Autisme)

Marlene Pedersen (Dansk Blindesamfund)
Hermann Christmann (Stammeforeningen)
Hella Hohnsbehn (LEV)
Ole Ørnbøl (Ulykkes-Patientforeningen)
Birthe Pedersen (Hjerneskadeforeningen)
Svend Hjorth (SIND)

Claus Mørkbak Højrup (V)
Chelina Bagger (A)

Anne Mette Hastrup, Arbejdsmarkedsområdet
Anette Stevn Jensen, Børne-, Fritids- og Undervisningsområdet
Klaus Wehner, Sundheds-, Ældre- og Handicapområdet

Afbud:

Søren Homann (C) og stedfortræder Birgit Amtoft (C)

Allan Kaup-Nielsen, Kultur-, Teknik- og Miljøområdet

Beslutning

Mødedeltagere:

Henriette Kaarsbo Andersen (Landsforeningen Autisme)

Marlene Pedersen (Dansk Blindesamfund)
Hermann Christmann (Stammeforeningen)
Hella Hohnsbehn (LEV)
Ole Ørnbøl (Ulykkes-Patientforeningen)
Birthe Pedersen (Hjerneskadeforeningen)
Svend Hjorth (SIND)

Claus Mørkbak Højrup (V)

Anne Mette Hastrup, Arbejdsmarkedsområdet
Klaus Wehner, Sundheds-, Ældre- og Handicapområdet

Afbud:



Søren Homann (C) og stedfortræder Birgit Amtoft (C)

Chelina Bagger (A)

Allan Kaup-Nielsen, Kultur-, Teknik- og Miljøområdet

Anette Stevn Jensen, Børne-, Fritids- og Undervisningsområdet



Punkt 2: Velkomst og godkendelse af dagsorden

27.69.48-P35-2-23

Beslutning

Claus Mørkbak Højrup bød velkommen. Dagsordenen godkendtes



Punkt 3: HØRING - Handleplaner på SÆH-området som følge af
Økonomiriapport 1

00.01.00-Ø00-5-23

Sagsfremstilling

Som følge af den økonomiske situation på SÆH-området, fremsendes handleplan for budgetoverholdelse til
høring.

Bilag

1. Dagsordenspunkt til SÆH-udvalgets møde den 23. maj 2023

2. Handleplan

Forvaltningen indstiller,

at Handicaprådet udarbejder høringssvar

Beslutning

Høringssvar:

Handicaprådet finder, at forslaget om udskydelse af stllingsbesættelse vedr. Misbrugsvejledning som en
fornuftig løsning, da opgaven stadig løses som forventet.

Handicaprådet finder det bekymrende, at der findes besparelser på efteruddannelse i det specialiserede
socialområde.

Idet besparelserne ikke berører borgerne direkte, har Handicaprådet ingen indvendinger til forslaget om
besparelser i 2023, men ser på besparelser i det længere perspektiv med bekymring.

Bilag

Dagsorden - opfølgning ØK1 - SÆH 2023 05 23

Handleplan til genopretning af økonomien på SÆH i 2023



Punkt 4: Orientering - Årsberetning 2022 og handleplan 2023 for
patientsikkerhed

29.09.08-K07-1-23

Resume

Handicaprådet forelægges årsberetning for patientsikkerhed for 2022 samt handleplan for patientsikkerhed for
2023 til orientering.

Forvaltningen fremlægger sagen.

Sagsfremstilling

Årsberetning for patientsikkerhed for 2022 og handleplan for 2023 indeholder en beskrivelse af Hjørring
Kommunes arbejde med borgernes patientsikkerhed, særligt med fokus på utilsigtede hændelser (bilag 1).

Utilsigtede hændelser er hændelser, der forekommer i forbindelse med sundhedsfagligt arbejde hos borgeren
eller i samarbejdet omkring borgeren. Det er lovpligtigt for kommunerne at arbejde med utilsigtede hændelser,
og alle, der leverer sundhedsfaglige ydelser, skal indrapportere utilsigtede hændelser jf. Sundhedslovens §
198.

Formålet med at arbejde med utilsigtede hændelser er at lære af hændelserne for at undgå, at de gentager
sig. Arbejdet er således med til at sikre og udvikle kvaliteten i de sundhedsfaglige ydelser, som kommunen
leverer til borgerne.

Årsberetning for patientsikkerhed for 2022

Årsberetning for patientsikkerhed på SÆH-området indeholder beskrivelser af:

Aktiviteter på SÆH-området i 2022
Antal hændelser 2022, herunder antal indrapporterede hændelser, hændelsessted, hændelsestyper
samt alvorlighedsgrad
Handleplaner for 2023

I det følgende præsenteres disse hovedpunkter.

Aktiviteter på SÆH-området i 2022

I arbejdet med utilsigtede hændelser har SÆH-området i 2022 arbejdet med følgende aktiviteter:

Fortsat udvikling af en moden patientsikkerhedskultur,
herunder kontinuerlig undervisning af alle nye afdelingsledere og medarbejdere i patientsikkerhed
og opgaver relateret til utilsigtede hændelser. Tiltagene er forankret i Kvalitetssikringsgruppen, som
sikrer fokus på forbedringsledelse og kvalitetssikring af de sundhedsfaglige områder.

Udarbejdelse af månedsrapport fra Dansk Patientsikkerhedsdatabase (DPSD),



med information om antal hændelser, fordeling af hændelsessted, antal hændelser og
alvorlighedsgrad for Hjørring Kommune.

Læring og forebyggelse af alvorlige hændelser,
herunder udarbejdelse af hændelsesanalyse og handleplan samt videreformidling af denne på
Ældre- og Handicapområdet til Kvalitetssikringsgruppen mhp. videre læring og forebyggelse.

Antal og fordelingen af de indrapporterede utilsigtede hændelser

Årsberetningen viser, at der i 2022 blev indberettet i alt 909 utilsigtede hændelser, svarende til gennemsnitligt
76 hændelser pr. måned. Heraf er de 367 hændelser (40 pct.) direkte indrapporteret til DPSD og de 542
hændelser (60 pct.) er samlerapporterede hændelser.

Samlerapportering benyttes til at indberette utilsigtede hændelser vedrørende fald og medicinhåndtering, hvor
konsekvenserne af hændelsen ikke er alvorlige. Antallet af de samlerapporterede hændelser er reduceret
væsentligt i forhold til 2021. I 2022 udgør de samlerapporterede hændelser godt 20 pct. i forhold til antallet i
2021.

Forklaringen vurderes primært at være en optimeret læringsproces og dermed mulighed for at sætte hurtigere
ind med læring og forebyggende tiltag over for lignende hændelser.

Der har samtidig været et mindre fald i antallet af direkte rapportede hændelser til DPSD fra 405 i 2021 til 367 i
2022.

I lighed med tidligere år, er det personalet på ældrecentrene, der indrapporterer flest utilsigtede hændelser og
dernæst hjemmeplejen samt botilbuddene. Størstedelen af de indberettede hændelser i 2022 vedrører
medicinhåndtering og infektioner.

Siden 2021 har ældrecentrene haft særlig fokus på forebyggelse af infektioner, hvilket afspejlede sig i
indrapporteringerne fra 2020-2022. Antallet af indrapporterede infektioner fra ældrecentrene var 30 i 2020, 134
i 2021 og 100 i 2022. Der kan forventes yderligere fald i indrapporteringerne af infektioner fra ældrecentrene i
den næste periode som følge af den proaktive håndtering af infektioner.

De rapporterede hændelser medfører oftest ingen eller milde skadevirkninger for den vedrørte borger. I de
øvrige tilfælde medfører hændelsen forbigående eller permanente skader/gener for borgeren.

Der er dog sket en stigning i antallet af alvorlige hændelser fra 3 alvorlige hændelser i 2021 til 6 i 2022. en
alvorlig hændelse defineres som en permanent skade, som kræver indlæggelse, behandling hos praktiserende
læge eller øget plejeindsats - eller andre skader, som kræver akut livreddende behandling.

Fordelingen af alvorlighedsgrad kan variere fra år til år. I 2020 var der ligeledes 6 alvorlige hændelser, og
stigningen er dermed ikke nødvendigvis udtryk for en tendens. Antallet af hændelser med moderat
alvorlighedsgrad er samtidig faldet fra 85 til 68.



Handleplaner på SÆH-området for 2023

SÆH-området har som overordnet mål at være proaktiv og kvalitetssikre den daglige drift i forbindelse med
sundhedsfaglige opgaver, så utilsigtede hændelser forebygges. SÆH-området har i 2023 valgt at arbejde med
følgende fokusområder, som udfoldes yderligere i bilaget:

En fælles faglig forståelsesramme
Styrket viden om og anvendelse af kompetenceprofiler, der sikrer at rette faglige kompetencer involveres
Sundhedsfaglig dokumentation
Fortsat fokus på forebyggelse af urinvejsinfektioner på ældrecentrene
Særlig tilrettelagt introduktion for ufaglærte medarbejdere
Fortsat implementering af fagligt proceduresystem (VAR - Healthcare)

Fortsat implementering af dosispakket medicin

Lovgrundlag

Sundhedslovens §§ 198 - 200 vedr. modtagelse, registrering og analyse af rapporteringer om utilsigtede
hændelser til brug for forbedring af patientsikkerheden.

Økonomi

Ingen bemærkninger.

Personale

Ingen bemærkninger.

Sundhed

For at sikre patientsikkerheden er det vigtigt at rapportere utilsigtede hændelser i Dansk
Patientsikkerhedsdatabase, så der hurtigt kan tages læring og laves læringstiltag.

Bilag
1. Årsberetning 2022 og handleplan 2023 for patientsikkerhedsområdet.

Forvaltningen indstiller

at Handicaprådet tager orientering om årsberetning 2022 og handleplan 2023 for patientsikkerhed til
efterretning.

Historik

Direktionen indstiller,

at Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalget over for Økonomiudvalg og Byråd anbefaler,

at orientering om årsberetning 2022 og handleplan 2023 for patientsikkerhed tages til efterretning.
at årsberetning 2022 og handleplan 2023 for patientsikkerhed sendes til orientering i Handicapråd og
Ældreråd.

Beslutning fra Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalget 2022-2025, 28. marts 2023:

Sundheds-, Ældre- og Handicapudvalget anbefalede indstillingen.



Mai-Britt Beith og Lone Olsen deltog ikke i mødet.

Beslutning fra Økonomiudvalget 2022-2025, 19. april 2023:

Økonomiudvalget anbefaler, at indstillingen følges.

Mai-Britt Beith deltog ikke i mødet.

Beslutning fra Hjørring Byråd 2022-2025, 26. april 2023, pkt. 10:

Økonomiudvalgets indstilling blev godkendt.

Mai-Britt Beith deltog ikke i mødet.

Sven Bertelsen deltog ikke under punktets behandling.
Beslutning

Handicaprådet tog orienteringen til efterretning
Bilag

Årsberetning 2022 og handleplan 2023 for patientsikkerhedsområdet



Punkt 5: Orientering fra DH Hjørring

27.69.48-P35-2-23

Beslutning

Der blev orienteret om:

At Birthe Pedersen er valgt som formand for DH Hjørring
Ole Ørnbøl indtræder i Handicaprådet som medlem
Der arbejdes på at finde flere personlige stedfortrædere for medlemmerne i Handicaprådet
Uddeling af Handicapprisen i efteråret 2023
Netværksdannelse blandt DH i Nordjylland



Punkt 6: Orientering fra Tilgængelighedsudvalget

27.69.48-P35-2-23

Beslutning

Ole Ørnbøl orienterede fra Tilgængelighedsudvalgets arbejde, herunder

tilgængelighed i MovieHouse,
gennemgang af tilgængelighed på stierne i Hjørring Kommune og med efterfølgende udformning af
oplysningsmateriale
efterlysning af medlem fra Tilgængelighedsudvalget i diverse bygherreudvalg.



Punkt 7: Eventuelt

27.69.48-P35-2-23

Beslutning

Henriette Kaarsbo og Svend Hjorth orienterede fra bestyrelsesarbejdet i CKUV
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